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Motie Vreemd aan de orde van de dag:
Laat zien hoe je leert

De gemeenteraad van Haarlem, in vergadering bijeen op 21 april 2016

Gelezen de discussienota “De Haarlemmer en het systeem”:
Gehoord de bespreking in de commissie Samenleving van 15 april 2016;

Constaterende dat:

e Er hard wordt gewerkt aan een ‘transformatie’ van het sociaal domein;

* Inde raadsmarkt ‘de paarse krokodil’ bleek dat er op casusniveau goede afwegingen worden
gemaakt, waarvoor binnen de commissie Samenleving draagvlak bestaat;

* Nog onduidelijk is op welke manier het leren van deze casuistiek en andere signalen
structureel vorm krijgt.

Overwegende dat:

* Het belangrijk is dat signalen vanuit verschillende gemeentelijke afdelingen gebundeld worden
om te benutten voor verbeteringen, bijvoorbeeld via de klachtencodrdinator;

e De sociaal wijkteams met veel verschillende casuistiek te maken krijgen;

 Tegenstrijdige regelgeving het maken van een afweging vereist (denk aan kostendelersnorm).

Verzoekt het college om:
e Binnen de transformatienota expliciet te omschrijven hoe binnen het sociaal domein wordt

geleerd:
© Hoe signalen worden gebundeld vanuit verschillende gemeentelijke afdelingen en

sociaal wijkteams;

o Hoe deze signalen worden benut voor verbeteringen;

o Hoe oplossingen die op enige plek worden bedacht worden gedeeld (om te voorkomen
dat ‘het wiel opnieuw wordt uitgevonden’);

© Hoe tijdig een bestuurlijke afweging wordt gemaakt (door college of raad) bij structurele

vraagstukken.

En gaat over tot de orde van de dag.
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