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1. Inleiding 

Op 26 mei 2016 heeft de gemeenteraad het beleidsplan schulddienstverlening `Stevig op 

eigen benen` vastgesteld (2016/191640). In dit beleidsplan is het beleid uiteengezet waarmee 

de gemeente uitvoering geeft aan de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). De 

gemeentelijke schuldhulpverlening valt per 1 juli 2012 onder de werking van de Algemene 

wet bestuursrecht (Awb). Op basis van artikel 3 lid 1 Wgs is het college verantwoordelijk 

voor de nadere uitvoering van het vastgestelde beleid en zijn zij bevoegd tot het vaststellen 

van nadere beleidsregels. 

 

2. Besluitpunten college 

1. Het college stelt de beleidsregels schulddienstverlening Haarlem vast. Deze  

beleidsregels zijn een nadere uitwerking van het beleidsplan. In de beleidsregels zijn 

opgenomen: de doelgroep, het aanbod, de verplichtingen, de weigerings- en 

beëindigingsgronden en de mogelijkheid tot recidive.  

2. Het besluit heeft geen financiële gevolgen 

3. Alle betrokkenen worden geïnformeerd door plaatsing van deze besluiten op 

officielebekendmakingen.nl. 

4. Het college stuurt dit stuk ter informatie aan de commissie Samenleving. 

 

3. Beoogd resultaat 

Met het vaststellen van deze beleidsregels wordt de nadere uitwerking van het beleidsplan 

geregeld. Deze beleidsregels regelen de mogelijkheid om maatwerk toe te passen. 

 

4. Argumenten 

 

4.1 We voldoen aan de wettelijke verplichting  

Het is een wettelijke verplichting voor gemeenten om minstens elke vier jaar het beleid  op te 

stellen hoe zij uitvoering geeft aan de schulddienstverlening.  

Het nieuwe beleidsplan richt zich op de preventie, nazorg en het tijdelijk ontzorgen van de 

burger met schulden en daarbij geldt dat de motivatie niet de voorwaarde vooraf is, maar het 

uiteindelijke doel dat bereikt wordt. Het doel is dat burgers uiteindelijk weer zelfstandig 

kunnen functioneren (zelfredzaamheid) en mee doen in de samenleving vanuit eigen 

mogelijkheden en wederkerigheid (actief burgerschap).  

In de beleidsregels wordt de nadere uitvoering van de schulddienstverlening vastgelegd, 

waardoor de rechtszekerheid voor burgers maximaal geborgd is. Met de beleidsregels en de 

daarin opgenomen inherente afwijkingsbevoegdheid is het voeren van maatwerk verankerd. 

 

 

4.2 Drempelvrije toegang is gerealiseerd 

Het college biedt de Haarlemmers een brede dienstverlening voor ondersteuning bij 

financiële problemen. Er wordt geen uitsluitingsgronden gehanteerd voor toegang tot 

schulddienstverlening. Iedere inwoner die 18 jaar is met een schuldenproblematiek kan een 

aanvraag indienen. Er wordt naar de individuele omstandigheden van de aanvrager gekeken. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

4.3 De termijnen van de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening worden aangehouden 

De Algemene wet bestuursrecht gaat uit van een redelijke termijn van 8 weken waar binnen 

een besluit op een aanvraag genomen moet worden. Deze termijn geldt tenzij er in een 

bijzondere wet een andere termijn genoemd wordt. De Wet gemeentelijke 

schuldhulpverlening bepaalt dat een aanvrager binnen vier weken (en bij een crisissituatie 

binnen drie dagen) gesproken wordt. Direct na de aanmelding worden klanten uitgenodigd 

voor de bijeenkomst rechten en plichten. Deze bijeenkomst is de start van het 

schulddienstverleningstraject. 

 

4.4 Het advies van de Participatieraad is beantwoord 

De Beleidsregels zijn op 5 augustus 2016 ter advisering aangeboden aan de Participatieraad 

Haarlem. Zij hebben op 16 september jl. advies uitgebracht en in haar reactie heeft zij 

aangegeven dat de Beleidsregels goed aansluiten op het Beleidsplan. In bijgaande reactie van 

het college is ingegaan op de opmerkingen van de Participatieraad op de regels zelf en op het 

algemene advies dat zij gegeven heeft. Zo wordt ingegaan op de reservering van een apart 

budget voor budgetbeheer, uitbreiding preventiemaatregelen en nazorg opnemen in 

beleidsregels. 

 

Het college deelt het advies van de Participatieraad met betrekking tot de genoemde 

verplichtingen, weigerings- en beëindigingsgronden en hanteert de regels ruimhartig, coulant 

en humaan.  

 

5. Risico’s en kanttekeningen 

Geen 

 

6. Uitvoering 

De beleidsregels geven het fundament voor de bestuurlijke uitvoering van 

schulddienstverlening vanaf de vaststelling van de beleidsregels. Inwoners mogen in principe 

één keer een beroep doen op een schuldregeling. Inwoners met een voltooide minnelijke 

en/of wettelijke schuldregelingstraject worden, in principe, binnen 3 tot 5 jaar niet opnieuw 

opgenomen in traject.  Gezien de impact wordt wel een inhoudelijke afweging gemaakt 

voordat, al dan niet, een uitsluitingstermijn van 3 tot 5 jaar wordt opgelegd. 

 

Communicatie 

De beleidsregels worden daags na vaststelling gepubliceerd. Maatschappelijke organisaties in 

Haarlem die werken met de doelgroep ontvangen de wijzigingen in een nieuwsbrief. 

Informatie naar de Haarlemse burger zoals opgenomen op de website wordt aangepast. 

Daarnaast zullen de medewerkers geïnstrueerd worden via het maandelijkse werkoverleg.  

 

7. Bijlagen 

Beleidsregels schulddienstverlening Haarlem  

Advies Participatieraad op beleidsregels 

Reactie college van burgemeester en wethouders op advies Participatieraad 

 

Het college van burgemeester en wethouders, 

 

 

 

de secretaris,     de burgemeester 


