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Inleiding

Sinds 1 januari 2016 werken zes welzijnsorganisaties (Haarlem Effect, Dock, Streetcornerwork, Youth for Christ,
Leger des Heils en stichting STAD) onder de noemer ‘Samenwerkingsverband Jeugd’ aan de uitvoering van een
gezamenlijk tot stand gebracht prestatieplan 2016-2019. Een prestatieplan dat op inhoud en aanpak
voortbouwt op sterke kanten uit de voorgaande jaren, maar dat in andere opzichten een nieuwe koers inzet.
We zijn nu een jaar verder. De eerste rapportage op over de gerealiseerde resultaten in 2016 hebben wij met
de behandelend ambtenaar besproken. Tegelijk met de evaluatie van de activiteiten hebben we het
functioneren en de ontwikkeling van het samenwerkingsverband i.c. de organisatie zelf geévalueerd.

In deze notitie zijn de eerste conclusies samengevat en omgezet in voorstellen tot verbetering.

Algemeen

Het Samenwerkingsverband is voor de deelnemende organisaties een fikse uitdaging. De doelstellingen waren
niet alleen om intensief te gaan samenwerken als zes verschillende organisaties, maar om tegelijk ook een
flinke stap te maken in vernieuwing van het jongerenwerk en de kwaliteit te verbeteren. En dit te doen met
behoud van eigen karakter en kwaliteit omdat we de diversiteit in de samenwerking ook als kracht zien.

Met deze uitdagingen in gedachte zijn we tevreden met de resultaten van het eerste jaar; de samenwerking en
afstemming verloopt beter dan ooit. We zijn trots op onze medewerkers en optimistisch over de toekomst.
Maar op onderdelen kan en moet het beter. Cruciaal voor het succes van het samenwerkingsverband zijn in
ieder geval twee aspecten.

1 Het codrdinatieteam

In de aansturing van het samenwerkingsverband is het codrdinatieteam verantwoordelijk voor de voortgang in
de uitvoering van het prestatieplan en het oplossen van knelpunten. Waar nodig worden knelpunten aan het
directieteam voorgelegd dat de kaders bepaalt en de richting kiest. Waar nodig sluit de gemeente ad hoc aan.
Daarmee is het codrdinatieteam cruciaal als schakel tussen directie en uitvoering.

De opdracht van het codrdinatieteam is complex. De verschillen in leiderschapsstijl en in organisatievorm en -
cultuur maken het in te veel situaties moeilijk om gezamenlijk gedragen oplossingen tot stand te brengen en de
samenwerking te verbeteren. Oplossingen voor gezamenlijke problemen blijven daardoor te lang uit.

Om op korte termijn slagen te maken is een vorm van ondersteuning op niveau van het coérdinatieteam
noodzakelijk. We willen in overleg met de gemeente Haarlem zoeken naar mogelijkheden om middelen vrij te
maken om het samenwerkingsverband te versterken door het aantrekken van een Ondersteuner voor het
coodrdinatieteam. Op tijdelijke basis, voor alsnog voor een jaar, en met een evaluatie na drie maanden.

2 Samenwerking & profilering

Er is veel goeds te zeggen over de samenwerking, maar in de profilering naar buiten is de gezamenlijkheid
zowel voor onze opdrachtgevers en partners als voor onze “klanten” (de jongeren) niet altijd duidelijk en
daarmee verwarrend. Intern bestaat het risico dat er teveel identificatie met de eigen organisatie en te weinig
met het geheel van het samenwerkingsverband.

Het risico is dat de gedane investeringen teniet worden gedaan omdat deelnemende organisaties de eigen
organisatie blijven profileren, mede als gevolg van de kansen die de gemeente biedt voor bilaterale opdrachten
in hetzelfde werkveld.



Als oplossing zien we de mogelijkheid om onder één label te gaan werken om zo gezamenlijk en iedere
organisatie voor zich de samenwerking gezicht en prioriteit te geven. De werktitel is daarbij “Jong Haarlem”.
Daarbij kan ook de gemeente het bewustzijn versterken dat er sprake is van één organisatie door nieuwe taken
of wijziging daarvan op te dragen aan het samenwerkingsverband en niet aan een te onderscheiden partij.

Voorstellen

Als samenwerkende partners zijn we met veel energie in het samenwerkingsverband gestapt. De start is
uitstekend gelukt. Voor de volgende fase zien we de noodzaak om de gezamenlijke bedrijfsvoering te
versterken en om nog meer gezamenlijk naar buiten te treden. Daarvoor nemen we intern de nodige
maatregelen in ons overleggen op alle niveaus en de planning en organisatie van onze activiteiten.

In de afstemming met de gemeente Haarlem als opdrachtgever hebben wij twee voorstellen

1. Het codrdinatieteam tijdelijk versterken met een onafhankelijk voorzitter met de bevoegdheid om binnen
door het directieteam te stellen kaders knopen door te hakken of waar nodig op te schalen.

2. Onderzoeken om naar buiten toe de naamgeving “samenwerkingsverband jeugd” te vervangen door een
gezamenlijk label.

Graag gaan we met de gemeente in gesprek over deze voorstellen, de wenselijkheid en haalbaarheid hiervan.
Het eerste aanzet voor een profiel van de onafhankelijke voorzitter zal op korte termijn beschikbaar zijn.
Evenals een uitwerking van het voorstel voor een gezamenlijk label. Nu al willen de gedachten voorleggen om
de gekozen oplossingsrichting te toetsen.



