Bijlage 1

213a onderzoek 2018

Volgens artikel 213a van de Gemeentewet verricht het college periodiek een onderzoek naar de
doelmatigheid en doeltreffendheid van het door het college gevoerde bestuur. De onderzoeken zijn een
belangrijk instrument om de effectiviteit van beleid en efficiéntie van uitvoering te onderzoeken. Het
college brengt schriftelijk verslag uit aan de raad betreffende de resultaten van deze onderzoeken. De
‘Verordening onderzoek doelmatigheid en doeltreffendheid van het door het college gevoerde bestuur
van de gemeente Haarlem 2013’ (2012/469231) vormt de basis voor 213a-onderzoek in Haarlem. De
beslissing wat te onderzoeken is aan het college.

Het is gebruikelijk dat het college, in lijn met de verordening, de raad informeert bij de begroting over
de in het erop volgende jaar te verrichten onderzoeksonderwerpen en (globale) onderzoeksvragen.
Gezien de opmerkingen die door de raad en de rekenkamercommissie hebben gemaakt ten aanzien van
de onderwerpselectie en de uitvoering van de 213a onderzoeken, kiest het college ervoor dit jaar de
onderwerpselectie uitgebreider toe te lichten via deze separate informatienota.

Artikel 213a onderzoeken zijn dan ook ontworpen als een instrument voor interne beheersing van het
dagelijks bestuur van een gemeente (Artikel 2 en 5 Haarlemse verordening). Op basis van de
resultaten en aanbevelingen van de onderzoeken stelt het college (indien nodig) een verbeterplan op.
Zowel de resultaten van het onderzoek als het verbeterplan worden ter kennisgeving aan de raad en
Rekenkamercommissie aangeboden.

De onderzoeken naar doelmatigheid betreffen onderzoeken naar de uitvoering van het beleid en het
beheer van middelen. Dit beleid wordt uitgevoerd door de gemeentelijke organisatie, zodat deze
onderzoeken zich ten eerste richten op organisatie-eenheden van de gemeente. Daarnaast kan gekeken
worden naar gemeentelijke taken. Het voordeel hiervan is dat ook de doelmatigheid van uitvoering van
het gemeentelijk beleid, en het beheer van middelen door derden, kan worden onderzocht. De
onderzoeken naar doeltreffendheid vinden plaats op basis van het in de programma’s of paragrafen
geformuleerde beleid.

De kaders die zowel de Gemeentewet (artikel 213a) als de Haarlemse verordening stellen voor 213a
onderzoeken geven het college de mogelijkheid verschillende soorten onderzoeken uit te voeren.
Voorbeelden hiervan zijn onderzoeken naar historisch beleid als input voor toekomstig beleid maar
ook meer toekomstgerichte onderzoeken waarin gekeken wordt naar verwachten ontwikkelingen om
hier eventueel huidig beleid tijdig op bij te kunnen sturen. Alle 213a onderzoeken dragen bij aan het
doel om systematische aandacht voor doelmatigheid en doeltreffendheid te verankeren met als doel te
leren, te denken over- en te streven naar verbetering.

Het college heeft een zorgvuldige afweging gemaakt in de mogelijke onderwerpen voor een 213a
onderzoek in 2018. Hierbij is gebruik gemaakt van een overzicht van de kaderstelllende nota’s
gesorteerd op jaar van opstellen (als bijlage toegevoegd). Daarnaast heeft het college een inventarisatie
gemaakt van beleidsvelden waarbinnen de afgelopen jaren geen, of nauwelijks, 213a onderzoek heeft
plaatsgevonden. Aan de potentiéle onderwerpen binnen deze beleidsvelden heeft het college extra
aandacht gegeven. Voor de selectie van onderwerpen is gekeken naar het financiéle belang, het
politicke belang, de relatie met het coalitieprogramma, het verbeterpotentieel en de mogelijke effecten
voor verbetering van de bedrijfsvoering. Scores op deze dimensies hebben geleid tot de keuze voor
onderliggend onderwerp voor 213a onderzoek. Gezien een evaluatie van beleidsonderzoeken
onderdeel is geweest van de afweging voor de selectie voor een 213a onderzoek wordt de toezegging
te komen tot een notie hier omtrent hiermee afgedaan (2017/84123).


https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2012469231-Raadsbesluit-213a-verordening1.pdf

Het college besluit het budget voor 213a onderzoek in 2018 te benutten om, naast een onderzoek naar
het erfgoedbeleid zoals aangekondigd in de Programmabegroting 2018-2022, een onderzoek in te
stellen naar:

1. Afhandeling emails /digitale dienstverleningskanalen
(Programma 6, beleidsveld 6.1)

2. Onderzoek effectiviteit van het beleid op aantrekken toeristische bezoekers van buiten
Haarlem, die langer in de stad blijven en er meer besteden.
(Programma 4, beleidsveld 4.2)

3. Effectiviteit SROI
(Programma 1, beleidsveld 1.1)

4. Efficiency en effectiviteit Bestuur op Maat
(Programma 6, beleidsveld 6.2)

In de vergadering van 27 juni heeft het college op basis van de in de Informatienota 213a onderzoek
2018 aangereikte onderwerpen haar voorkeur uitgesproken voor een onderzoek naar (1) het
Erfgoedbeleid. Bovenstaande selectie voor een tweede onderwerp is van het DT. Het onderwerp dat
het college kiest wordt in de informatienota opgenomen alvorens deze aan de raad wordt aangeboden.



