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Aanbieding
programmabegroting aan de
gemeenteraad

Begroting 2019-2022: Duurzaam doen!

Het college van burgemeester en wethouders biedt de raad met de Programmabegroting
2019-2022 de eerste begroting van de nieuwe coalitieperiode aan. Hierin zijn de

besluiten die de gemeenteraad bij de Kadernota 2018 heeft genomen verwerkt en
geconcretiseerd. De begroting is ook dit jaar digitaal (pdf) beschikbaar. Nieuw is dat de begroting is
voorzien van een infographic die als Begroting In Eén Oogopslag als bijlage is toegevoegd.

Duurzaamheid

Het coalitieprogramma Duurzaam Doen vraagt actie. De komende jaren werkt de gemeente toe naar
een duurzame stad met een duurzaam beleid, begroting en verantwoording. De visie op
duurzaamheid is nog volop in beweging. Dit vraagt de komende jaren flexibiliteit in de opstelling van
de begroting. Haarlem streeft ernaar om voor het jaar 2022 een begroting te hebben met een
verantwoording die is opgemaakt in overeenstemming met een integraal afwegingskader en
onderliggende klimaatdoelstellingen met een duurzaam verslaggevingskader.

De gemeente heeft het initiatief genomen om begin 2019 tot een Lokaal Haarlems Klimaatakkoord te
komen om met de inspanningen van Haarlemse partners, instellingen, ondernemers en industrie de
klimaatverandering tegen te gaan en tot de gewenste CO2-reductie te komen.

Intussen staan de duurzaamheidsinitiatieven en ontwikkelingen die de gemeente faciliteert niet stil.
In bijna alle onderdelen van deze programmabegroting komt duurzaamheid terug. Want de komende
jaren investeert Haarlem in de energietransitie, klimaatadaptatie en verduurzaming. Niet alleen met
geld, maar ook met allerlei programma’s die inwoners, ondernemers en partners in de stad bewust
maken van de noodzaak en motiveren en stimuleren duurzaam te worden. In 2030 wil Haarlem
klimaatneutraal zijn, per 2040 aardgasvrij en circulair en in 2050 moet de openbare ruimte zo zijn
ingericht dat deze klimaatbestendig is. Dat betekent dat er nog veel werk te doen is. Niet alleen voor
de gemeente, maar ook voor onze partners, inwoners en ondernemers.

Ontwikkeling schuld

De groei van de gemeente en duurzaamheid vergen nieuwe investeringen, waardoor de schuld stijgt,
maar de schuldquote mag niet hoger worden dan 120%. Hiermee valt de gemeente in de ‘oranje
zone’ volgens de VNG-norm (tussen de 100% en 130%). De netto schuldquote stijgt naar 114% eind
2022. De vaste schuld stijgt de komende jaren en bedraagt naar verwachting € 552 miljoen in 2022.
Deze stijging komt voornamelijk door de extra investeringen in (de groei van) de stad.

Woonlasten
Uitgangspunt is dat de component afvalstoffen in de woonlasten per huishouden kostendekkend is.
Dat betekent dat verhoging van de kosten van afvalstoffen worden doorberekend in de
afvalstoffenheffing. De kosten voor inzameling vallen hoger uit, omdat duurzamere manieren van
afvalverwerking, meer gescheiden inzamelen met meer inzamelvormen, duurder zijn. Om de stijging
van de woonlasten voor de inwoners van Haarlem te temperen, trekt het college eenmalig € 800.000
uit, zodat deze niet doorbelast hoeven te worden aan de inwoners. Een andere component van de
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woonlasten is de OZB. Die wordt in 2019 niet verhoogd. Uitsluitend inflatie wordt doorberekend. De
waardestijging van het onroerend goed wordt niet aan inwoners en ondernemers doorberekend. Het
tarief wordt evenredig verlaagd. Met name door de stijging van de afvalstoffenheffing stijgen de
woonlasten in 2019 met 10%.

Groei van Haarlem

Haarlem groeit. Er is een groot te kort aan woningen in verschillende segmenten. Het
coalitieprogramma bevat de ambitie om bij de ontwikkeling van woningen te kiezen voor veertig
procent sociale woningbouw, veertig procent middel dure huur- en koopwoningen en twintig
procent overige woningen. Samen met de opgave om 10.000 woningen toe te voegen in bestaand
stedelijk gebied vraagt dit om extra inzet van capaciteit. Maar met de groei van het aantal woningen
groeit ook het aantal inwoners. De gemeente wil de komende jaren deze groei gelijk op laten gaan
met de ontwikkeling van voorzieningen, zoals scholen, sportvoorzieningen en winkelcentra. Dat stelt
ook hogere eisen aan de bereikbaarheid, veiligheid en mobiliteit van de stad. Het programma Groei
van de stad wordt daarom in 2019 integraal verder ontwikkeld, omdat het effect heeft op alle
beleidsterreinen van de gemeente. Maar de gemeente doet het niet alleen. Ook hier blijft het
uitgangspunt dat de gemeente de groei vormgeeft samen met de inwoners, ondernemers en
stakeholders in de stad.

Sociale stad

Haarlem is van oudsher een sociale stad met voorzieningen voor mensen die (nog) onvoldoende
zelfredzaam zijn. Het uitgangspunt van de gemeente is om voor iedereen gelijke kansen te creéren.
In het sociaal domein biedt de gemeente niet alleen begeleiding, hulp of voorzieningen, maar is ook
het voorkomen van afhankelijke situaties belangrijk: preventie. Haarlem wil voor iedereen fysiek en
sociaal een toegankelijke stad te zijn. Dat betekent investeren in het voorkomen van
gezondheidsverschillen, eenzaamheid en sociaal isolement. Vooral in de wijken en buurten gaat
aandacht naar samenwerking met partners, zodat mensen elkaar kunnen ontmoeten, een netwerk
opbouwen en daardoor minder afhankelijk worden van zorgprofessionals.

Door armoede worden inwoners soms belemmerd om te participeren in de samenleving. Bestaande
minimaregelingen worden daarom verruimd tot 120% van de bijstandsnorm in 2019 en de begroting
houdt al rekening met een verruiming tot 130% voor latere jaren. Werken loont en is vaak een
opstap naar zelfredzaamheid en angst voor verlies van toeslagen of kwijtschelding van lokale
heffingen mag geen rol spelen bij het zoeken naar werk.

De kosten voor jeugdhulp binnen het sociaal domein binnen de begroting worden de komende jaren
in evenwicht gebracht.

Raadsbehandeling Programmabegroting 2019-2023

De begroting wordt door de gemeenteraad behandeld op maandag 5 en donderdag 8 november.
Op woensdag 3 oktober wordt een technische presentatie gegeven voor raadsleden. Tot en met 9
oktober 12:00 uur is er gelegenheid tot het indienen van technische raadsvragen. Het

indienen en beantwoorden van de technische vragenronde gebeurt digitaal. Op donderdag 18
oktober komt de ambtelijke beantwoording beschikbaar.

Het college van burgemeester en wethouders,
Haarlem, 18 september 2018
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Leeswijzer

De programmabegroting bestaat een vijftal delen:

e Algemeen;

e Programma’s;
e Paragrafen;

e Besluit;

e Bijlagen.

Het deel Algemeen schetst allereerst de algemene ontwikkelingen op het gebied van beleid. Er wordt
ingegaan op de beleidsmatige ontwikkelingen die de programmatische indeling van de begroting
overstijgen. Aandacht wordt hier gegeven aan de ‘Groei van de stad’ en een link naar de vertaling
van de beleidsmatige ontwikkelingen naar de verschillende stadsdelen in Haarlem. Naast de
beleidsmatige ontwikkelingen wordt in dit deel ingegaan op de financiéle ontwikkelingen en positie
van de gemeente.

Programma’s vormen het beleidsmatige deel van de begroting. De zeven programma's zijn
gegroepeerd in de clusters Sociaal, Fysiek en Burger en bestuur. De programma en clusterteksten
kennen dezelfde structuur. Deze structuur wordt toegelicht in de inleiding van dit deel.

Het deel Paragrafen bestaat uit de wettelijk voorgeschreven paragrafen die volgens het Besluit
Begroting en Verantwoording gemeenten en provincies (BBV) moeten worden opgenomen. Deze
paragrafen geven een dwarsdoorsnede van de begroting vanuit verschillende perspectieven (risico’s,
financiering, verbonden partijen, etc.). De kengetallen zijn opgenomen in paragraaf 3.1.

Het Besluit bevat het voorstel van het college aan de raad om de Programmabegroting 2019-2023
vast te stellen.

Het deel Bijlagen bestaat onder andere uit meer gedetailleerde financiéle informatie, het
Investeringsplan 2019-2023, een overzicht van reserves en voorzieningen en de productenraming.

Alle in de financiéle tabellen vermelden bedragen zijn maal € 1.000, tenzij anders vermeld.

Digitale begroting

Naast de aan de raad aangeboden papieren versie van de begroting is deze eveneens beschikbaar via
de website van de gemeente als Pdf-bestand. Vanuit dit bestand kan de achterliggende informatie
(beleidsnota’s, visie documenten, etc.) met een klik worden geraadpleegd.

In tegenstelling tot voorgaande jaren zal er geen aparte interactieve website worden gepubliceerd
van de begroting. De capaciteitskosten staan niet in verhouding tot het gebruik van alle P&C websites
de afgelopen jaren. Het college is van mening dat het belangrijk is de begroting beter toegankelijk te
maken voor de inwoners van Haarlem. Om ook voor de minder financieel onderlegde lezer de
begroting inzichtelijk te maken zal een ‘begroting in één oogopslag’ worden ontwikkeld. Hierin
worden in een infographic de hoofdlijnen uit de begroting geschetst en inzicht geboden in de
inkomsten en uitgaven van de gemeente. De mogelijkheden om deze informatie laagdrempelig te
ontsluiten zullen de komende tijd verder worden ontwikkeld en benut.

Programmabegroting 2019-2023 8



Programmabegroting 2019-2023 9



Programmabegroting 2019-2023

10



1.1 Beleidsmatige ontwikkelingen vanuit Duurzaam Doen

Dit is de eerste begroting van het college dat in juni 2018 is aangetreden. Dit hoofdstuk vertaalt het
coalitieprogramma ‘Duurzaam Doen’ naar de Programmabegroting 2019 — 2023. De coalitie heeft
prioriteiten gesteld via een aantal thema’s in het coalitieprogramma. Aan de hand van deze thema’s
is dit hoofdstuk ingedeeld.

Duurzaam

Duurzaamheid en klimaatbestendigheid zijn de belangrijkste opgaves voor Haarlem om de stad goed
achter te laten voor volgende generaties. De gemeente heeft hierin een belangrijke rol. Het
realiseren van een toekomstbestendige stad is zo belangrijk dat er binnen alle geledingen van de
gemeente aan gewerkt moet worden. In bijna alle onderdelen van deze programmabegroting komt
duurzaamheid terug. Want de komende jaren investeert Haarlem in de energietransitie,
klimaatadaptatie en verduurzaming. Niet alleen met geld, maar ook met allerlei programma’s die
inwoners, ondernemers en partners in de stad bewust maken van de noodzaak en motiveren en
stimuleren duurzaam te worden. Onder andere met het afsluiten van een lokaal klimaatakkoord.

In 2030 wil Haarlem klimaatneutraal zijn, per 2040 aardgasvrij en circulair en in 2050 moet de
openbare ruimte zo zijn ingericht dat deze klimaatbestendig is. Dat betekent dat er nog veel werk te
doen is. Niet alleen voor de gemeente, maar ook voor onze partners, inwoners en ondernemers. De
gemeente gaat inwoners, VVE’s, woningcorporaties en bedrijven actief betrekken bij en informeren
over duurzaamheidsmaatregelen en biedt waar nodig kennis en praktische of financiéle hulp aan.
Nieuwe woningen en wijken worden zonder aardgasaansluiting gebouwd. De gemeente sluit in 2019
samen met partners, instellingen, ondernemers, industrie en inwoners een lokaal klimaatakkoord.
Dit akkoord staat in het teken van actie, waarbij op korte termijn concrete invulling wordt gegeven
aan de duurzaamheidsambities. Ook gaat de gemeente in 2019 een stadsbrede warmtevisie
ontwikkelen op wijkniveau. In Meerwijk ontwikkelt de gemeente in 2019 een warmtenet, waarbij de
mogelijkheden voor een geothermiebron worden onderzocht die het gebruik van fossiele warmte in
bestaande woningen overbodig moet maken.

Terugdringen van restafval betekent niet alleen minder afval, maar relatief meer herbruikbaar afval,
dat in dit verband ‘grondstoffen’ wordt genoemd. Verdere uitwerking van het Strategisch Plan
Afvalbeheer (SPA) betekent dat de gemeente in alle wijken de helft van de containers voor restafval
ombouwt naar containers voor plastic, metaal en drankverpakkingen (PMD). Dit project is reeds
gestart en vraagt in 2019 veel extra inzet van gemeente, Spaarnelanden en inwoners.

Wonen en Ruimtelijke Ordening

De groei van Haarlem betekent dat er voor nieuwe Haarlemmers ook nieuwe huizen en
voorzieningen moeten zijn. De Woonvisie heeft als doel tot 2025 al 7.500 woningen te realiseren. Die
ruimte is te vinden in de acht ontwikkelzones verspreid over de stad. Het coalitieprogramma streeft
naar 10.000 woningen met voldoende voorzieningen en een passende infrastructuur. Aardgasvrije
woningen, bij voorkeur Nul op de Meter en misschien zelfs energieleverend.

Bij het realiseren van woningen en wijken, maar ook bij het opknappen en herinrichten van
bestaande buurten, werkt de gemeente aan het ideaal van de ongedeelde stad, waar arm en rijk,
lager en hoger opgeleiden en jong en oud samenwonen in de wijk. Woningen erbij betekent
verdichting van de stad, maar met behoud en verbetering van de leefbaarheid. Het toevoegen van
woningen gaat gelijk op met de groene kwaliteit van de openbare ruimte, bereikbaarheid en het
voorzieningenniveau, zoals scholen, sportvoorzieningen en detailhandel. Op basis van nieuwe
woningbehoeftecijfers stelt de gemeente ook het regionale woningbouwprogramma in 2019 bij en
werkt dit uit naar verschillende (bouw)locaties. De gemeente verbetert de monitoring van de
ontwikkeling van woningbouwlocaties.
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Sociaal

Haarlem is van oudsher een sociale stad met voorzieningen voor mensen die (nog) onvoldoende
zelfredzaam zijn. Het uitgangspunt van de gemeente is om voor iedereen gelijke kansen te creéren.
In het sociaal domein biedt de gemeente niet alleen begeleiding, hulp of voorzieningen, maar is ook
het voorkomen van afhankelijke situaties belangrijk: preventie. Haarlem wil voor iedereen fysiek en
sociaal een toegankelijke stad te zijn. Dat betekent investeren in het voorkomen van
gezondheidsverschillen, eenzaamheid en sociaal isolement. Vooral in de wijken en buurten gaat
aandacht naar samenwerking met partners, zodat mensen elkaar kunnen ontmoeten en de sociale
samenhang in de wijken groter wordt. De gemeente gaat in 2019 meer voorzieningen
laagdrempeliger beschikbaar maken voor inwoners. Dat betekent dat na dagbesteding ook
ambulante begeleiding wordt beschouwd als algemene voorziening. In een zorgvuldig
samenwerkingsproces met de Participatieraad, gecontracteerde aanbieders en de sociaal wijkteams
wil de gemeente deze verandering in 2019 vormgeven.

Ook in Haarlem komt armoede voor, waardoor inwoners worden belemmerd om te participeren in
de samenleving. Bestaande minimaregelingen worden daarom verruimd tot 120% van de
bijstandsnorm in 2019 en de meerjarenbegroting houdt rekening met een latere verruiming naar
130%. Werken loont en is vaak een opstap naar zelfredzaamheid en angst voor verlies van toeslagen
of kwijtschelding van lokale heffingen mag geen rol spelen bij het zoeken naar werk. Verder
investeert de gemeente om problematische schulden te bestrijden en gaat de gemeente meer
werkzoekenden helpen en activeren. De gemeente zet in 2019 het 023 Steunfonds in bij schulden die
de toegang tot schulddienstverlening belemmeren. Daarnaast is er de pilot ‘New Future’ voor
jongeren tot 27 jaar met problematische schulden. Met deze aanpak wordt klanten een
maatwerkoplossing geboden om weer perspectief te krijgen op een schuldenvrije toekomst.
Onderwijs is de basis voor persoonlijke groei en een zelfstandig bestaan. Goed onderwijs draagt ook
bij aan het voorkomen van achterstanden en ongelijkheid. Net als woonwijken moeten ook scholen
ongedeeld zijn en een gezonde omgeving bieden. De gemeente investeert de komende jaren extra in
onderwijsvoorzieningen en onderwijshuisvesting: voldoende en toekomstbestendige scholen en het
realiseren van integrale kind centra (IKC’s).

De sportvoorzieningen groeien mee met de stad. De huidige sportvelden en kleedkamers worden op
kwaliteit onderhouden door vanaf 2019 te reserveren voor en te investeren in vervanging. Vanwege
de groei van de stad wordt extra geinvesteerd in uitbreiding van de huidige binnen- en
buitensportaccommodaties. Om te kunnen voldoen aan de behoefte van zwemwater ontwikkelt de
gemeente in 2019 een meerjaren perspectief voor de zwembaden. Sportverenigingen worden verder
gestimuleerd en ondersteund bij het versterken van hun maatschappelijke rol. Dit bevordert de
samenhang in buurten en wijken. De gemeente stimuleert dat jong, oud en kwetsbare groepen
sporten en bewegen.

De gemeente ziet een duidelijke meerwaarde in samenwerking bij het gebruik van voorzieningen in
het onderwijs, het sociale en culturele domein en de voorzieningen in de openbare ruimte. Om
gezondheid en sociale cohesie te bevorderen wordt het Sportfonds voor de jeugd en voor ouderen in
2019 verbreed naar iedere Haarlemmer met een beperkt inkomen. Bij gezinnen met meerdere
problemen is het principe ‘één gezin, één plan, één regisseur’ leidend. De gemeente legt de nadruk
op preventie en uitstroom voor de mensen die gebruik maken van opvangvoorzieningen en
beschermd wonen, mede voor de (financiéle) consequenties van het mogelijk wegvallen van de
centrumfunctie. Voortijdig schoolverlaten blijft een zorg waarvoor de gemeente
verantwoordelijkheid neemt. Voor verkeersveiligheid rondom scholen ontwikkelt de gemeente in
2019 een integraal plan. De gemeente gaat met pilots onderzoeken hoe de zeggenschap meer aan
buurt, wijk of stad kan worden overgedragen. De twee lopende experimenten worden in 2019
afgerond, geévalueerd en bij succes vervolgd.
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Groen, water, klimaatadaptatie en openbare ruimte

In alle wijken van Haarlem verbetert de gemeente de komende jaren de openbare ruimte om een
gezonde en toekomstbestendige stad te creéren met voldoende groen en water. Bomen, parken en
water dragen bij aan een mooie stad en zorgen voor een schonere lucht, brengen verkoeling en
helpen om de overlast van extreem weer op te vangen. Daarnaast versterken groen en water de
natuur, ecologie en biodiversiteit van de stad. Inwoners van Haarlem dragen daar ook aan bij. Op
veel plekken in de stad ontstaan groene daken, geveltuintjes, stadslandbouw, eetbaar groen en doe-
tuinen. De gemeente stimuleert initiatieven uit de stad die bijdragen aan een groenere stad. Met de
herinrichting van het openbaar gebied krijgt groen de voorkeur boven verharding.+

De Structuurvisie Openbare Ruimte (SOR) bepaalt dat bij herinrichting van de openbare ruimte
prioriteit wordt gegeven aan het beschermen en versterken van de groen- en waterstructuur en het
inpassen van de benodigde (extra) klimaatadaptatiemaatregelen. De gemeente realiseert meer groen
in de stad door het planten van extra bomen, het stimuleren van kleinschalig groen zoals geveltuinen
en tiny forests, waar mogelijk vergroenen van de openbare ruimte door het wegnemen van
verharding en het natuur-inclusief ontwerpen en uitvoeren bij herinrichtingsprojecten.

Voor kinderen en mensen met een fysieke beperking is het extra belangrijk dat de openbare ruimte
aantrekkelijk, toegankelijk en veilig is. Het verbeteren van de mogelijkheden voor verblijf en
ontmoeting is voor alle leeftijden relevant. Investeringen in de openbare ruimte leiden tot meer
groen, meer bomen, parken, waterpleinen en mogelijkheden tot recreéren. Bijvoorbeeld op de
ambassadeursplekken: representatieve open ruimtes, centraal in de wijk, vooral daar waar veel
mensen wonen en weinig groen is. Plekken met een groene uitstraling en rust, om elkaar te
ontmoeten, wat bijdraagt aan de sociale cohesie. De ruimte hiervoor ontstaat door minder
geparkeerde auto’s op straat en een autoluwe inrichting. Investeren gebeurt niet alleen in nieuwe
projecten, maar er wordt ook geld vrijgemaakt om de ambities van de SOR waar mogelijk te
verwezenlijken in projecten die al lopen.

In 2019 start de gemeente een onderzoek naar de mogelijkheden om aan de oostkant van de stad de
historische watergangen Amsterdamsevaart, Papentorenvest en een deel van de Gedempte
Oostersingelgracht terug te brengen. Haarlem bereidt zich immers voor op wateroverlast, droogte en
hittestress door onder andere de groen- en waterstructuur te versterken. De actie Steenbreek wordt
ook in 2019 voortgezet om Haarlemmers uit te nodigen hun tuinen te vergroenen. Ook het groen en
de open ruimte van Recreatieschap Spaarnwoude is belangrijk voor Haarlem, waar een extra bijdrage
naartoe gaat voor onderhoud. De openbare ruimte moet zo worden ingericht dat het
vanzelfsprekend wordt om te lopen of te fietsen.

Bereikbaarheid en mobiliteit

De verwachte groei van Haarlem betekent extra druk op het wegenverkeersnet, terwijl Haarlem goed
bereikbaar moet zijn en blijven voor bewoners en bezoekers. Tegelijkertijd zijn de vormen van
vervoer aan het veranderen. De gemeente gaat de auto steeds verder weren uit de binnenstad en
met de maatregelen vanuit Moderniseren Parkeren verdwijnt de geparkeerde auto ook steeds verder
uit de openbare ruimte: inpandig of onder de grond. Naast ruimte creéren voor voetgangers en
fietsers, investeert de gemeente ook in andere vormen van schone en duurzame mobiliteit. Prioriteit
is er voor voetgangers, fietsers en reizigers met het openbaar vervoer. De ruimte die vrijkomt wordt
ingezet voor bijvoorbeeld groen en water.

De komende jaren is er veel aandacht voor de fiets in de stad. Niet alleen fietsverkeer vraagt ruimte,
maar op diverse plaatsen in de stad wil de gemeente voorzieningen voor fietsparkeren verbeteren,
vooral als fietsers hun reis willen vervolgen met het openbaar vervoer. Zo legt de gemeente in 2019
extra fietsparkeerplekken in de binnenstad aan en start de bouw van de overdekte
fietsparkeervoorziening Raaks met circa 1.000 plekken.
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Het gebruik van het openbaar vervoer is een van de oplossingen om het autoverkeer terug te
dringen. De stad wordt zodanig ingericht dat het niet meer vanzelfsprekend is om de auto te pakken,
omdat de alternatieven aantrekkelijker zijn. In 2019 zal onderzoek gedaan worden naar de
verkeersbewegingen in Haarlem om hier aan bij te dragen.

Economie, werkgelegenheid, recreatie, toerisme

De Waarderpolder wordt steeds verder ontwikkeld tot een duurzaam en toonaangevend
bedrijventerrein. Ook hier is een plek waar duurzaamheid versterkt kan worden door circulaire
bedrijvigheid. De gemeente gaat in 2019 verder met onderzoek naar de mogelijkheden hiervan,
onder meer door te kijken naar de haalbaarheid van het C-district (experimenteerterrein voor de
circulaire economie), huisvestingsregels, de mogelijkheid tot extra gronduitgifte, verdere verdichting
en in welke zones op termijn eventueel een combinatie van wonen en werken mogelijk is. De
komende tien jaar is, buiten de Oostpoort, woningbouw in de Waarderpolder niet aan de orde. De
Oostpoort wordt ontwikkeld tot een nieuwe stadsentree, waar op korte termijn veel woningen en
voorzieningen kunnen worden gerealiseerd. Ook stimuleert de gemeente in 2019 de oprichting van
een Bedrijven Investeringszone (BIZ), zoals in de Waarderpolder, Generaal Cronjéstraat en
Amsterdamstraat, zoals de BIZ binnenstad per 1 januari van 2019 van start gaat als grootste
ondernemers BIZ in Nederland. MKB’ers, ZZP’ers, sociaal ondernemers en startups maken een
belangrijk deel uit van de economische kracht van Haarlem. De gemeente faciliteert dit
ondernemerschap en stimuleert sociaal en duurzaam ondernemen.

Recreatie en toerisme is een belangrijke economische factor in Haarlem. Het biedt niet alleen
werkgelegenheid in de binnenstad, maar over de gehele stad. Haarlem is aantrekkelijk door historie,
cultuur, evenementen en de ligging in het groen. Negatieve effecten van toerisme beperkt de
gemeente door hotels en evenementen ook over andere wijken dan het centrum te spreiden en te
kiezen voor concepten die met name hoogwaardig toerisme trekken. Daarom vermindert de
gemeente overlast door vanaf 2019 de mogelijkheden van particuliere woningverhuur te beperken
tot dertig dagen en wordt handhaving hierop in 2019 versterkt. Vanaf 2019 wordt de
toeristenbelasting verhoogd.

Kunst en cultuur

De historische stad Haarlem kent een rijkdom en hoge variéteit in kunst en cultuur, wat onmisbaar is
voor de ontwikkeling van talenten, voor ontspanning en expressie. Naast de van oudsher bekende
cultuurpodia en musea verdienen ook andere groepen aandacht. Jongeren worden betrokken bij het
verbeteren van het bruisende uitgaansleven en bij Haarlem Popstad. Kunst en cultuur worden voor
meer mensen toegankelijk, juist ook voor inwoners die daar niet zo makkelijk mee in aanraking
komen. Kunst in de openbare ruimte, de bibliotheek nabij en amateurkunst zijn belangrijke
voorzieningen waarmee ook kunst en cultuur toegankelijk wordt gemaakt.

Kunst en cultuur in Haarlem gaat niet alleen over de grote instellingen, maar ook over veel kleine(re)
instellingen en amateurkunst. Haarlem blijft culturele (basis)instellingen subsidiéren en probeert zo
een kwalitatief goed, gevarieerd en attractief aanbod mogelijk te maken. Samenwerking tussen grote
en kleine instellingen kan meerwaarde hebben. Met relatief weinig middelen kan juist daar een
impuls aan worden gegeven.

Investeren in de bibliotheek is noodzakelijk, omdat de bibliotheek een belangrijke culturele, sociale
en educatieve basisvoorziening is voor alle inwoners. De bibliotheek moet zo laagdrempelig en
toegankelijk mogelijk worden gehouden, waarvoor in 2019 extra geld wordt vrijgemaakt.

Cultuur en sociaal kunnen elkaar meer versterken. De gemeente gaat sociale en culturele partners
vragen met voorstellen te komen om cultuur en welzijn te verbinden en zo te werken aan sociale
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samenhang. De verbinding kan in projecten zitten, maar ook in gezamenlijk gebruik van
accommodaties, bijvoorbeeld van musea, de bibliotheek of jongerenwerk.

Haarlem kent een divers evenementenaanbod voor verschillende doelgroepen. Ook hier is innovatie
en verduurzaming van evenementen noodzakelijk, samen met een evenwichtiger spreiding over de
gehele stad. De gemeente stelt structureel extra geld beschikbaar voor (sport) evenementen, zoals
de Haarlemse Honkbalweek. Ook bij evenementen is een verbinding tussen cultuur en sociale
activiteiten vaker mogelijk, zoals Bevrijdingspop al doet door samenwerking met
welzijnsorganisaties.

De Haarlemse musea zijn bij uitstek trekkers van hoogwaardig toerisme. De gemeente ondersteunt
de musea met structurele subsidies en ondersteunt waar mogelijk plannen en initiatieven die de
aantrekkingskracht en toegankelijkheid van de musea versterken. De historische binnenstad van
Haarlem en het dorp Spaarndam hebben veel monumenten en beschermde stads- en dorpsgezichten
als waardevol cultureel erfgoed. Dit erfgoed is een belangrijke drager van de ruimtelijke kwaliteit van
de stad en moet voor toekomstige generaties behouden blijven. Hiervoor wordt formatie in de
organisatie toegevoegd.

Veiligheid

De afgelopen jaren is steeds meer geinvesteerd in veiligheid en de Haarlemmers ervaren hun
leefomgeving duidelijk veiliger. Handhaving is zichtbaar in de stad en herkenbaar in de wijk.
Handhavers hebben hun eigen aandachtswijk. De handhavingscapaciteit van de gemeente wordt in
2019 uitgebreid met een team van zes handhavers om de stad, samen met inwoners, ondernemers
en organisaties in de buurt, nog veiliger te maken. Met samenwerkingspartners lopen er ook in 2019
verschillende projecten waarbij inwoners meepraten over wat belangrijk is in hun buurt, bijvoorbeeld
met een veiligheidsschouw of met de inzet van buurtvaders.

De gemeente heeft de belangrijke taak overlast, criminaliteit en discriminatie te voorkomen, maar
kan dit alleen door nauwe samenwerking met inwoners en partners. Met zorg en preventie kan de
gemeente overlast en criminaliteit voorkomen. Rolmodellen kunnen inspireren en het goede
voorbeeld geven. Scholen, sportorganisaties en het jongerenwerk hebben ook een belangrijke rol.
Grenzen stellen is belangrijk, maar zeker ook kansen bieden, bijvoorbeeld met stageplekken en
scholing. Ook ouders worden betrokken bij- en bewust gemaakt van probleemgedrag. De bestrijding
van jeugdoverlast op specifieke hotspots krijgt extra aandacht. En als preventie onvoldoende werkt is
handhaving nodig.

Gemeentelijke organisatie

Het bestuur en de gemeentelijke organisatie hebben een voorbeeldfunctie. Als werkgever, zoals voor
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt en voor het vormgeven van beschut werk. Als aanjager
van duurzaamheid, ondersteuner van sociaal ondernemerschap en kwalitatief goede dienstverlening.
De ambtelijke organisatie is een afspiegeling van de Haarlemse samenleving en de gemeente
verwacht dat ook van de partners met wie de gemeente samenwerkt.

Begrijpelijke communicatie is een begrijpelijk uitgangspunt. Transparant besturen wil zeggen dat wat
de gemeente doet en niet doet voor iedereen te begrijpen moet zijn, bijvoorbeeld door de begroting
zo op te stellen dat Haarlemmers kunnen begrijpen wat erin staat, hoe de gemeente aan haar geld
komt en waar het aan wordt uitgeven. Daarom komt met deze begroting een overzicht waarmee het
voor Haarlemmers in één oogopslag helder is waar Haarlem geld aan uitgeeft en wat de inkomsten
zijn.

Het bestuur en de gemeentelijke organisatie hebben verbinding met de stad, met inwoners en

ondernemers, om samen de ambities waar te maken en de uitdagingen voor de stad aan te gaan. Dat

betekent investeren in medewerkers en in opleidingen. In 2019 wordt hiervoor het opleidingsbudget
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verhoogd. Sommige taken van de gemeente zijn bij andere organisaties ondergebracht, zoals
aannemers of gemeenschappelijke regelingen. Dat is voor inwoners niet altijd begrijpelijk. Daarom is
ook een goede verbinding en informatievoorziening met deze organisaties belangrijk.

Bij de inkoop kiest de gemeente voor duurzaam, lokaal en voor sociale ondernemingen. Duurzame
inkoop is ook weer een vorm van duurzaamheid waar de gemeente een voorbeeldfunctie in heeft.
Duurzame inkoop is (nog) niet altijd goedkoper, maar als de gemeente toekomstgericht wil zijn hoort
dat erbij.

Ook de digitalisering van de samenleving zorgt voor een grote groei van beschikbare informatie en
het gebruik ervan verandert. Inwoners en ondernemers verwachten van de overheid dezelfde
snelheid en gemak die ze bij andere bedrijven ervaren. Daarmee komt de gemeente soms onder druk
te staan vanwege de verantwoordelijkheid in de bescherming van privacy en de gemeente geen
onderscheid maakt tussen Haarlemmers. Daarnaast verandert de samenleving meer in een
netwerksamenleving met mondigere inwoners. Digitale informatievoorziening stelt de gemeente in
staat om snel en efficiént belangrijke informatie te delen en op die manier de Haarlemmers beter te
bedienen. Het is belangrijk te realiseren dat niet iedereen in staat is om optimaal gebruik te maken
van de digitale dienstverlening. Daarom blijft contact met de gemeente via andere wegen mogelijk.
Met het doel de kwaliteit van de eigen organisatie te verbeteren en kennis te behouden voor
strategische functies gaat de gemeente de flexibele inzet in de organisatie omzetten naar vaste inzet,
wat een formatie-uitbreiding met zich mee kan brengen.

Meepraten, meedenken, meedoen

Duurzaambheid is ook van toepassing op het maken van beleid en het ontwikkelen van een duurzame
en fijne woonstad. Haarlem heeft de afgelopen jaren veel bereikt door meer ruimte te geven aan
initiatieven uit de stad, wat duurzame ontwikkelingen oplevert. ledereen moet mee kunnen doen in
de besluitvorming. Participatie van inwoners en ondernemers is belangrijk voor duurzaam beleid, ook
door minder mondige Haarlemmers. De gemeente gaat niet alleen met nieuwe vormen van
participatie werken, maar het is ook de toon die de muziek maakt. In 2019 wordt daarom het proces
om te komen tot een nieuwe democratie in gang gezet. Duidelijkheid geven in waarover meegedacht
kan worden en wat een bevoegdheid van de gemeente is, is een eerste voorwaarde voor succesvolle
participatie van inwoners en ondernemers.
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1.2 Groei van Haarlem, 10.000/2025

Het aantal inwoners van Haarlem groeit gestaag en Haarlem moet zich daar goed op voorbereiden.
Ook vragen maatschappelijke ontwikkelingen een andere inzet van de gemeente. Daarvoor is het
programma Groei van Haarlem gestart. Het programmacontract (2018/126222) is in maart 2018 door
het college vastgesteld.

Het programmacontract is getoetst aan het coalitieprogramma Duurzaam doen en aangevuld met
ambities, keuzes en afwegingen daaruit. De raad wordt voorgesteld hiervan kennis te nemen. Zo is
het uitgangspunt om 7.500 woningen toe te voegen tot 2025 verhoogd naar 10.000 woningen
verwerkt in het programma. En is naast de doelen woningen, voorzieningen en infrastructuur een
extra hoofddoel toegevoegd: duurzaamheid (energie/warmtetransitie, circulair; klimaat adaptief).
Bovendien wil Haarlem een ongedeelde stad blijven. De visie op de groei van de stad wordt
geactualiseerd.

De focus van het programma Groei van Haarlem komt te liggen op het toevoegen van 10.000
woningen tot 2025. Dat komt tot uiting in de naam van het programma: Groei van Haarlem, 10.000 /
2025.

Meer woningen en meer inwoners heeft effect op voorzieningen, bereikbaarheid en duurzaamheid.
Maar de keuzes die de gemeente maakt hebben ook invloed op strategische hoofdkeuzen voor de
fysieke leefomgeving voor de langere termijn, na 2025. Die hoofdkeuzen worden verwoord in de
Omgevingsvisie. Het programma Groei van Haarlem en het ontwikkelen van de Omgevingsvisie lopen
in tijd naast elkaar en beinvloeden elkaar. Goede afstemming is noodzaak. Het concept van de
Omgevingsvisie wordt samen met de stad ontwikkeld en kan naar verwachting in 2020 aan de
gemeenteraad worden voorgelegd.

In de tussentijd maakt de gemeente visies voor de acht ontwikkelzones in Haarlem, de plekken waar
het merendeel van de beoogde 10.000 woningen moet worden gebouwd. In deze zones versnelt de
gemeente de bouw van woningen en zorgt ervoor dat het gebieden met een goede ruimtelijke en
sociale kwaliteit worden. Het programma Groei van Haarlem moet ervoor zorgen dat de
ontwikkelingen in de afzonderlijke zones bijdragen aan het realiseren van de doelen voor de hele
stad.

De ontwikkelzones verschillen onderling sterk: sommige zijn al sterk verstedelijkt, andere nagenoeg
niet. Ook de invloed van de gemeente per ontwikkelzone verschilt, bijvoorbeeld omdat de gemeente
maar beperkt grondbezit heeft. Dit bepaalt in belangrijke mate hoeveel experimenteerruimte er is en
wat de gemeente van andere partijen kan afdwingen in de verschillende zones.

Bij de groei moeten afwegingen gemaakt worden. Daarom wordt een afwegingsmethodiek
ontwikkeld als instrument om duidelijk te maken op welke beleidsaccenten gestuurd wordt, wat
prioriteit heeft en wat dit betekent voor andere beleidsaccenten. Deze beleidsaccenten komen uit
verschillende bronnen, bijvoorbeeld de Woonvisie of de Structuurvisie Openbare Ruimte, en kennen
een gevarieerde mate van ‘hardheid’. Hierin worden beleidsaccenten, ruimteclaims en financién
tegen elkaar afgewogen.

Het programma Groei van Haarlem kent een aantal projecten die inbreng leveren voor het maken
van de afwegingen en beleidskeuzes.

e Beleidsinventarisatie: uitwerking van begrippen, inventarisatie van beleid, naar kansen en
belemmeringen, en trends en ontwikkelingen.
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e Groeipotentie: vier studies: verstedelijking, woningbehoefte, mobiliteit en voorzieningen en
werk.

e |nvesteringsagenda en dekkingsmiddelen: inzicht in de investeringen die nodig zijn bij de
groei en inventarisatie van mogelijke dekkingsmiddelen.

e lobbystrategie: Inzicht in op welke thema’s regionaal kan worden samengewerkt en welke
financieringsmogelijkheden er zijn bij provincie, Rijk en Europa.

Aanvullend op deze projecten is er voor het programma en voor de ontwikkelzones behoefte aan
(geactualiseerd) kaderstellend beleid over een aantal onderwerpen:

e De (on)mogelijkheden van het gemeentelijk grondbeleid en strategisch handelen voor
eventuele grondverwervingen;

e De financiering van bovenwijkse voorzieningen;

e De financiering van sociale woningbouw (afdracht / compensatie / uitwisseling tussen
sociale en andere woningbouw);

e De financiering van innovatieve mobiliteits- en parkeeroplossingen;

e De (on)mogelijkheden in de ontwikkelingen in verband met voorzieningen in de ondergrond,
zoals kabels en leidingen.

Principes | samenwerken | Anders werken
met de stad in organisatie
i
: & ]
Programma’s Programma Programma Programma Programma
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1.3 Duurzaamheid

Inleiding

Het thema duurzaamheid is internationaal en nationaal steeds belangrijker aan het worden.
Nederland heeft als lidstaat van de Verenigde Naties ingestemd met de Duurzame
Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG’s) voor 2030 en het Klimaatakkoord van Parijs. Hiermee sluit
Nederland zich aan bij het bewustzijn van de lidstaten dat voor een duurzame toekomst een
integrale afweging nodig is van de economische, sociale en ecologische dimensie van haar beleid.

Het coalitieprogramma 2018-2022 ‘Duurzaam Doen, daadkracht voor een groen, groeiend, sociaal en
leefbaar Haarlem’ sluit nauw aan bij de SDG’s. Deze duurzaamheidsparagraaf biedt een integraal
afwegingskader voor nieuw beleid van de stad Haarlem en de gemeentebegroting en
verantwoording in het licht van deze doelstellingen.

Bewegingen en uitwerkingen van duurzaamheid zijn landelijk volop in ontwikkeling. De
duurzaamheidsparagraaf gaat zich de komende jaren steeds verder ontwikkelen. Het is een grote
opgave en complexe materie. Instrumenten voor planning en control moeten worden ontwikkeld. In
2016 vroeg de commissie Beheer mede naar aanleiding van het RKC rapport uit 2015 al (meer)
aandacht voor de waarde van groen in de begroting, de beleidscyclus en projecten. Nationaal is
hiervoor nog geen instrumentarium beschikbaar. Wel kan met de TEEB-stadstool een
maatschappelijke waarde op termijn worden berekend voor de stad, maar nog niet de financiéle
waarde van groen en water. Deze paragraaf zet een aantal stappen in die richting.

De duurzaamheidsparagraaf kent de volgende structuur. Eerst wordt kort het ingezette
duurzaamheidsbeleid en het doel van de duurzaamheidsparagraaf vanuit de opdracht in de
kadernota beschreven. Omdat duurzaamheid een groeiend thema is, worden de nationale en
internationale ontwikkelingen en de lokale betekenis daarvan beschreven. Vervolgens wordt inhoud
gegeven aan het begrip duurzaamheid en duurzame ontwikkeling. Om duurzame ontwikkeling naar
een duurzaamheids- en klimaatbegroting te kunnen vertalen is een andere manier van benaderen en
afwegen nodig. Dit wordt toegelicht onder de onderwerpen geintegreerd denken en verantwoorden
en het duurzaam waardecreatiemodel. Deze illustreren de behoefte aan een integraal
afwegingskader zodat duurzame waarden in een circulaire en inclusieve stad ook worden
gerealiseerd. Duurzaamheid raakt het functioneren van de gehele stad en vraagt om participatie en
samenwerking. Met een stakeholdersanalyse krijgt de gemeente zicht op welke zaken voor de stad
belangrijk en urgent zijn en wordt betrokkenheid georganiseerd. De gemeente wil de komende jaren
verantwoording afleggen over de voortgang op de doelstellingen. Het BBV voorziet niet in een kader
voor de begroting en verantwoording op duurzame waarden. Een raamwerk met een keuze uit
betrouwbare monitoren en meetinstrumenten ontbreekt nog. Hierin ligt voor de gemeente een
ontwikkelopgave. De transitie naar een begroting en verantwoording waarin de economische, sociale
en ecologische dimensie integraal zijn vertaald in beleidsdoelen en input, vraagt om de nodige
doorlooptijd. Voor deze transitie is onder route 2019-2022 een tijdpad opgenomen. Aan de
gemeenteraad worden besluitpunten voorgelegd die helpen met deze route te kunnen aanvangen.

De paragraaf is hierdoor conceptueel van aard. In de Kadernota 2019 komt een nadere

concretisering. Intussen blijft de gemeente natuurlijk ook hard aan het werk om lopende
duurzaamheidsinitiatieven te versnellen en te versterken (zie onder andere programma 4).
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Duurzaamheidsbeleid
Het coalitieprogramma 2018-2022 ‘Duurzaam Doen, daadkracht voor een groen, groeiend, sociaal en
leefbaar Haarlem’ bevat de volgende ambitie:

“Haarlem wordt een duurzame, sociale en toekomstbestendige stad, die stappen zet richting een
circulaire economie en waarin iedereen mee kan doen. We werken toe naar een klimaatbegroting.
Duurzaamheid moet altijd een beoordelingscriterium zijn voor investeringen en nieuw beleid. In de
begroting en jaarrekening van de gemeente komt daarom een duurzaamheidsparagraaf. Het is te
beperkt om alleen naar de financiéle gevolgen van beleids- en investeringskeuzen te kijken. Bij de
uitwerking van ons beleid nemen we ook de directe en indirecte effecten voor het klimaat, de
leefbaarheid en gezondheid mee. De maatschappelijke baten van groen en water zijn enorm, maar
worden nu nog niet financieel vertaald. Veel van deze baten komen niet alleen bij de gemeente
terecht. Ook voor de kosten geldt dat we die vaak niet volledig meenemen, zoals nadelige gevolgen
voor het klimaat.”

In de Kadernota 2018 is het coalitieprogramma als volgt vertaald: “Duurzaamheid is het centrale
thema voor de komende jaren. Duurzaamheid moet altijd een beoordelingscriterium zijn voor
investeringen en voor nieuw beleid. Het college stelt voor om in de planning & control-documenten
een duurzaamheidsparagraaf op te nemen, beginnend in de Programmabegroting 2019-2023. Van
daaruit wordt in de komende jaren gewerkt aan het opstellen van een klimaatbegroting.”

Doel van de duurzaamheidsparagraaf
De duurzaamheidsparagraaf is een uitwerking van de Kadernota 2018. Het dient de volgende doelen:

e Eenintegraal afwegingskader op duurzaamheid voor beleidsdocumenten, projecten en
acties binnen het besluitvormingsproces;

e Een centrale kapstok voor de ordening en monitoring van lopende
duurzaamheidsinitiatieven binnen de gemeente;

e Ondersteuning van de transitie naar een begroting en verantwoording met een integrale
afweging op duurzaamheidscriteria;

e Handvatten voor de route en tijdpad voor de transitie naar een duurzame stad.

Nationale en internationale ontwikkelingen

Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG’s)

In september 2000 hebben de regeringsleiders van 189 landen de Millennium Declaration van de
Verenigde Naties (VN) ondertekend, waarin 8 millenniumdoelstellingen zijn opgenomen die in 2015
moesten worden behaald. In september 2015 vond in New York de Duurzame Ontwikkelingstop van
de VN plaats en sloten 193 regeringsleiders van de lidstaten een historisch akkoord. De
millenniumdoelstellingen werden opgevolgd door 17 Sustainable Development Goals of Duurzame
Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG’s)?, die in 2030 bereikt moeten worden. De SDG’s zijn uitgewerkt in
169 subdoelstellingen. Om de voortgang te monitoren zijn in VN- verband indicatoren ontwikkeld.
Voor Nederland worden deze indicatoren door het CBS gemeten en gerapporteerd. Het ministerie
van Buitenlandse Zaken brengt verslag uit over de voortgang aan de regering en de VN. Nederland
heeft al diverse doelstellingen en beleidsprogramma’s op het vlak van natuur en milieu, die wel in lijn
zijn met de SDG’s maar nog om aanpassing vragen.

! Toelichting op de 17 doelstellingen: https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
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Bij de presentatie van de tweede Nederlandse SDG-rapportage aan de Tweede Kamer in mei 2018,
heeft het kabinet in haar brief aangegeven dat zij het Integraal Afwegingskader (IAK) in lijn brengt
met de SDG ambities. Dit wordt gedaan door de effecten van nieuwe beleids-, wets- en
regelvoorstellen op het behalen van de SDG’s een zichtbaar onderdeel te maken van het IAK.

Gemeente Haarlem heeft zich aangesloten bij de SDG’s en in het coalitieprogramma Duurzaam Doen
heeft het college herbevestigd zich te willen blijven inzetten voor het realiseren van de voor Haarlem
relevante doelen. Daarnaast is op 12 oktober 2017 ook de ‘inventarisatie mogelijkheden voor extra
inspanningen op de Global Goals’ in de commissie Bestuur besproken. Door de SDG’s als leidraad op
te nemen in de duurzaamheidsparagraaf wordt er aan de doelen en invulling ervan een impuls
gegeven.

Klimaatakkoord en Energieakkoord

In het Klimaatakkoord van Parijs is in december 2015 afgesproken dat de opwarming van de aarde
wordt beperkt tot minder dan twee graden Celsius ten opzichte van het pre-industriéle tijdperk. Het
streven is om de opwarming beperkt te houden tot anderhalve graad. Op 5 maart 2018 hebben 195
landen het akkoord ondertekend. Daarmee is een wereldwijde coalitie ontstaan van landen die het
risico op klimaatverandering gaan beperken.

Op 10 juli 2018 is het voorstel voor hoofdlijnen van het Klimaatakkoord aan de Tweede Kamer
gepresenteerd. Dit nationale Klimaatakkoord, de Nederlandse bijdrage aan ‘Parijs’, heeft een
centraal doel: het terugdringen van de uitstoot van broeikasgassen in Nederland in 2030 met ten
minste 49 procent ten opzichte van 1990. Voor de sectoren zijn vijf werkdocumenten ontwikkeld
voor de transitie van elektriciteit, gebouwde omgeving, industrie, landbouw en landgebruik en
mobiliteit. De uitgewerkte versie verschijnt eind 2018.

In 2013 zijn voor het stimuleren van duurzame energie en energiebesparing afspraken gemaakt in
het Energieakkoord voor duurzame groei. Het bevat 159 maatregelen en afspraken over
energiebesparing, meer duurzame energie en extra werkgelegenheid met onder meer werkgevers,
vakbonden en milieuorganisaties. Deze akkoorden zijn een gedetailleerdere uitwerking van de SDG’s
en worden met het gewijzigde IAK meer in lijn gebracht.

Haarlem wil, in navolging van het nationale Klimaatakkoord, begin 2019 een Lokaal Haarlems
Klimaatakkoord opleveren. In het akkoord komt te staan wat de inspanningen zijn van Haarlemse
partners, instellingen, ondernemers en industrie om klimaatverandering tegen te gaan en tot de
gewenste CO,-reductie te komen. Bij besluiten die de gemeente neemt wordt voortaan aangegeven
hoe deze bijdragen aan de duurzaamheidsdoelen die de gemeente heeft gesteld.

Duurzaamheid en duurzame ontwikkeling

Duurzame ontwikkeling is een ontwikkeling waarbij de huidige wereldbevolking in haar behoeften
voorziet zonder de komende generaties te beperken om in hun behoeften te voorzien (Brundtland
rapport). Bij duurzaamheid gaat het om de volgende vier basisprincipes:

1. Solidariteit binnen een generatie, tussen alle mensen die nu leven;

2. Solidariteit met toekomstige generaties, die niet minder recht hebben op een goed
bestaan dan wij en die we niet mogen opschepen met een uitgeputte en vervuilde aarde;

Programmabegroting 2019-2023 21



3. Ecologische grenzen die aangeven dat we moeten leven binnen de grenzen van wat de
aarde kan verdragen;

4. Het voorzorgsprincipe, dat wil zeggen dat als we onvoldoende kennis en informatie
hebben, we moeten zorgen aan de veilige kant te blijven, zodat er geen onomkeerbare
schade kan ontstaan.

De duurzame ontwikkeling vanuit het model van de VN richt zich op de vijf P’s: People (mens),
Prosperity (welvaart), Planet (aarde), Partnership (samenwerking) en Peace (vrede) en vormt de basis
voor de SDG's.

De VNG heeft in haar rapport ‘Global Goals for Sustainable Development, wat lokale overheden
moeten weten’ de subdoelstellingen die van toepassing zijn voor de lokale overheid geinventariseerd
en de relevantie ervan nader toegelicht. Haarlem onderzoekt op basis van het VNG rapport welke
doelstellingen voor de gemeente van materieel belang zijn en op welke selectie van doelstellingen de
gemeente zich wil richten. Ook onderzoekt de gemeente op welke wijze dit hogere afwegingskader
kan worden vertaald naar een praktisch toepasbaar, betrouwbaar en relevant integraal
afwegingskader voor Haarlem.

Geintegreerd denken en verantwoorden

Haarlem wil haar relevante doelstellingen vertalen naar een duurzaamheids- en klimaatbegroting
voor de stad. Het BBV reikt hiervoor nog geen verslaggevingskader met bijpassende indicatoren.
Voor ondernemingen zijn internationaal kaders en standaarden voor duurzaamheidsverslagen en -
indicatoren ontwikkeld. Naar aanleiding van de Europese Richtlijn Niet-financiéle informatie en
informatie over diversiteit, zijn met ingang van 2017 organisaties van openbaar belang? (OOB’s) met
meer dan 500 medewerkers, verplicht te rapporteren over niet-financiéle informatie en diversiteit.
Deze niet-financiéle informatie betreft milieu, sociale en personeelsaangelegenheden, de keten
waarin de onderneming opereert, eerbiediging van mensenrechten en bestrijding van corruptie en
omkoping. Ook zijn beursgenoteerde ondernemingen met de aanpassing van de Nederlandse
Corporate Governance Code verplicht hun strategie te richten op de lange termijn waardecreatie van
de onderneming. De belangen van de stakeholders, niet alleen de aandeelhouders, en de hiervoor
genoemde niet-financiéle aspecten moeten in de strategie en risicobeheersing van de
ondernemingen worden meegenomen.

Internationaal zijn er richtsnoeren en raamwerken ontwikkeld die deze organisaties ondersteunen bij
het geintegreerd denken over deze duurzame waarden. De raamwerken met standaarden helpen
organisaties om van dezelfde meetwaarden en informatie in verantwoordingen gebruik te maken
voor duurzaamheid, zodat de niet-financiéle informatie consistent en onderling vergelijkbaar wordt
opgesteld. Dit heeft als voordeel dat deze ook door een onafhankelijke accountant kan worden
getoetst op de getrouwe weergave volgens deze verslaggevingsstandaarden. De Global Reporting
Initiative (GRI), een internationale organisatie die richtlijnen voor duurzaamheidsverslagen opstelt, is
na internationale lobby met haar hoofdkantoor gevestigd in Amsterdam. De GRI heeft uitgebreide en
gedetailleerde, internationale standaarden ontwikkeld en wordt in het richtsnoer van de EU als een
van de raamwerken genoemd voor niet-financiéle informatie voor ondernemingen. De GRI pleit voor
aansluiting van overheden bij deze standaarden, zodat gelijke standaarden beschikbaar zijn voor
zowel bedrijven als overheden. Dit heeft als voordeel dat informatie beter kan worden vergeleken en
van elkaar kan worden benut.

2 Organisaties van openbaar belang zijn organisaties die door hun omvang of functie in het maatschappelijk verkeer de belangen van

grotere groepen raken, waaronder beursgenoteerde ondernemingen, banken, verzekeraars, centrale kredietinstellingen en organisaties die

krachtens maatregel van algemeen bestuur hiertoe worden aangewezen (Wet toezicht accountantsorganisaties, artikel 1, lid j)
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Het BBV volgt veelal in een later stadium de ontwikkelingen in verslaggeving op. De gemeente
Haarlem kan daar niet op wachten voor het komen tot een duurzaamheids- of klimaatbegroting.
Haarlem onderzoekt in het komende begrotingsjaar op welke wijze de meetwaarden en informatie
over duurzaamheid voor een duurzaamheidsbegroting kunnen worden gestandaardiseerd naar een
passend model vanuit het GRI raamwerk.

Duurzaam waardecreatiemodel

Van een duurzame wereld naar een duurzame stad

Haarlem wil een duurzame, sociale en toekomstbestendige stad worden, die stappen zet richting een
circulaire economie en waarin iedereen mee kan doen. Dit vraagt om een integrale beoordeling van
beleid, investeringen en begroting op al deze aspecten. Haarlem kan niet meer los worden gezien van
de regio, het land en de wereld omdat Haarlemse duurzaamheidsinspanningen betekenis hebben in
het grotere geheel. Haarlem is in die zin ‘interconnected’ met de grotere wereld.

Het donutmodel van de Britse econome Kate Raworth benadrukt vanuit deze gedachte een integrale
benadering van de wereldeconomie in de 21°¢ eeuw?.

O In dit model vormt het sociaal fundament de ondergrens van de
-, donut. Het gaat om de basisbehoeften waar ieder mens in

% voldoende mate over zou moeten kunnen beschikken. Deze

basisbehoeften zijn ontleend aan de sociale SDG'’s.

luct
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e T Het ecologisch plafond is de buitengrens van de donut.
Daarbuiten wordt de druk die de mensheid uitoefent op de
leven schenkende systemen van de aarde gevaarlijk hoog. Deze
L, systemen zijn gebaseerd op de negen planetaire grenzen die
et door een internationale groep specialisten op het gebied van
aardsysteemkunde zijn onderscheiden?, de ecologische SDG’s.
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%.;x.

Tussen het sociaal fundament en het ecologisch plafond ligt de veilige en sociaal rechtvaardige
ruimte waarin de mensheid duurzaam kan gedijen. Hierbinnen vindt een inclusieve en duurzame
economische ontwikkeling plaats.

Deze economische theorie benadrukt dat er een belangrijke verschuiving in het economisch denken
nodig is. De theorie vat deze samen tot de volgende zeven belangrijke stappen voor economische
beslissingen:

3 Doughnut Economics, Seven Ways to Think Like a 21st Century Economist

4 Will Steffen - Planetary Boundaries, 2015
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Zeven stappen voor
economische beslissingen

20° -eeuwse economen 21° -eeuwse economen
1. Verander het doel - BNP @ De donut economie
2. Houd rekening met het (e Vrije markt P = "3 De ingebedde economie
geheel . —

. N
3. Koester de menselijk aard i Homo economicus Mensen passen zich aan sociale
* omstandigheden aan

4. Voorzichtig met systeem Y Kunstmatig evenwicht \ . Complex samenspel
5. Ontwerp om te verdelen Groei zorgt voor nivellering Gericht op verdelen
6. Maak alleen producten die je Groei zal milieu problemen r,_\ Gericht op hergebruik
kunt hergebruiken oplossen Cllx_,-"'
7. Geloof niet meer in groei Groei verslaafd Groei is niet meer heilig

Denken in duurzame waarden vraagt dus om meer dan een aangepast begrotingsinstrumentarium.
Het vraagt om een transitie naar integraal denken. De gemeente Haarlem maakt een eigen
Haarlemse donut waarin de relevante duurzaamheidsdoelstellingen worden opgenomen. Hiermee
kan de gemeente de status en voortgang in de SDGs in beeld brengen om te komen tot een
duurzame en inclusieve ontwikkeling van de stad.

Waardecreatiemodel van de gemeentelijke organisatie
De visie van een duurzame economie vraagt ook voor de eigen organisatie een andere kijk op het
waardecreatiemodel.

Input Transformatie Outcome

De gemeente wil middelen duurzaam verkrijgen en inzetten (input) en deze duurzaam transformeren
(transformatie) tot duurzame waarden voor de stad (outcome).

De gemeente Haarlem werkt in het komende begrotingsjaar het duurzame waardecreatiemodel uit
en verduidelijkt welke wijzigingen benodigd zijn in de programma’s en interne organisatie om de
beoogde duurzame waarden te realiseren. De gemeente Haarlem creéert duurzame waarden vanuit
verschillende rollen en cirkels van invloed. De gemeente genereert deze bijvoorbeeld vanuit een rol
als facilitator, deelnemer, kadersteller, inspirator, verbinder of handhaver.
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Cirkels van invlioed

De cirkels van invloed bewegen van de cirkel van controle (zelf
doen, reguleren of handhaven), van invloed (stimuleren) naar de
cirkel van betrokkenheid (aansluiten en helpen bij initiatieven).

Cirkel van
betrokkenheid

Cirkel van
invloed

De gemeente Haarlem doet binnen de cirkel van controle het
nodige aan duurzaamheid. De gemeente verduurzaamt het
gemeentelijk vastgoed en maakt bijvoorbeeld al gebruik van
warmte/koude opslag en energiezuinige verlichting. De
gemeente Haarlem gaat in 2019 verder met maatschappelijk
verantwoord inkopen.

Cirkel van
controle

Vanuit haar cirkel van invloed stimuleert de gemeente verbonden partijen, inwoners en
ondernemers om duurzame initiatieven te ontwikkelen. Dit doet de gemeente Haarlem door
mogelijkheden tot financiering van duurzame projecten voor inwoners en ondernemers aan te
bieden, zoals voor duurzaam verbouwen en Haarlem Gasvrij. Ook met verbonden partijen zoekt de
gemeente actief naar de verduurzaming van de dienstverlening voor de stad. Voorbeelden hiervan
zijn het strategisch plan afvalscheiding (SPA) waarmee Spaarnelanden NV, PBD (plastic, blik en
drankkarton) als herbruikbare grondstof inzamelt in een circulaire economie, maar ook het inzetten
op het terugdringen van autoverkeer en uitstoot zoals het initiatief iZoof en Green Deal Zes. Haarlem
investeert in de energietransitie naar een Warmtenet voor Meerwijk, in samenwerking met Engie en
Liander.

Vanuit de cirkel van betrokkenheid is de gemeente Haarlem actief in burger- en
ondernemersinitiatieven. Haarlem faciliteert De Groene Mug en werkt vanuit Haarlem Circulair 2030
samen met de Cod6peratie Circus Circulair aan het Circus Stadslab voor 2018.

Omdat er veel verschillende duurzame waarden zijn, moet de gemeente Haarlem zorgvuldige keuzes
maken in de invloedsfeer en rol die de gemeente inneemt bij het realiseren van de duurzame
waarden. Om een duurzame stad te realiseren is partnership (5Ps) nodig. Nauwe samenwerking met
inwoners en ondernemers is daarbij onmisbaar. De wijze van invloed en de rol die de gemeente
Haarlem inneemt in duurzaamheidsinitiatieven voor de stad, gaan onderdeel uitmaken van het
integrale afwegingskader.

Stakeholdersanalyse

Duurzaamheid raakt veel onderdelen van de stad. Het is voor Haarlem belangrijk om zicht te hebben
op welke duurzame waarden van materieel belang zijn voor de stad om de SDG’s in 2030 te behalen.
Partnership (5P’s) voor de SDG’s is vanwege de reikwijdte en ambitie van het grootste belang en
vraagt om de visie van de stakeholders in de stad.

De stakeholders van Haarlem zijn personen of organisaties die invioed ondervinden (positief of
negatief) of zelf invloed kunnen uitoefenen op de realisatie van de duurzame waarden in de stad. Dit
zijn bijvoorbeeld:

e Intern: medewerkers, college en gemeenteraad,;
e Extern: inwoners, toeristen, klanten, leveranciers, verbonden partijen, ondernemers, media;

e Interface: Rijksoverheid en -instellingen, provincies, (regionale) samenwerkingsverbanden,
gemeenschappelijke regelingen en belangenvertegenwoordigers.
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Een stakeholdersanalyse is van belang om voor de stad zicht te krijgen op welke
duurzaamheidsdoelstellingen belangrijk en urgent zijn. Het biedt voor Haarlem de mogelijkheid om
op basis van deze analyse met stakeholders tot een engagementsverklaring over duurzaamheid te
komen.

De gemeente heeft het initiatief genomen om begin 2019 tot een Lokaal Haarlems Klimaatakkoord te
komen om met de inspanningen van Haarlemse partners, instellingen, ondernemers en industrie de
klimaatverandering tegen te gaan en tot de gewenste CO,-reductie te komen.

Kader voor begroting en verantwoording
De begroting van de gemeente Haarlem moet voldoen aan het BBV. Het BBV geeft nog geen
handvatten voor een integraal afwegingskader voor een duurzame begroting en verantwoording.

Vanwege het belang en de urgentie om in aanloop naar 2030 de doelstellingen te realiseren, kiest
Haarlem ervoor om voor de Kadernota 2019 een raamwerk voor de begroting en verantwoording te
maken, zodat vanaf 2020 de SDG’s zichtbaar kunnen worden opgenomen in de beleidsdoelen,
operationele doelen en indicatoren van de programma’s.

De indicatoren zullen voldoen aan de vereisten van de internationale duurzaamheidsstandaarden
zodat deze getrouw, consistent en vergelijkbaar kunnen worden verantwoord. Daarvoor doet de
gemeente onderzoek naar de bruikbaarheid van standaarden voor
duurzaamheidsverantwoordingen, zoals de GRI standards.

Monitoren en meetinstrumenten

De gemeente Haarlem verantwoordt zich jaarlijks over duurzaamheid via de Duurzaamheidsmonitor.
Deze monitor bevat hoewel niet expliciet genoemd, een deel van de SDG’s. Om de informatiewaarde
van de monitor te verhogen wordt er op dit moment kritisch gekeken naar de set van indicatoren en
hoe deze actuele en relevante sturingsinformatie kan bieden (mede n.a.v. het verzoek aan het
college deze te verbeteren, motie: Duurzaamheidsmonitor). Haarlem onderzoekt of/en hoe deze
duurzaamheidsmonitor kan worden verbeterd zodat het betere sturingsinformatie geeft en tegelijk
voldoende basis geeft voor opname in de begroting en verantwoording van de gemeente.

Landelijk monitort het CBS de SDG’s in de publicatie “Duurzame ontwikkelingsdoelen: de stand voor
Nederland”. Daarnaast werkt het CBS mee aan de World Council of City Data die volgens ISO 37120
Sustainable Development of Communities de indicatoren voor diensten van steden en de
levenskwaliteit aanlevert. Het CBS werkt hiervoor op vrijwillige basis samen met vijf Nederlandse
gemeenten. Ook werkt het CBS voor decentrale meting van Brede Welvaart samen met
Metropoolregio Amsterdam. De voorkeur is om voor de SDGs zoveel mogelijk aansluiting te zoeken
bij de statistische methodologie en monitoren en dataverzameling van het CBS. Haarlem onderzoekt
de mogelijkheid om als lokale overheid deel te nemen aan een pilot met het CBS.

Voor de SDG’s en onderliggende doelstellingen is ook verdere verfijning in subcategorieén nodig voor
bijvoorbeeld de klimaatdoelstellingen. Omdat het Energieakkoord uit 2013 is, zijn voor de
klimaatdoelstellingen in Nederland verschillende monitoren ontwikkeld, onder meer Gemeentelijke
Duurzaamheidsindex, Nationale Monitor Duurzame Gemeenten, Klimaatmonitor van Rijkswaterstaat
en de VNG monitor Waarstaatjegemeente.nl. De uitwerking van de werkdocumenten van het
Klimaatakkoord komt eind 2018, waarna ook meer zicht komt op de indicatoren.

Om te komen tot een getrouwe verantwoording van de voortgang op duurzaamheid, onderzoekt
Haarlem voor de Kadernota 2019 welke informatie en datasets daarvoor het meest geschikt zijn.
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Haarlem zal hierover afstemmen met de accountant van de gemeente en zoveel mogelijk aansluiting
zoeken bij het CBS.

Omdat de eisen voor verslaggeving op duurzame waarden nog in ontwikkeling zijn, verwacht de
gemeente de komende jaren nog aanpassingen. Deze aanpassingen komen jaarlijks in de kadernota.

Lopende duurzaamheidsinitiatieven in Haarlem

De gemeente Haarlem geeft de afgelopen jaren steeds meer aandacht aan duurzaamheid in de
bedrijfsvoering en programma’s en in de samenwerking met verbonden partijen, ondernemers en
inwoners. Er zijn veel en versnipperde initiatieven in de stad.

De lopende duurzaamheidsinitiatieven blijven onverminderd voortgezet. In aanloop naar de
Kadernota 2019 worden deze initiatieven aan de hand van het integrale afwegingskader geordend
naar de duurzame waarden en het waardecreatiemodel van Haarlem. Daarna zullen voor deze
initiatieven gestandaardiseerde, betrouwbare indicatoren worden geinventariseerd en ontwikkeld.
Zo kan in het proces naar 2030 met betrouwbare instrumenten de voortgang op de duurzame
ontwikkeling worden gemeten en verantwoord.

In programma 4 van de begroting wordt aangegeven hoe een duurzame stad kan worden bereikt. De
doelstelling is Haarlem Klimaatneutraal en Circulair in 2030, Aardgasvrij in 2040 en Klimaatbestendig
in 2050. Om deze doelstellingen te halen zoekt de gemeente ook nauwe samenwerking en
aansluiting met de initiatieven van verbonden partijen, ondernemers en inwoners in de stad.

Al deze initiatieven tonen aan dat in Haarlem het bewustzijn voor duurzaamheid de afgelopen jaren
is gegroeid. Om integraal de voortgang te kunnen meten, is consolidatie van alle initiatieven nodig.
Een integraal afwegingskader voor duurzame waardecreatie in de stad, dat ondersteund wordt met
een integrale monitoring, gaat de gemeente daarbij helpen.

Route 2019-2022

De komende jaren werkt de gemeente toe naar een duurzame stad met een duurzaam beleid,
begroting en verantwoording. Het speelveld van duurzaamheid is nog volop in beweging. Dit vraagt
de komende jaren flexibiliteit in kaders. Haarlem wil echter niet afwachten.

Haarlem streeft ernaar om voor het jaar 2022 een begroting te hebben met een verantwoording die
zijn opgemaakt in overeenstemming met een integraal afwegingskader op de SDG's en
onderliggende klimaatdoelstellingen en met een duurzaam verslaggevingskader.

Als Haarlem dit doel wil halen is het nodig om versneld inspanningen te verrichten, zodat de
gemeente in 2020 kan starten met een eerste opzet voor een gewijzigde begroting en
verantwoording. Met twee jaarcycli heeft Haarlem dan in 2022 een betrouwbare begroting en
verantwoording op het nieuwe kader.

Intussen staan de duurzaamheidsinitiatieven en ontwikkelingen die de gemeente faciliteert,
natuurlijk niet stil, zie onder andere programma 4.

Er zijn geen concrete voorbeelden in het land van een klimaatbegroting die ingebed is in een
programmabegroting in termen van waarden. Bij de Kadernota 2019 worden de eerste stappen voor
de Haarlemse begroting neergezet. Het is experimenteren en ontdekken. Het internationale en
nationale raamwerk vertaalt de gemeente naar wat voor Haarlem van toepassing is (onder andere
om te kunnen aansluiten bij landelijke monitoring en trends). Tegelijk geldt ook het omgekeerde. In
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de verantwoording maakt Haarlem zichtbaar hoe de stad bijdraagt aan de nationale doelstellingen
waar dat van toepassing is en zet zichzelf hiermee op de kaart. Er wordt een afwegingskader
opgesteld in de eerste plaats voor investeringen, zodat investeringsvoorstellen ook beoordeeld
worden op de ecologische betekenis. Daarnaast wordt er een afwegingskader opgesteld dat van
betekenis wordt voor een aantal beleidsvelden. De keuze van deze beleidsvelden en nadere
uitwerking hiervan komt in de Programmabegroting 2020 tot uiting. Zeer waarschijnlijk zijn dit de
beleidsvelden waar aansluiting gevonden kan worden vanuit de bestaande situatie en initiatieven.
Ook is er een voorstel voor hoe de stad betrokken kan worden bij de ontwikkeling van de
klimaatbegroting van Haarlem.

Voor de Kadernota 2019 is het nodig dat Haarlem de eerste resultaten levert, zodat in 2020 kan
worden gestart met een eerste opzet van een duurzame begroting en verantwoording.

Besluit:
De raad geeft het college de opdracht op basis van het VNG rapport onderzoeken op basis van de
paragraaf Duurzaamheid (paragraaf 1.3);

a. Welke doelstellingen voor de gemeente Haarlem van materieel belang zijn en op welke
selectie van doelstellingen de gemeente zich wil richten;

b. Op welke wijze dit hogere afwegingskader kan worden vertaald naar een praktisch
toepasbaar, betrouwbaar en relevant integraal afwegingskader voor beleidsdocumenten en
de begroting en verantwoording.

Programmabegroting 2019-2023 28



1.4 Gebiedsgerichte vertaling

Eens in de vier jaar wordt er een nieuwe gebiedsopgave gemaakt. In de gebiedsopgave voor 2019 —
2023 wordt per gebied toegelicht waar het gebied zich voor in zet de komende jaren: wat zijn de
speerpunten in de nabije toekomst. De gebiedsopgave is opgebouwd volgens de clusters en de
programma's van de begroting. De gebiedsopgave vormt de basis voor het meerjaren
gebiedsprogramma (MJGP) en de gebiedsjaarprogramma's. De gebiedsopgave 2019 — 2023 is als
bijlage (link) bijgevoegd. De afgelopen jaren heeft de focus vooral op het fysieke domein gelegen.
Met het versterken van het gebiedsgericht werken is een ontwikkeling ingezet die als doel heeft om
te verbreden naar alle beleidsdomeinen en focus per gebied aan te brengen. Deze ontwikkeling zal
leiden tot een aanscherping van de gebiedsopgave in de periode 2019 — 2023. De gebiedsopgave
wordt betrokken bij de afgesproken herijking van het coalitieprogramma over twee jaar.

De gebiedsopgave is vertaald naar de uitvoering in de gebiedsprogramma’s. Tweemaal per jaar wordt
het meerjarengebiedsprogramma herijkt. Bij de Kadernota 2018 zijn de concept gebiedsprogramma's
2019 en meerjarenperspectieven 2020 - 2023 (het MJGP) gepubliceerd. Het MJGP is het meerjarige
uitvoeringsprogramma openbare ruimte en gebiedsontwikkeling waarin per gebied de projecten en
ontwikkelingen zijn opgenomen. Inwoners van Haarlem krijgen zo een helder overzicht van wat er in
de stad, wijk of straat gebeurt. Net als vorig jaar is het MJGP via het internet te vinden op het
interactieve Informatie en Participatie Platform (verder IPP).

Jaarlijks wordt bij de begroting de jaarsnede vastgesteld. Zo stelt het college bij deze
programmabegroting het Gebiedsprogramma vast voor 2019. In deze versie zijn verschillende zaken
verwerkt, zoals wijzigingen naar aanleiding van vragen van raadscommissies, genomen besluiten over
capaciteit en budgetten, en wijzigingen als gevolg van voortschrijdende ontwikkelingen. Het
definitieve gebiedsprogramma 2019 is als bijlage ter informatie bijgevoegd. Het gebiedsprogramma
vindt u ook in dit interactieve portaal. Dit programma wordt continue bijgesteld op basis van de
actuele stand van zaken van de projecten.

Het MJGP is gestart om per gebied een digitaal overzicht te geven van lopende projecten. Het MJGP
wordt steeds breder in de organisatie ingezet. Het MJGP is meer en meer een instrument dat
ondersteunt in de integrale, domein overstijgende samenwerking voor gebiedsprogrammering en
planning op een toegankelijke, visuele manier. Deze informatie is via de website ook toegankelijk
voor inwoners, belanghebbenden, samenwerkingspartners en gemeenteraad. Daarnaast is het MJGP
een instrument voor de samenwerking tussen de afdelingen, is het een prioriteringsinstrument voor
het bestuur en het draagt het bij aan de gemeentelijke doelstelling van stads- en gebiedsgericht
samenwerken met alle partners in de stad.

Het MJGP zal zich de komende jaren nog verder ontwikkelen, waarbij de focus ligt op verbreding naar
het sociaal domein en veiligheid, en anderzijds op een verdere professionalisering. Met diverse
afdelingen is besproken hoe op programmatische wijze hun input in het MJGP wordt opgenomen en
wie daarvan eigenaar is. Ter verbetering van de bedrijfsvoering wordt ook de financiéle administratie
en in de toekomst de projecten- en capaciteitsplanning gekoppeld. Hiervoor zijn in 2018 het
datamodel en de procesafspraken vastgesteld. In 2019 wordt de bekendheid van het MJGP verder
vergroot en krijgen medewerkers hands-on training in het werken met dit nieuwe instrumentarium.
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1.5 Ontwikkeling financieel kader

In de programmabegroting geeft het college aan wat de doelen en maatschappelijke effecten zijn die
Haarlem de komende jaren nastreeft en wat daarvoor concreet in 2019 wordt gedaan.

In dit deel van de begroting wordt ingegaan op de beleidsvoornemens en de gevolgen daarvan voor
de financiéle positie van de gemeente. Ook wordt aandacht besteed aan het onderwerp
bezuinigingen en de ontwikkeling van de algemene reserve van Haarlem.

In deel 2 worden de beleidsvoornemens geconcretiseerd per programma en wordt per beleidsveld
aangegeven welke financiéle middelen daarvoor nodig zijn. Deel 3 bevat de voorgeschreven
paragrafen, waarin een dwarsdoorsnede wordt gegeven van de verschillende aspecten van de
begroting, bezien vanuit een bepaald perspectief, zoals risico’s, kapitaalgoederen, bedrijfsvoering en
grondbeleid.

Begrotingsuitkomst en analyse begrotingssaldo 2019-2023

Het startpunt van deze analyse is de prognose van het meerjaren saldo, zoals vermeld in de
Kadernota 2018 (bladzijde 48).

Vervolgens is het saldo bijgesteld aan de hand van de volgende ontwikkelingen:
1. De financiéle consequenties van de meicirculaire;

Autonome ontwikkelingen;

Verwerking Investeringsplan 2019-2023;

Uitkomsten Bestuursrapportage 2018;

Aanvullende voorstellen

vk wn

Deze meerjarenbegroting wordt nog beinvloed door de uitkomsten van de Bestuursrapportage 2018,
voor zover baten en lasten structureel doorwerken naar 2019 en verder. De consequenties daarvan
zijn eveneens inzichtelijk gemaakt.

Verwerking meicirculaire en autonome

. . 2019 2020 2021 2022 2023
ontwikkelingen
Meerjarenraming 2019-2023, zoals
vermeld op bladzijde 48 van de Kadernota 0 0 0 0 229 n
2018
1. Meicirculaire (2018/362302) 479 n 786 n 1.138 n 3.554 n -1.037 v
2. Autonome ontwikkelingen -1.383 v -1.438 v -1.688 v -1.688 v -1.688 v
Uitkomst meerjarenraming incl. autonome
ontwikkelingen 904 v -652 v -550 v 1.866 n -2.496 v

NB: De jaarschijf 2023 is als nieuwe jaarschijf aan de meerjarenbegroting toegevoegd. De Kadernota 2018 was beperkt tot de jaarschijven
2018-2022.

Toelichting:

1. Meicirculaire 2018

De meicirculaire ontvangt de gemeente op een zodanig tijdstip dat verwerking in de kadernota niet
mogelijk is. De meicirculaire is dan ook de eerste wijziging op de uitkomsten van de Kadernota 2018.
Voor meer uitgebreide toelichting wordt verwezen naar de informatienota over de meicirculaire

2018 (2018/362302).
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2. Autonome ontwikkelingen
Na de totstandkoming van de Kadernota 2018 hebben zich financiéle ontwikkelingen voorgedaan die
alsnog in de meerjarenraming zijn verwerkt. Deze kunnen als volgt worden weergegeven:

Verwerking meicirculaire en autonome

ontwikkelingen 2019 2020 2021 2022 2023

1. Uitkomsten treasury -378 v -609 v -799 v -799 v -799 v
2. Cocensus 26 n 26 n 26 n 26 n 26 n
2. Correctie bijdrage Spaarnwoude -176 v

3. Bijstelling huwelijksleges 60 n 60 n pm n pm n pm n
:];Vlzol:tts;zif;f”i:gmake“ 580 v -580 v -580 v -580 v 580 v
4. Kostendekkend maken rioolheffing -335 v -335 v -335 v -335 v -335 v
Resultaat autonome ontwikkelingen -1.383 v -1438 v -1.688 v -1.688 v -1.688 v

Uitkomsten treasury

Er is de komende jaren een voordelig (intern behaald) resultaat op treasury doordat de gehanteerde
omslagrente voor de interne doorberekening hoger is dan de werkelijke omslagrente. Op dit moment
wordt meerjarig met 2,5% omslagrente gerekend. Mocht de werkelijke omslagrente meer dan 0,5%
hiervan gaan afwijken dan wordt de gehanteerde omslagrente aangepast. De werkelijke omslagrente
hangt onder andere af van de schuldpositie van de gemeente en de marktrentes en is op lange
termijn daardoor lastig te ramen. Om deze reden wordt voor de jaren 2022 en 2023 de raming voor
2021 aangehouden.

Verbonden partijen
Van de gemeenschappelijke regelingen Cocensus en Spaarnwoude zijn de bijdragen voor 2019
bekend. De meerjarenbegroting is hierop aangepast.

Bijstelling huwelijksleges

Op basis van de realisatiecijfers van de afgelopen jaren is geconcludeerd dat de raming van de
huwelijksleges te hoog is. Dat heeft vooral te maken met het feit dat bruidsparen niet kiezen voor de
dure keuzepakketten, maar meer voor het basispakket. Op korte termijn houdt de gemeente
rekening met deze inkomstendaling, maar onderzoekt of er keuzepakketten ontwikkeld kunnen
worden waarbij weer een toename van leges mogelijk is.

Kostendekkende heffingen

Bij het opstellen van de begroting worden voor de kostendekkende heffingen de zogenaamde VNG-
modellen ingevuld (zie bijlage 5.10 van de begroting). Door het toerekenen van kosten die niet direct
uit de begroting voortvloeien, kan pas na toerekening van deze kosten de kostendekkendheid
worden bepaald. De baten moesten verhoogd worden om een kostendekkende heffing afval- en
rioolheffing te realiseren.
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3. Investeringsplan (IP)

Het Investeringsplan 2019-2023 is onderdeel van de Programmabegroting 2019-2023. De
kapitaallasten zijn geraamd aan de hand van de concrete investeringen. Omdat de afschrijvingen pas
plaatsvinden nadat het investeringsgoed is opgeleverd, zijn kapitaallasten later zichtbaar dan de
geraamde investering. De eerste jaren van het IP leiden dan ook tot lagere kapitaallasten, terwijl in
latere jaren de kapitaallasten toenemen. In het financieel kader van maart is er rekening mee
gehouden dat door de investeringen ook de exploitatielasten met 10% toenemen. Dit komt onder
meer omdat ook de kosten van eerste inrichting van scholen en de kosten van tijdelijke huisvesting
hieruit gedekt moeten worden.

In maart 2018 is de informatienota over het Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs 2018-2022 (SHO)
besproken in de Commissie Samenleving. In het SHO staat beschreven welke
onderwijshuisvestingsprojecten de komende jaren uitgevoerd moeten worden om voorbereid te zijn
op het toenemende leerlingenaantal vanwege de groei van de stad. In de informatienota zijn de
financiéle consequenties van deze investeringen opgenomen in twee varianten: de minimale en de
maximale variant. De minimale variant is uiteindelijk opgenomen in de kadernota. De komende vier
jaren is voor de investeringen voor het basisonderwijs € 4 miljoen per jaar beschikbaar en voor het
voortgezet onderwijs € 2,75 miljoen per jaar.

In het SHO is ook opgenomen dat door de groei van de stad en de groei van de onderwijshuisvesting
de kosten toenemen voor tijdelijke huisvesting van scholen en voor de eerste inrichting
onderwijsleerpakket en meubilair. Deze kosten worden betaald uit de exploitatie.

Voor de periode 2019 — 2022 is berekend welke aanvullende middelen nodig zijn voor deze twee
onderwerpen. Op basis van de planning van de huisvestingsprojecten de komende jaren is bekeken
welke tijdelijke huisvesting nodig is voor de scholen. Voor 2019 is € 853.000 meer nodig dan
geraamd.

De meerkosten voor 2019 zijn als volgt opgebouwd: € 311.000 aan reeds aangegane verplichtingen
en € 542.000 betreffen aanvullende aanvragen:

Het verschil van € 311.000 tussen begrootte en aangegane verplichtingen wordt vooral verklaard
door het doorschuiven van de tijdelijke huisvesting voor de Molenwiek Dalton. Hierdoor is € 236.000
niet uitgegeven in 2017, maar gebeurt in 2019.

De aanvullende aanvragen van € 309.000 zijn voor tijdelijke huisvesting voor de Mgr. Huibersschool,
het Schoter en het Coornhertlyceum. Daarnaast wordt voorgesteld € 233.000 beschikbaar te stellen
voor het verplaatsen van de tijdelijke lokalen van het Schoter, omdat deze nu staan op de locatie
waar de nieuwe Beyneshal moet komen.

Totaal is voor de periode 2019 tot en met 2022 naar verwachting ca. € 7,5 miljoen extra nodig voor
tijdelijke onderwijshuisvesting. Dit past binnen de in het SHO aangegeven bandbreedte van €7 - € 10
miljoen. De daadwerkelijke kosten van tijdelijke huisvesting zijn sterk afhankelijk van de oplossing
waar voor wordt gekozen. In de huidige berekening is uitgegaan van het plaatsen van noodunits,
omdat niet of nauwelijks van bestaande leegstaande schoolgebouwen gebruik kan worden gemaakt.
Daarnaast zijn de daadwerkelijke kosten afhankelijk van het tempo van de uitvoering van de
huisvestingsprojecten.

Per saldo leidt dit tot de volgende aanpassing van de meerjarenraming:
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Verwerking IP 2019 2020 2021 2022 2023

Kapitaallasten -3.908 v -2.693 -1.582 -278 936 n
Kosten tijdelijke huisvesting 848 n 2.084 n 2.855 n 1.694 n pm n
Resultaat IP -3.060 v -609 v 1.273 n 1.416 n 936 n

De Programmabegroting 2019-2012 is uitgewerkt op basis van de Kadernota 2018. Door de
uitkomsten van de meicirculaire, autonome ontwikkelingen en het IP daaraan toe te voegen is de
Meerjarenraming in basis gereed. Alle overzichten en tabellen in de begroting sluiten op deze saldi
aan. Dat betekent dat alle wijzigingen die voortkomen uit de Bestuursrapportage 2018 en de
aanvullende voorstellen niet zijn doorvertaald in de tabellen. Na instemming van de raad worden
deze lasten en baten aanvullend geraamd.

De hiervoor vermelde ontwikkelingen in het financieel kader zijn doorberekend en weergegeven in
het volgende overzicht:

Financiéle ontwikkeling

Programmabegroting 2019-2023 2019 2020 2021 2022 2023
Meerjarenraming 2019-2023, zoals

vermeld op bladzijde 48 van de Kadernota 0 0 0 0 229 n
2018

1. Meicirculaire (2018/362302) 479 n 786 n 1.138 n 3.554 n -1.037 v
2. Autonome ontwikkelingen -1.383 v -1.438 v -1.688 v -1.688 v -1.688 v
3. Consequenties IP -3.060 v -609 v 1.273 n 1.416 n 936 n
Uitkomst meerjarenraming incl. autonome 3.964 v 1261 v 723 n 3282 n 1560 v

ontwikkelingen en IP

Meerjarige gevolgen Bestuursrapportage 2018

4. Uitkomsten Bestuursrapportage 2018

Voorafgaand aan de Programmabegroting 2019-2022 stelt het college de Bestuursrapportage 2018
vast en biedt deze daarna aan de raad ter vaststelling aan. Hoewel de bestuursrapportage primair
gericht is op een bijstelling van lasten en baten in het lopende begrotingsjaar 2018, is het
onontkoombaar ook de lasten en baten die structureel doorwerken in het financieel kader door te
berekenen. De oorzaken van deze wijzigingen zijn toegelicht in de Bestuursrapportage 2018. Het
resultaat van de bestuursrapportage vermindert de beschikbare ruimte met € 1,6 miljoen in 2019.
De uitkomsten zijn in de volgende tabel samengevat:
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Doorwerking bestuursrapportage 2019 2020 2021 2022 2023

Mutaties 1.601 n 72 n 72 n 197 n 197 n

Resultaat bestuursrapportage 1.601 n 72 n 72 n 197 n 197 n

Indien met deze voorlopige uitkomst en van de bestuursrapportage rekening wordt gehouden,
wijzigt het meerjarenperspectief als volgt:

Financiéle ontwikkeling

Programmabegroting 2019-2023 2019 2020 2021 2022 2023
Meerjarenraming 2019-2023, zoals

vermeld op bladzijde 48 van de Kadernota 0 0 0 0 229 n
2018

1. Meicirculaire (2018/362302) 479 n 786 n 1.138 n 3.554 n -1.037 v
2. Autonome ontwikkelingen -1.383 v -1.438 v -1.688 v -1.688 v -1.688 v
3. Consequenties IP -3.060 v -609 v 1.273 n 1.416 n 936 n
4. Structurele doorwerking 1.708 n 179 n 179 n 304 n 304 n
bestuursrapportage

Uitkomsten incl. doorwerking -2.256 v -1.082 v 902 n  3.586 n -1.256 v

bestuursrapportage

5. Aanvullende voorstellen

De Programmabegroting 2019-2023 is uitgewerkt volgens de begrotingsrichtlijn 2019 en de
vastgestelde Kadernota 2018. Daarnaast zijn er aanvullende voorstellen gedaan voor de uitvoering
van de uitgesproken ambities van het college voor de komende jaren. Deze aanvullende voorstellen
vragen afzonderlijke afweging en besluitvorming en zijn in onderstaande tabel samengevat en daarna
toegelicht:

Aanvullende voorstellen 2019 2020 2021 2022 2023
1 Noord-Hollands Archief 238 n 131 n 175 n 219 n 219 n
2 Meerjaren gebiedsprogramma 151 n 151 n 151 n 151 n 151 n
3 Budget initiatieven 100 n pm n pm n pm n pm n
4 Groeivan Haarlem 160 n 160 n 160 n pm n pm n
Dekking: t.l.v. groei van de stad -160 v -160 v -160 v pm v pm v
5 Capaciteit uitvoering omgevingsbeleid 450 n pm n pm n
6  Invoering BlZ-heffing binnenstad 0 0 0 0 0
7  Formatie-uitbreiding Zandvoort 0 0 0 0 0
8  Bezuinigingen 0 0 0 0 0
9 Woonlasten 800 n pm n pm n pm n pm n
Resultaat aanvullende voorstellen 1732 n 282 n 326 n 370 n 370 n
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Toelichting bij aanvullende voorstellen

1. Noord-Hollands Archief

Vanaf 2019 rolt het Noord-Hollands Archief (NHA) stapsgewijs e-Depot uit, een voorziening voor
digitale archivering. Door het per 1 januari 2018 ingegane “Besluit Vervanging” wordt binnen de
gemeente Haarlem alleen nog digitaal te archiveren informatie gemaakt. Haarlem gaat als partner
binnen deze Gemeenschappelijke Regeling gebruik maken van deze e-Depot voorziening. Daarom is
er tussen het NHA en de gemeente Haarlem afgesproken de structurele bijdrage voor het e-Depot
van € 218.940,- per jaar pas in 2022 volledig te gaan betalen en dit in vier stappen te bereiken. De
gemeente Haarlem moet daarvoor een aantal essentiéle werkzaamheden en inspanningen doen om
het e-Depot t succesvol te kunnen gebruiken. Hiervoor is een incidenteel budget noodzakelijk van €
150.000.

2. Meerjaren gebiedsprogramma

Met het Meerjaren Gebieds Programma (MJGP) kan Haarlem projecten in de stad samen met
bewoners en andere belanghebbenden beter prioriteren en op elkaar afstemmen. De afgelopen
jaren worden niet alleen fysieke ingrepen in de stad (openbare ruimte, verkeer, onderhoud) in het
programma opgenomen, maar ook sociale projecten en activiteiten (welzijnsprojecten,
sportactiviteiten). Het programma is voor iedereen toegankelijk via Haarlem.nl.

Het is belangrijk dat deze informatie goed toegankelijk, begrijpelijk en actueel is en aansluit op de
opgaven van de gebieden. Dat vraagt om goede programmering, actualisatie en beheer (uitbreiding
1,1 fte).

3. Budget initiatieven

Het initiatievenbudget is bedoeld voor dekking van (ambtelijke) kosten in de initiatieffase van een
project. Door de economische ontwikkelingen is sprake van een aantrekkende markt. Hierdoor stijgt
het aantal op te starten initiatieven in de bebouwde en onbebouwde omgeving. De vraag overstijgt
het huidige budget van ruim € 350.000. Een bedrag van € 100.000 is noodzakelijk om aan de vraag te
voldoen van ongeveer 20 projecten met gemiddelde voorbereidingskosten van € 5.000 per project.

Gemeenten zijn zelf verantwoordelijk voor de voorbereidingskosten van een project. De
voorbereiding bestaat bij ontwikkelprojecten onder andere uit het voorbereiden van de anterieure
overeenkomst. Na het sluiten van de anterieure overeenkomst is kunnen deze kosten worden
verhaald op de initiatiefnemer.

4. Groei van Haarlem

Vanaf 2019 is nu minder budget beschikbaar voor het programma Groei van Haarlem, terwijl de
intensiteit van het programma niet zal afnemen. Er is € 160.000 extra budget nodig voor onder
andere capaciteit en externe onderzoeken. Het voorstel is deze te dekken uit de reserve Groei van
Haarlem voor een periode van drie jaar.

5. Capaciteit uitvoering omgevingsbeleid

Om de ambities van de programma’s Groei van Haarlem (en de ontwikkelzones), Duurzaamheid en
Omgevingswet waar te maken is extra capaciteit nodig voor deskundigheid binnen stedenbouw,
landschap, planologie en erfgoed. De capaciteit vanuit Omgevingsbeleid in de programma’s Groei en
Duurzaamheid wordt optimaal benut omdat de producten die geleverd worden direct bijdragen aan
de invoering van het Omgevingsplan en dus ‘omgevingswet-proof’ zijn.

De extra benodigde capaciteit voor het programma Duurzaamheid is tot en met 2021 gewaarborgd.
Maar het capaciteitsprobleem voor de programma’s Groei van de stad en Omgevingswet is daarmee
nog niet opgelost. Voor 2019 wordt hiervoor een budget van € 450.000 gevraagd. Bij de Kadernota
2019 komt de afweging in hoeverre de capaciteit ook de komende jaren verhoogd moet worden.
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6. Invoering BIZ-heffing

Begin september is de uitkomst bekend geworden van de gehouden draagvlakmeting voor de
invoering van een Bedrijven Investerings Zone-(BIZ)heffing in de binnenstad ter vervanging van de
reclamebelasting. De uitkomst was positief, waardoor vanaf 1 januari deze heffing van kracht wordt.
Dat betekent dat de BIZ opbrengst van € 555.000 geraamd kan worden.

Dit bedrag wordt onder aftrek van de kosten van heffing en invordering (€ 19.000) beschikbaar
gesteld aan het ondernemersfonds binnenstad.

Hierdoor komt de reclamebelasting met ingang van 2019 te vervallen. Bij samenloop van
precarioheffing en reclamebelasting legde de gemeente voorheen geen precariobelasting op. Om
deze gederfde inkomsten te compenseren (circa € 100.000) werd dit bedrag ingehouden op de
afdracht aan het ondernemersfonds.

Nu de reclamebelasting vervalt, geldt vanaf 2019 weer precariobelasting. De raming wordt hierop
aangepast. Overigens is deze wijziging per saldo budgettair-neutraal.

7. Wijziging overhead door begroting 2019 Zandvoort

Het Zandvoortse raadsprogramma 2018-2022 is verder uitgewerkt in het Haarlemse
Uitvoeringsprogramma 2018-2022 en vervolgens opgenomen in de ontwerpbegroting van de
gemeente Haarlem voor 2019.

Voor de uitvoering van dit raadsprogramma is extra formatieve capaciteit nodig: 4,9 fte structureel
en 1,5 fte incidenteel. Op basis van de ambtelijke samenwerkingsafspraken

vindt deze formatie uitbreiding in de Haarlemse organisatie plaats. De kosten hiervan bedragen €
618.000 in 2019 tot € 508.000 in 2023 en worden via de jaarlijkse Zandvoortse bijdrage volledig aan
Haarlem vergoed. Deze formatie-uitbreiding is dus voor de Haarlemse begroting volledig
budgetneutraal.

8. Bezuinigingen

In de Kadernota 2018 is een structurele taakstelling van € 500.000 opgenomen. In de paragraaf
Bezuinigingen staan de voorstellen om deze taakstelling in te vullen. Als met deze voorstellen wordt
ingestemd, wordt de begroting 2019 en verder hierop aangepast. Deze voorstellen leiden per saldo
niet tot een wijziging van de meerjaren saldi.

9. Woonlasten

Met het Strategisch Plan Afvalscheiding (SPA) geeft Haarlem uitvoering aan de landelijke opgave uit
het programma VANG (december 2014) en het Landelijk AfvalbeheerPlan (LAP3, december 2017).
De gemeente is eind 2017 gestart met de invoering van SPA in drie wijken. Een evaluatie van deze
startwijken leert dat extra maatwerk nodig is, vooral bij hoogbouw. Het betreft onder meer het
bieden van meer service, het verlengen van de transitie- en implementatieperiode, een extra
afvalcoach en twee handhavers.

Zonder een bijstelling van het Implementatieplan is de einddoelstelling van 68% afvalscheiding en
maximaal 130 kg restafval per inwoner per jaar in 2023 niet haalbaar.

Het college stelt de raad voor (2018/411308) om het Implementatieplan SPA bij te stellen en
hiervoor extra budget beschikbaar te stellen. De extra lasten voor 2019 bedragen afgerond €
800.000. Het voorstel is om dit bedrag niet in de afvalstoffenheffing door te berekenen, maar te
compenseren uit algemene middelen in dezelfde lijn als in de begroting 2018 is gebeurd bij de eerste
fase van invoering van SPA. Bij de Kadernota 2019 wordt opnieuw bekeken of en op welke wijze de
omvang van de afvalstoffenheffing kan worden beperkt.
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Samenvatting uitkomsten meerjarenbegroting
De aanvullende voorstellen wijzigen het saldo van de meerjarenraming. In de onderstaande tabel
wordt de meerjarenraming met de doorwerkende lasten en baten van de Bestuursrapportage 2019

weergegeven:

Financiéle ontwikkeling

Programmabegroting 2019-2023 2019 2020 2021 2022 2023
Meerjarenraming 2019-2023, zoals

vermeld op bladzijde 48 van de Kadernota 0 0 0 0 229 n
2018

1. Meicirculaire (2018/362302) 479 n 786 n 1.138 n 3.554 n -1.037 v
2. Autonome ontwikkelingen -1.383 v -1.438 v -1.688 v -1.688 v -1.688 v
3. Consequenties P incl. tijdelijke 3.060 v 609 v 1273 n 1416 n 936 n
huisvesting

4. Bestuursrapportage 1.601 n 72 n 72 n 197 n 197 n
Subtotaal -2.363 v -1.189 v 795 n 3.479 n -1.363 v
5. Aanvullende voorstellen 1.739 n 282 n 326 n 370 n 370 n
Dotatie aan algemene reserve 624 n 907 n

Onttrekking aan algemene reserve -1.121 v

Uitkomst meerjarenraming incl. autonome 0 0 0 3.849 n 993 v

ontwikkelingen

Ontwikkelingen algemene reserves

Ontwikkeling algemene reserve

Voor de bepaling van de financiéle positie van de gemeente vanaf 2019 is naast een sluitende
begroting ook de reservepositie belangrijk. De algemene reserve moet toereikend zijn voor het
opvangen van onverwachte financiéle tegenvallers. Hiervoor is paragraaf 3.1 Weerstandsvermogen
en risicobeheersing gewijd aan het weerstandsvermogen in relatie tot de gekwantificeerde risico’s.
Uit deze paragraaf blijkt dat het ratio weerstandsvermogen ruim voldoende is (zie paragraaf 3.1

Weerstandsvermogen en risicobeheersing).

Algemene reserve

De verwachte ontwikkeling van de algemene reserve is op basis van de nu bekende informatie voor

de komende jaren als volgt weergegeven:

Ontwikkeling algemene reserve

Stand per 1-1

Aanwending voor financieel kader (Kadernota 2017)
Onttrekking t.b.v. uitvoering Participatiewet
Dotaties o.b.v. Kadernota 2018

Onttrekkingen o.b.v. Kadernota 2018

Begrotingsstand actueel

Programmabegroting 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023
-26.367 v -23.298 v -22.633 -19.856 -22.548 v
2.050 n 15 n 127
240 n 240 n
-2.692 -1.148 v
779 n 410 n 2.650
-23.298 v -22.633 v -19.856 -22.548 -23.696 v
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2016/27-juni/19:30/Kadernota-2016/Meicirculaire-Informatienota-Meicirculaire-2016-Gemeentefonds.docx

De algemene reserve blijft op een niveau van € 23,6 miljoen en is ruim voldoende om de risico's te
kunnen afdekken (zie paragraaf 3.1 Weerstandsvermogen en risicobeheersing). De toevoegingen en
onttrekkingen aan de Algemene reserve als onderdeel van de aanvullende voorstellen zijn, zoals
eerder toegelicht, nog niet in de tabel verwerkt.

Algemene reserve grondexploitatie
De verwachte ontwikkeling van de algemene reserve grondexploitaties is op basis van de nu bekende
informatie als volgt in de meerjarenraming opgenomen:

Ontwikkeling algemene reserve Grondexploitaties 2019 2020 2021 2022 2023
Stand per 1-1 -18.893 v -17.681 v -17.588 v -21.088 v -21.591 v
Actualisatie MPG 4.140 n -1.138 v -2.715 v 1.516 n 79 n
uit meerjarenraming -3.928 v 231 n -1.785 v -2.019 n -2.019 v
Onttrekking o.b.v. voorstellen kadernota 1.000 n 1.000 n 1.000 n

Begrotingsstand actueel -17.681 v -17.588 v -21.088 v -21.591 v -23.531 v

Deze reserve is toereikend om de risico's uit grondexploitaties te kunnen opvangen (zie paragraaf 3.1
Weerstandsvermogen en risicobeheersing).

Algemene reserve Sociaal domein
De verwachte ontwikkeling van de algemene reserve Sociaal domein is op basis van de nu bekende
informatie als volgt in de meerjarenraming opgenomen:

Ontwikkeling algemene reserve Sociaal domein 2019 2020 2021 2022 2023
Stand per 1-1 -18511 v 8874 v -3.644 v -3985 v -5.830 v
Geraamde toevoeging -341 v -1.845 v -1926 v
Geraamde onttrekkingen 9.637 n 5.230 n

Begrotingsstand actueel -8874 v -3644 v -398 v -5830 v -7.756 v

NB: De mogelijke opheffing van de reserve per 31-12-2020 is hierin nog niet verwerkt.

Reserve Groei van de stad

De extra baten uit het gemeentefonds vanwege de groei van de stad worden apart gehouden om ze
ook in te kunnen zetten voor het programma Groei van de stad. Hoewel het geen algemene reserve
betreft, is het voor de financiéle positie van de gemeente wel van belang inzicht te hebben in welke
middelen nog beschikbaar zijn om in te zetten voor de groei van Haarlem.
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Ontwikkeling reserve Groei van de stad
Stand per 1-1
Geraamde dotatie Meicirculaire 2018

Uitvoering projecten Groei van de stad
(Bestuursrapportage 2017)

Areaaluitbreiding fysiek domein

Vrijval programmabudget (is geraamd voor de
periode 2019 t/m 2022)

Onttrekking o.b.v. voorstellen Kadernota 2018

Onttrekkingen t.b.v. aanvullende claims bij de
begroting 2019

Begrotingsstand actueel
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2019 2020 2021 2022 2023
-1.800 -1.278 -1.772 -2.200 -2.805 v
-715 -734 -744 -761 -761 v
-972 -1.361 -1.361 -1.361 -1.361 v
80 80 156 156 156 n
-200 v
1.969 1.361 1.361 1.361 1361 n

160 160 160

-1.278 -1.772 -2.200 -2.805 -3.610 v
40



1.6 Samenvatting van baten en lasten

Nr.

Programmanaam

Lasten (exclusief mutaties
reserves)

Maatschappelijke participatie
Ondersteuning en Zorg

Werk en Inkomen

Duurz. Stedelijke Vernieuwing
Beheer en Onderhoud

Burger, Bestuur en Veiligheid

Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead

Totaal lasten

Baten (exclusief mutaties reserves)
Maatschappelijke participatie
Ondersteuning en Zorg

Werk en Inkomen

Duurz. Stedelijke Vernieuwing
Beheer en Onderhoud

Burger, Bestuur en Veiligheid

Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead

Totaal baten

Saldo (exclusief mutaties reserves)
Maatschappelijke participatie
Ondersteuning en Zorg

Werk en Inkomen

Duurz. Stedelijke Vernieuwing
Beheer en Onderhoud

Burger, Bestuur en Veiligheid

Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead

Totaal saldo

Toevoegingen aan reserves
Onttrekkingen aan reserves

Totaal saldo incl. mutaties reserves

NB: door afrondingsverschillen wijken de uitkomsten van paragraaf 1.5 gering af van dit overzicht.
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Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
2018 na 2019 2020 2021 2022 2023
wijz.

64.460 60.514 60.000 60.845 60.083 59.130
118.266 118.336  119.788 121.282 122.781 122.410
98.538 98.458 95.989 91.315 90.964 90.964
55.990 42.712 49.103 44.705 40.612 38.753
103.039 103.528  103.220 103.605 104.144 106.162
37.256 38.277 37.738 37.577 37.608 37.553
62.281 63.887 63.919 63.234 62.184 62.345
539.829 525.711  529.756 522.562 518.375 517.318
-8.140 -2.758 -2.275 -2.275 -2.256 -2.256
-7.113 -5.120 -5.120 -5.120 -5.120 -5.120
-55.294 -57.254  -56.206 -52.866 -52.866 -52.866
-19.757 -4.545 -11.468 -10.030 -3.509 -4.113
-73.116 -77.980 -78.228 -77.580 -77.932 -78.218
-9.846 -8.625 -8.621 -8.681 -8.681 -8.685
-351.943  -370.975 -374.540 -375.735 -372.144 -374.566
-525.208 -527.256 -536.458  -532.287  -522.508 -525.824
56.321 57.756 57.724 58.570 57.826 56.874
111.153 113.216  114.668 116.162 117.661 117.290
43.244 41.204 39.783 38.448 38.097 38.097
36.233 38.167 37.635 34.675 37.103 34.640
29.923 25.549 24.991 26.025 26.212 27.945
27.409 29.652 29.116 28.896 28.926 28.869
-289.663  -307.088 -310.620 -312.501 -309.960 -312.221
14.621 -1.544 -6.702 -9.725 -4.134 -8.506
17.309 13.687 15.333 17.307 10.550 10.041
-29.377 -16.108 -9.892 -6.861 -3.135 -3.100
2.553 -3.966 -1.262 721 3.281 -1.565
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1.7 Financiéle positie

Overzicht van baten en lasten 2019

Het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) verplicht als onderdeel van de financiéle positie een
totaaloverzicht op te nemen van de baten en lasten van de programma's, de geraamde algemene
dekkingsmiddelen, de geraamde kosten van overhead, het geraamde bedrag van de heffing voor de
vennootschapsbelasting en het geraamde bedrag voor onvoorziene uitgaven. Dit overzicht is
onderstaand opgenomen. De begroting 2019 sluit, voor verwerking van de nog vast te stellen
structurele lasten en baten uit de Bestuursrapportage 2018 en de aanvullende voorstellen met een
batig saldo van afgerond € 3,9 miljoen.

Overzicht van lasten en baten 2019 Lasten Baten Saldo

A. Programmakosten

1 Maatschappelijke participatie 60.514 -2.758 57.756
2 Ondersteuning en Zorg 118.336 -5.120 113.216
3 Werk en Inkomen 98.458 -57.254 41.204
4 Duurz. Stedelijke Vernieuwing 42.712 -4.545 38.167
5 Beheer en Onderhoud 103.528 -77.204 26.324
6 Burger, Bestuur en Veiligheid 38.277 -8.304 29.972
7 Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead 6.220 -449 5.771

B. Algemene dekkingsmiddelen

5 Beheer en Onderhoud -775 -775
6 Burger, Bestuur en Veiligheid -320 -320
7 Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead -1.340 -360.782 -362.122

C. Onvoorziene uitgaven

7 Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead 176 176
D. Overhead
7 Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead 58.132 -9.745 48.387

E. Vennootschapsbelasting

7 Alg. Dekkingsmiddelen&Overhead 700 700
Saldo baten en lasten exclusief reservemutaties 525.711 -527.256 -1.544
Toevoegingen en onttrekkingen reserves 13.687 16.108 -2.422
Totaal 539.398 543.364 -3.966

Programmabegroting 2019-2023 42



Geprognosticeerde balans

Activa (stand per ultimo)

Vaste activa

(Im)materiéle vaste activa
Financiéle vaste activa
Viottende activa

Voorraden

Uitzettingen met looptijd < 1 jaar
Liquide middelen

Overige vlottende activa

Totaal activa

Passiva (stand per ultimo)

Vaste passiva

Algemene reserves
Bestemmingsreserves
Saldo van baten en lasten
Voorzieningen

Vaste schulden

Vlottende passiva

Netto vliottende schuld met looptijd <
1jaar

Overlopende passiva

Totaal passiva

Vaste activa

Het saldo van de vaste activa in de laatste jaarrekening (2017) bedroeg € 634 miljoen. Door
extra investeringen stijgt dit bedrag tot € 699 miljoen in 2023. Een nadere toelichting op de

2018 2019 2020 2021 2022 2023
642.329 678.001 706.708 726.294 752.090 747.171
615.657 652.146 681.002 700.736 726.681 721.872

26.673 25.855 25.706 25.558 25.409 25.299
82.766 67.420 54.975 60.792 50.630 54.438
28.328 12.982 537 6.354 -3.808 0
39.316 39.316 39.316 39.316 39.316 39.316
311 311 311 311 311 311
14.811 14.811 14.811 14.811 14.811 14.811
725.095 745.420 761.683 787.085 802.719 801.609

2018 2019 2020 2021 2022 2023

622.616 642.942 659.204 684.607 700.241 699.130
63.725 52.355 46.502 46.863 49.695 52.419
51.110 60.058 71.352 81.436 86.019 90.236

-2.553 1.413 2.675 1.954 -1.327 238
15.841 12.482 13.022 13.562 14.102 14.642

494.493 516.634 525.654 540.792 551.752 541.595

102.479 102.479 102.479 102.479 102.479 102.479
72.098 72.098 72.098 72.098 72.098 72.098
30.380 30.380 30.380 30.380 30.380 30.380

725.095 745.420 761.683 787.085 802.719 801.609

investeringen is te vinden in het investeringsplan.

Voorraden

Onder de voorraden wordt het begrote saldo van de grondexploitaties opgenomen. Volgens de

prognose loopt de boekwaarde in alleen 2021 op door het afsluiten van een aantal positieve

grondexploitaties. In de overige jaren voorziet de gemeente dat de boekwaarde verder afneemt, tot
nul in 2023 bij het sluiten van de laatste grondexploitaties. In de paragraaf grondbeleid wordt dieper
ingegaan op het verloop van de grondexploitaties.
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Eigen vermogen

De reservemutaties die in de begroting zijn verwerkt, leiden tot een wijziging van de eigen
vermogenspositie van de gemeente. De stijging van de reservepositie vanaf 2020 en verder wordt

veroorzaakt door een toename van de bestemmingsreserves, waardoor de vermogenstoename wel
al bestemd is. De belangrijkste oorzaken van de stijgingen zijn de Reserve IP maatschappelijk nut en

de opbouw van de reserve beheer en onderhoud Openbare ruimte voor de jaren 2020 en 2021.

Vaste schulden

De begrote schuldpositie van de gemeente stijgt van € 475 miljoen per 31 december 2017 naar € 542

miljoen eind 2023. Dit wordt veroorzaakt door het verhogen van het investeringsvolume en

het vervangen van het investeringsplafond voor de komende jaren door een maximum schuldquote,
zoals besloten in de Kadernota 2018. Deze is bepaald op maximaal 120%. Berekend is dat de netto

schuldquote stijgt van 103% in 2018 naar 114% in 2022.

Ontwikkeling EMU-saldo

Het is EMU-saldo is (door de Europese lidstaten die de Euro hebben ingevoerd) ingevoerd om

vergelijking tussen verschillende eurolanden te kunnen maken. De schuld van de gemeenten maakt
onderdeel uit van het EMU-saldo van Nederland. Het EMU-saldo kan worden afgeleid uit de balans
door het saldo van de mutaties in de vorderingen en de schulden te nemen, ofwel de som van de
mutaties van de vaste en vlottende financiéle activa minus de som van de mutaties van de vaste en
vlottende schuld. Het EMU-saldo van de gemeente Haarlem is voor 2019 - € 23 miljoen. Het betekent
dat in EMU-termen de uitgaven € 23 miljoen euro groter zijn dan de inkomsten. De gemeente draagt
voor 2019 dus niet bij aan de vermindering van het EMU-tekort van het Rijk.

1  Exploitatiesaldo vddr toevoeging aan c.q. onttrekking uit reserves

Afschrijvingen ten laste van de exploitatie bij

Dotaties aan voorzieningen ten laste van de exploitatie minus vrijval b
van voorzieningen ten bate van de exploitatie

4 Investeringen in (im)materiéle vaste activa die op de balans worden

geactiveerd. af

5  Baten uit bijdragen van andere overheden, de Europese Unie en
overigen, die niet op de exploitatie zijn verantwoord en niet al in b
mindering zijn gebracht bij post 4

j

6 Desinvesteringen in (im)materiéle vaste activa: baten uit
desinvesteringen in (im)materiéle vaste activa (tegen verkoopprijs), b
voor zover niet op exploitatie verantwoord

j

7  Aankoop van grond en de uitgaven aan bouw-, woonrijp maken e.d.
(alleen transacties met derden die niet op de exploitatie staan) af

8  Baten bouwgrondexploitatie: baten voor zover transacties niet op bii
exploitatie verantwoord !
9 Lasten op balanspost voorzieningen voor zover deze transacties met

derden betreffen af

10 Lasteni.v.m. transacties met derden, die niet via de onder vraag 1
genoemde exploitatie lopen, maar rechtstreeks ten laste van de af
reserves (inclusief fondsen en dergelijke) worden gebracht

11  Verkoop van effecten af
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2018 2019 2020
-14.621 1.544 6.702
25.983 29.036 31.318
-1.226 -3.360 540
37.645 74.420 61.636
0 0 0

2.903 8.895 1.462
31.604 4.240 3.348
22.216 19.586 15.793
0 0 0

0 0 0

0 0 0
-33.994  -22.959 -9.169
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Uitkomsten investeringsplan

De uitkomsten van het Investeringsplan 2019-2023 zijn integraal in de Programmabegroting 2019-
2023 verwerkt. De basis wordt gevormd door de kaders en de actualisatie die bij de Kadernota 2018
zijn vastgesteld. In het plan zijn ook de geplande investeringen in 2018 opgenomen, omdat dit nog
lopende investeringen betreft.

De volgende zaken zijn meegenomen als mutaties ten opzichte van de kadernota:

1. Nieuwe investeringen;
2. Actualisatie na Kadernota 2018.

2018 2019 2020 2021 2022 2023
IP Kadernota 2018 (blz. 43) 57.218 50.770 39.030 28.248 43.872 18.123
Actualisatie IP -7.586 27.947 18.850 21.670 20.199 2.962
Investeringsplan 2019-2023 49.632 78.717 57.880 49.918 64.071 21.084

Het gemiddelde investeringsniveau in de periode 2018-2022 bedraagt € 60 miljoen per jaar; over de
periode 2018-2023 is het gemiddelde € 54 miljoen per jaar.

Ontwikkeling schuld

De ontwikkeling van de schuld is gebaseerd op prognoses over de financieringsbehoefte, inclusief
een geactualiseerd investeringsplan en meerjarenperspectief grondexploitaties (MPG). Hierbij wordt
uitgegaan van een sluitende begroting. De prognose van de schuld is tot stand gekomen met behulp
van een model. Het model maakt gebruik van treasury inschattingen van de belangrijkste
kasstromen. In onderstaande tabel is te zien dat de verwachte schuld de komende jaren stijgt en
naar verwachting € 542 miljoen bedraagt eind 2023. Deze stijging komt voornamelijk door de extra
investeringen in (de groei van) de stad.

Verloop van de vaste schuld 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Stand vaste schuld per 1 januari 475 494 517 526 541 552
Bij (nieuw aan te trekken) 50 66 69 75 71 52
Af (af te lossen) -31 -43 -60 -60 -60 -62
Stand vaste schuld per 31 december 494 517 526 541 552 542

Uitkomst weerstandsvermogen

Om de financiéle gevolgen die samenhangen met bepaalde risico’s te kunnen opvangen houdt de
gemeente weerstandscapaciteit aan. Op basis van een risico-inventarisatie binnen de organisatie
wordt een risicosimulatie uitgevoerd. De risicosimulatie berekent hoeveel weerstandscapaciteit
nodig is om het totaal aan (financiéle) risico’s te kunnen dekken. Dit wordt weergegeven door het
weerstandsvermogen.
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. beschikbare weerstandscapaciteit 23,3
Ratio weerstandsvermogen = - — = = 1,9
benodigde weerstandscapaciteit 12,3

Het weerstandsniveau is met 1,9 ruim voldoende (tussen de 1,4 en de 2,0).

Ontwikkeling kengetallen Rek. 2014 Rek. 2015 Rek. 2016 Rek. 2017 Begr. 2018 Begr. 2019

Weerstandsratio 1,9 2,1 2,2 2,4 1,6 1,9

De weerstandsratio is bij de Jaarrekening 2017 voor het laatst bepaald en is toen vastgesteld op 2,4.
De weerstandsratio is nu berekend op 1,9 en dat is ruim voldoende voor het gekwantificeerde
risicoprofiel. De daling van de ratio wordt vrijwel geheel veroorzaakt door een daling in de
beschikbare weerstandscapaciteit. Zie voor verdere toelichting paragraaf 3.1 Weerstandsvermogen
en risicobeheersing.

Ontwikkeling woonlasten
In meerjarenperspectief ontwikkelen de woonlasten van een meerpersoonshuishouden zich als volgt:

Lokale lastendruk 2018 2019 2020 2021 2022 2023
OZB eigenaren woningen 283 289 289 289 289 289
Rioolheffing 149 157 163 168 171 174
Afvalstoffenheffing 324 383 396 380 378 386
Totaal 756 829 848 837 838 849
Woonlastenindex 100% 110% 112% 111% 111% 112%

In de Kadernota 2018 werd voor 2018 nog een woonlast voorzien van € 805, een stijging van
afgerond 7% ten opzichte van 2018. Na verwerking van de baten en lasten in de begroting voor 2019
zijn de woonlasten voor een meerpersoonshuishouden herberekend op € 829. De woonlasten stijgen
hierdoor met afgerond 10% ten opzichte van 2018. De hogere stijging wordt veroorzaakt door
hogere lasten van de afvalstoffenheffing. Het tarief voor een meerpersoonshuishouden werd in de
Kadernota 2018 op € 354 geraamd en nu op € 383. In de paragraaf lokale heffingen is een nadere
analyse opgenomen van de oorzaken van de kostenstijging. De lasten en baten die uit de aanvullende
voorstellen voortvloeien, zoals volgende fase invoering SPA en dekking uit algemene middelen, is nog
niet in deze tabel verwerkt. Lasten en baten worden aanvullend geraamd nadat hierover is besloten.
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1.8 Bezuinigingen

In het coalitieprogramma is als uitgangspunt verwoord dat er niet alleen budgettaire ruimte wordt
vrijgemaakt voor nieuw beleid, maar dat er jaarlijks ook € 500.000 wordt bespaard door beleid of
investeringen doelmatiger, anders of niet meer uit te voeren. Hiermee wordt geaccentueerd dat het
van belang is om ook in economisch voorspoedige tijden besparingsmogelijkheden vast te stellen.

In deze paragraaf is een aantal concrete besparingsvoorstellen opgenomen. Sommige voorstellen
betreffen het doorvoeren van efficiency (bijvoorbeeld besparen op huisvesting) of er wordt gebruik
gemaakt van een stuk budgettaire overdekking (omdat er gemeentelijke en rijksmiddelen zijn voor
dezelfde taak). Deze besparingsvoorstellen zijn qua effecten pijnloos. Andere voorstellen betreffen
het beperkt verlagen van veelal grotere budgetten. Hierdoor kunnen er effecten optreden maar die
zijn te overzien gelet op de omvang van de te korten budgetten in relatie tot het totaalbudget.

Het blijkt dat na het doorvoeren van grote bezuinigingsoperaties uit voorgaande raadsperiodes de
gemeentebegroting nog niet veel vet op de botten heeft. De gemeentelijke inkomsten hebben nog
slechts beperkt geprofiteerd van de economische opleving. Dat is niet specifiek een Haarlems beeld,
maar eerder een landelijke situatie. Een tweetal bezuinigingen is incidenteel. In verband hiermee is
na 2020 een besparingstaakstelling opgenomen van een bedrag oplopend tot € 100.000. Uiterlijk bij
de Programmabegroting 2020 zal de taakstelling concreet worden ingevuld.
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Totaaloverzicht voorstellen per taakveld 2019 2020 2021 2022 2023

Programma 2 Ondersteuning en zorg

1. Wmo gezinsbegeleiding en jongeren 50 50
2. Overdekking bestrijding armoede en kindgelden 100 50 50
Subtotaal 150 100 50 0 0

Programma 3 Werk en inkomen

3. Besparing huur bovenste verdieping Zijlsingel 1
Werkgeversservicepunt 50 50 50 50

Subtotaal 0 50 50 50 50

Programma 4 Duurzame stedelijke vernieuwing

4. Participatie en leefbaarheid 50 50 50 50 50
5. Lagere gemeentelijke bijdrage bodemsanering 50 50 50 50 50
6. Verlaging Haarlem Klimaatneutraal 50 50 50 50 50
Subtotaal 150 150 150 150 150

Programma 5 Beheer en onderhoud

7. Verlagen werk met werk budget 75 75 75 75 75
8. Minder vervangingsonderhoud aan verharding 25 25 25 25 25
Subtotaal 100 100 100 100 100

Programma 7 Algemene dekkingsmiddelen

9. Informatievoorziening: inhuur naar vast 65 65 65 65 65
10. Besparen door LED verlichting Raakspoort 35 35 35 35 35
Taakstelling 50 100 100
Subtotaal 100 100 150 200 200
Totaal voorstellen 500 500 500 500 500

Besparingsvoorstellen per taakveld

Programma 2 Ondersteuning en zorg

1. Wmo gezinsbegeleiding en jongeren (€ 50.000 in 2019 en 2020)
Voor gezinsbegeleiding en jongeren is structureel € 1 miljoen begroot. De uitnutting van het budget
is dit jaar tot nu toe beperkt (1e half jaar € 0,2 miljoen). Voorgesteld wordt dit met € 50.000 af te
ramen en het voordeel daarbij niet af te rekenen met de reserve sociaal domein maar met de
algemene middelen (valt dus buiten hek sociaal domein).

2. Overdekking bestrijding armoede en kindgelden (€ 100.000 in 2019 en € 50.000 in 2020 en
2021 daarna taakstelling)
Voor de bestrijding van problematische schulden en het helpen en stimuleren van mensen die langer
in de bijstand zitten, zijn in de Kadernota 2018, op basis van het coalitieprogramma Duurzaam Doen,
middelen vrijgemaakt (in 2019 en 2020 jaarlijks € 300.000 en vanaf 2020 € 500.000 per jaar). Bij de
Programmabegroting 2019-2023 48



Meicirculaire 2019 heeft het Rijk voor hetzelfde doel middelen beschikbaar gesteld: vanaf 2018 €
240.000 en in 2020 € 295.000. Voor dit doel zijn dus én eigen middelen én middelen van het Rijk ter
beschikking. Gelet hierop wordt voorgesteld € 100.000 in 2019 en € 50.000 in 2020 en 2021 van de
middels de Kadernota 2018 beschikbaar gestelde middelen terug te sluizen naar de algemene
middelen.

Programma 3 Werk en inkomen

3. Besparing huur bovenste verdieping Zijlsingel 1 Werkgeversservicepunt (€ 50.000 vanaf
2020)

Afdeling Werk en inkomen heeft een contract met Pasmatch om mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt te re-integreren naar werk. Onderdeel van het contract is de huur van de bovenste
verdieping (de kroon) van de Zijlsingel ten behoeve van het Werkgeverservicepunt (WSP). In het WSP
verzorgen medewerkers van pasmatch en UWV onder andere de matching van kandidaten naar
werkgevers. Het WSP, met tien werkplekken, kan verplaatst worden naar het gemeentelijk kantoren
Zijlpoort of Raakspoort. De huur is per 1 augustus 2019 opgezegd. De jaarlijkse huur bedraagt €
80.000.

In opdracht van het Bestuurlijk Overleg Arbeidsmarktregio (BOA) heeft het WSP een ‘plan van aanpak
doorontwikkeling van het WSP’ gepresenteerd. In het plan wordt uitgerold hoe het WSP zich beter bij
de werkgevers kan profileren als dé partners voor sociale ondernemers die mensen met een grote
afstand tot de arbeidsmarkt in dienst willen nemen. De extra kosten voor de uitvoering van dit plan
zou gefinancierd kunnen worden uit de besparing huur Zijlsingel 1. Daarom wordt voorgesteld om
niet het gehele vrijvallende bedrag aan huur a € 80.000 op te nemen, maar € 50.000.

Programma 4 Duurzame stedelijke vernieuwing

4. Participatie en leefbaarheid (€ 50.000)
Het budget leefbaarheid en participatie is een flexibel budget voor het stimuleren van initiatieven
van bewoners en andere initiatiefnemers. Voor participatie en leefbaarheid (vroeger duurzame
stedelijke vernieuwing) is voor vier jaar € 1 miljoen beschikbaar en daarna € 500.000 structureel.
Voorstel is hier per 2019 € 50.000 structureel van af te halen.

5. Lagere gemeentelijke bijdrage bodemsanering (€ 50.000)
In de begroting is in de jaarschijf 2019 voor kosten van bodemsanering € 100.000 opgenomen.
Daarnaast is er vanuit een decentralisatie uitkering bodem bijna € 1,4 miljoen beschikbaar. Haarlem
zet deze middelen in voor saneringen conform het eigen bodemprogramma. Voorstel is de
gemeentelijke bijdrage van € 100.000 aan het bodemprogramma te halveren.

Het feit dat er minder geld beschikbaar is voor de primaire bodemzorgtaak en de wettelijke
saneringstaak uit de wet Bodembescherming betekent concreet minder middelen voor sanering van
verontreinigde terreinen en voor het uitvoeren van nazorg op al gesaneerde verontreinigingen. Door
de omvang van de beschikbare budgetten is de impact van een korting van € 50.000 op het
totaalbudget te overzien.

6. Verlaging budget Haarlem Klimaatneutraal (€ 50.000)
In de Kadernota 2017 en 2018 zijn middelen voor de routekaart Duurzaamheid beschikbaar gesteld.
Er waren in een eerder stadium al middelen beschikbaar voor Haarlem Klimaat Neutraal (€ 180.000).
In totaal is voor duurzaamheid meer dan € 1,5 miljoen beschikbaar. Voorgesteld wordt om deze post
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te verlagen met € 50.000. Effect is dat het duurzaamheidsprogramma een lichte vertraging op kan
lopen.

Programma 5 Beheer en onderhoud

7. Verlagen werk met werk budget (€ 75.000 vanaf 2019)
Het werk met werk budget is toegekend om extra zaken op te kunnen pakken bij de aanpak van
onderhoud. Hiermee worden dan eventueel kleine zijstraten meegenomen die nog niet gelijk een
onderhoudsbehoefte hebben, wensen rond straatmeubilair of lichtmasten meegepakt. Bij aanpassen
van haltes worden er vaak extra prullenbakken geplaatst ect. Er is € 750.000 beschikbaar, de
verlaging is 10%. Verlagen van dit budget leidt niet tot oplopen van de onderhoudsvoorraad, maar
tot het minder mee kunnen nemen van beleidsuitgangspunten en wensen bij het uitvoeren van een
project.

8. Minder onderhoud verharding (€ 25.000 vanaf 2019)

Bij verharding (totaalbudget € 1 miljoen) betekent dit iets minder onderhoud aan asfalt of open
verharding. Hiermee zal de beeldkwaliteit naar de onderkant van de bandbreedte verschuiven.

Programma 7 Algemene dekkingsmiddelen

9. Informatievoorziening: omzetten inhuur in vaste formatie (€ 65.000)
Voor de servicedesk en het technisch beheer van datacenter en netwerk wordt structureel personeel
ingehuurd. De formatie is in het verleden niet meegegroeid met de omvang van de werkzaamheden.
Door deze inhuur nu om te zetten in vaste formatie wordt een kostenbesparing bereikt van € 65.000
omdat de uurtarieven hoger liggen dan de loonsom. Voor deze besparing is wel nodig dat voor de
benodigde overheaddekking (die er in de huidige situatie ook niet is) een oplossing gevonden wordt.
Risico is dat deskundig IT-personeel voor de gemeente lastig te werven en vast te houden is.

10. Faza: besparing energie door LED verlichting Raakspoort (€ 35.000)
Door het vervangen van de verlichting in de Raakspoort in de loop van 2018 zal de energierekening in
het gebouw substantieel worden verlaagd. De raming voor de energielasten kan voor € 35.000 per
jaar structureel vanaf 2019 worden verlaagd. De extra vervangingskosten zijn geraamd.

11. Taakstelling (€ 100.000 vanaf 2021)
Voor een bedrag van € 100.000 volgen uiterlijk bij de Programmabegroting 2020 concrete
besparingsvoorstellen.
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1.9 Investeringen

Investeringsplan 2019 - 2023

Als bijlage bij de begroting is het Investeringsplan 2019-2023 opgenomen. In deze paragraaf
zijn de belangrijkste aspecten van het investeringsplan weergegeven. Meer gedetailleerde
informatie staat in het plan zelf, zie bijlage 5.1.

2018 2019 2020 2021 2022 2023
IP Kadernota 2018 (blz. 43) 57.218 50.770 39.030 28.248 43.872 18.123
Actualisatie IP -7.586 27.947 18.850 21.670 20.199 2.962
IP 2019-2023 49.632 78.717 57.880 49.918 64.071 21.084

De financiéle effecten (wijzigingen in rente en afschrijving) van het Investeringsplan 2019-2023 zijn
integraal in de Programmabegroting 2019-2023 verwerkt.

Het gemiddelde investeringsniveau in de periode 2018-2022 bedraagt € 60 miljoen per jaar; over de
periode 2018-2023 is het gemiddelde € 54 miljoen per jaar.

Kader investeringsplan: schuldquote 2018-2022

Tot de vaststelling van de Kadernota 2018 werd het maximum aan investeringen bepaald door het
kasstroomplafond en het investeringsplafond. Het kasstroomplafond bepaalde het maximale
jaarlijkse volume aan investeringen, het investeringsplafond bepaalde de maximale jaarlijkse
kapitaallasten.

Met de vaststelling van de Kadernota 2018 heeft de raad besloten niet langer te werken met een
kasstroom- en investeringsplafond, maar de toegestane hoeveelheid investeringen te bepalen aan de
hand van een maximaal geaccepteerde schuldquote.

“Vanwege het belang van de groei van de stad en het belang de stad toekomstbestendig te
maken op het gebied van duurzaamheid, energie en mobiliteit, wordt voorgesteld te kiezen
voor een verhoging van het investeringsvolume. Daarbij wordt rekening gehouden met een
verantwoorde ontwikkeling van de schuldpositie. In die afweging is gekozen voor een groei
van de schuld naar maximaal een netto schuldquote van 120% eind 2022. Hiermee kan de
investeringsruimte met € 21 miljoen per jaar worden verhoogd.”

(Kadernota 2018, bladzijde 45)

Op bladzijde 96 van de Kadernota 2018 is besloten dat de gemeente een netto schuldquote van
120% per eind 2022 als sturingsmiddel hanteert. Vertaald naar een extra investeringsruimte is dit €
84 miljoen voor de periode 2019-2022 (€ 21 miljoen per jaar, Kadernota 2018 bladzijde 44 en 45). De
extra investeringen zijn gespecificeerd op bladzijde 73 van de Kadernota 2018 en bedragen in totaal
€ 82,5 miljoen. De in de tabel in de kadernota opgenomen investering in de bibliotheken (3 x € 2
miljoen) is in dit totaal opgenomen, maar in de specificatie per jaar niet doorgeteld. Dat wordt in het
volgende overzicht gecorrigeerd. Het nu vast te stellen IP blijft binnen het afgesproken volume.
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Investeringsplan Kadernota 2018
Nieuwe investeringen kadernota blz. 73

Correctie nieuwe investeringen kadernota blz. 73

Totaal

Investeringsvolume toegestaan in kadernota

Investeringsplan 2019-2023

Verschil

2018 2019 2020 2021 2022 2018-2022
57.218 50.770 39.030 28.248 43.872 219.138
2310 18.190 17.950 19.950 18.450 76.850
2.000 2.000 2.000 6.000

59.528 68.960 58.980 50.198 64.322 301.988
49.632 78.717 57.880 49.918 64.071 300.218
9.896 -9.757 1.100 280 251 1.770

Het totale investeringsvolume over de periode 2018-2022 ligt € 1,8 miljoen lager dan wat in de
Kadernota 2018 is toegestaan. De in de kadernota genoemde nieuwe investeringen in het Dolhuys en
de kademuur Spaarne (totaal € 2,7 miljoen) waren al opgenomen in het IP 2018 en hoefden daarom
niet te worden toegevoegd. Daar staat tegenover dat de in het IP 2018 opgenomen dekking vanuit de
grondexploitatie voor de nieuwe sporthal Duinwijck (€ 0,4 miljoen) is komen te vervallen als dekking
voor die investering. Conform de overeenkomst met Duinwijck is deze bijdrage als vooruitbetaalde
huur aangemerkt. Tot slot is de investering in nieuwe software in tijd verschoven, waarmee € 0,5
miljoen meer wordt geinvesteerd in de periode 2018-2022. Over de gehele periode van het IP (2018-

2023) is deze verschuiving wel neutraal.

Opbouw Investeringsplan 2019-2023

Het investeringsplan bevat investeringen die de gemeente in de periode 2019-2023 wil
uitvoeren. De basis wordt gevormd door de kaders en de actualisatie die bij de Kadernota
2018 zijn vastgesteld. In het plan zijn ook de lopende investeringen 2018 opgenomen.

De volgende zaken zijn meegenomen als mutaties ten opzichte van de kadernota:

1. Nieuwe investeringen;
2. Actualisatie na Kadernota 2018.

Investeringsplan Kadernota 2018 blz. 43

Nieuwe investeringen vanuit kadernota blz. 73
Correctie nieuwe investeringen kadernota blz. 73
Nieuwe investeringen na kadernota

Actualisatie IP

Investeringsplan 2019-2023

1. Nieuwe investeringen 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022 2023

57.218 50.770 39.030 28.248 43.872 18.123

2.010 16.890 17.950 19.950 18.450 0
2.000 2.000 2.000

0 0 100 120 220 2.613

-9.596 11.057 -1.200 -400 -471 349

49.632 78.717 57.880 49.918 64.071 21.084

In de Kadernota 2018 (bladzijde 73) staat benoemd hoe de extra investeringsruimte binnen de

maximale schuldquote wordt ingevuld. Deze invulling is nu verwerkt in het Investeringsplan.

Daarnaast is er ruimte om vanaf 2020 reserveringen op te nemen voor de gefaseerde vervanging van

meubilair.
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2. Nieuwe investeringen in 2023 na kadernota
Bij de actualisatie zijn de volgende voorgenomen investeringen voor 2023 benoemd.

Warmtenet (€ 1.000.000)
In de Kadernota 2018 is opgenomen dat in het investeringsplan vanaf 2021 structureel € 1 miljoen
beschikbaar is voor de aanleg van een warmtenet. De jaarschijf 2023 was hiervoor nog niet ingevuld.

Vervangingsinvestering Philharmonie (€ 253.000)
Op basis van een meerjarenraming van de cultuurpodia zijn voorgenomen investeringen in het
Investeringsplan opgenomen. Hiervan is nu ook de jaarsnede 2023 ingevuld.

Centrale afstandsbediening bruggen (€ 1.000.000)

Door te hoge werkdruk van de brugbedienaars staat de veiligheid onder druk. Brugbediening vanuit
één centraal punt verdeelt de belasting van de bedienaars beter en maakt de situatie veiliger. Met
een verwachte investering van € 1 miljoen worden de bedieningsposten Prinsenbrug en
Waarderbrug overbodig.

Vervanging meubilair (€ 360.000)

Bij de realisatie van de panden Raakspoort en Zijlpoort in 2011 en 2014 zijn investeringen gedaan in
meubilair. Hiervoor geldt een afschrijvingstermijn van 10 jaar. Er zouden dus in 2021 en 2024 grote
vervangingsinvesteringen moeten worden gedaan (respectievelijk 1,2 en 1,1 miljoen). De gemeente
wil de piek aan investeringen uitsmeren tot een jaarlijks budget voor vervanging van meubilair,
waarbij ook de vervanging van meubilair van de andere locaties (stadhuis en kleine panden) wordt
meegenomen. Daarom is in 2023, net als in 2020 t/m 2022, een bedrag opgenomen in het
Investeringsplan.

3. Actualisatie van de jaren 2018-2022

Vanuit het kader van de maximale schuldquote per eind 2022 zijn nieuwe of hogere investeringen in
de periode 2018-2022 alleen mogelijk als daarvoor in de plaats andere (voorgenomen) investeringen
worden verlaagd of naar achteren worden verschoven.

Bij de actualisatie zijn enkele al lopende of voorgenomen investeringen duurder gebleken. Daar is
financieel ruimte voor gemaakt door voor andere investeringen de raming te verlagen of deze in tijd
naar 2023 te verschuiven.

Versmallen rijbaan Amsterdamsevaart (€ 60.000)

Op basis van bewonerswensen worden extra kosten gemaakt voor groen en speeltoestellen.
Restpunten zoals asfalt, de belijning en het groen zijn later uitgevoerd door slecht waardoor het
project in langere doorlooptijd resulteerde met extra kosten.

Vervanging kade Noorder Emmakade-Tuinlaantje (€ 330.000)

Bij de aanbesteding bleken er verschillen tussen de directieraming en de inschrijving van de
uitvoerende partij. Deze komen voort uit een verschil in inzet van functies en materiaal; vanwege de
complexiteit zijn maatregelen genomen die in de directieraming niet voldoende waren meegerekend.
Daarnaast zit er een verschil tussen de eenheidsprijzen waar de uitvoerende partij mee rekent en de
landelijke gemiddeldes waar in de directieraming mee was gerekend.

Vervanging parkeerautomaten waterparkeren (€ 168.000)

Naast betaalautomaten worden ook elektrische laadpalen geplaatst. In aansluiting hierop zijn (niet
voorziene) aanpassing aan de scheepvaartkasten noodzakelijk. Tegenover de investering staat een
subsidie van € 22.500.
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Vervanging parkeervergunning systeem (€ 140.000)

Het budget ‘Vervanging parkeervergunning systeem (vignetten)’ is bestemd voor de nieuwe

bezoekersregeling én voor de vervanging van het vergunningensysteem. De bezoekersregeling is

vanaf eind 2016 tot de zomer van 2018 uitgewerkt. Volgtijdelijk op het digitaliseren van de
bezoekersregeling zal de vervanging van het vergunningensysteem worden gestart.

De ruimte voor deze extra investeringen wordt gevonden door een verlaging van de in het IP

opgenomen reservering voor de vervanging van parkeerautomaten en een verschuiving van een deel
van de voorgenomen reservering voor de vernieuwing van de openbare ruimte in de Zuiderpolder

van 2022 naar 2023.

Investeringsvolume

Uit het Investeringsplan 2019-2023 blijken de volgende investeringsvolumes per programma:

Investeringen per programma

1 Maatschappelijke participatie
2 Ondersteuning en zorg

4 Duurz. Stedelijke Vernieuwing
5 Beheer en Onderhoud

6 Burger, Bestuur en Veiligheid

7 Alg. Dekkingsm. &QOverhead

Eindtotaal

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000
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2018 2019 2020 2021 2022 2023
9.268 32.004 14.466 12.821 15.131 1.316
910 1.940 0 0 0 0
931 4.680 2.456 3.318 3.385 2.848
33.464 35.663 37.778 30.659 42.335 13.060
471 160 80 0 0 0
4.588 4.270 3.100 3.120 3.220 3.860
49.632 78.717 57.881 49.918 64.071 21.084

Investeringsvolume per jaar

2018 2019

1 Maatschappelijke participatie

2020

2021

2022

2 Ondersteuning en zorg

4 Duurz. Stedelijke Vernieuwing © 5 Beheer en Onderhoud

6 Burger, Bestuur en Veiligheid

7 Alg. Dekkingsm. & Overhead

2023
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1.10 Onderzoeken ingevolge de Verordening art. 213a

De Gemeentewet artikel 213a schrijft voor dat gemeenten doelmatigheidsonderzoeken uitvoeren. In
Haarlem is dit bekrachtigd door de raad in de ‘Verordening onderzoek doelmatigheid en
doeltreffendheid van het door het college gevoerde bestuur van de gemeente Haarlem’
(2012/469231). Middels de programmabegroting geeft het college aan welke onderwerpen geschikt
lijken om in 2019 een 213a onderzoek voor in te zetten. Overwegingen die daarbij een rol spelen zijn
onder andere rendement van het verwachte resultaat en wenselijkheid en haalbaarheid van het
onderzoek naar betreffende onderwerpen.

Combinatiefunctionarissen

In 2019 wil het college een 213a onderzoek uitvoeren naar de doelmatigheid en doeltreffendheid van
combinatiefunctionarissen. De gemeente Haarlem neemt structureel deel aan de ‘Brede Impuls
Combinatiefuncties’ (voorheen ‘Impuls brede scholen, sport en cultuur’) en ontvangt hiervoor een
decentralisatie-uitkering via het gemeentefonds. Hiermee worden combinatiefuncties /
buurtsportcoaches gerealiseerd.

Een combinatiefunctie is een functie waarbij een werknemer in dienst is bij één werkgever, maar
gelijkelijk, of in ieder geval voor een substantieel deel, te werk gesteld wordt in of ten behoeve van
twee werkvelden/sectoren. Het doel van de Brede Regeling Combinatiefuncties 2019-2022 is een
leven lang inclusief sporten, bewegen en beoefenen van culturele activiteiten mogelijk maken, lokale
verbindingen tot stand brengen en het duurzaam versterken en innoveren van sport-, beweeg- en
cultuuraanbieders/vrijwilligersorganisaties. Onderzocht wordt in hoeverre de inzet van de
combinatiefunctionarissen bijdraagt aan het gemeentelijk beleid.

Betrouwbaarheid informatie duurzaamheid

Voor het jaar 2019 wil het college één 213 onderwerp aan de hand van toepassingsgericht onderzoek
uitvoeren. Toepassingsgericht onderzoek helpt de gemeente bij beleidsvragen, praktische problemen
en het oplossen van maatschappelijke vernieuwingsopgaven.

Gekozen is voor toepassingsgericht onderzoek dat bijdraagt aan het opstellen van een
duurzaamheidsparagraaf. Onderzocht gaat worden in hoeverre de niet financiéle informatie en data
inzake duurzaamheid voldoet aan de vereisten van betrouwbaarheid vanuit accountantsperspectief.
Welke niet financiéle informatie gebruikt Haarlem of dient Haarlem te gaan gebruiken om aan te
sluiten op nationale verantwoordingsmonitoren? Aan welke standaarden dient deze informatie te
voldoen om vanuit accountantsperspectief een beoordeling te geven op betrouwbaarheid?

Beschikbaar budget
Voor de uitvoering van onderzoek wordt mogelijk een beroep gedaan op externe deskundigheid.
Voor 2019 is een onderzoeksbudget beschikbaar van € 100.000.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2013/31-januari/20:00/213a-verordening/2012469231-Raadsbesluit-213a-verordening1.pdf

1.11 Interbestuurlijk toezicht

Kader

De Wet ‘revitalisering generiek toezicht’ (zie ook de informatienota Interbestuurlijk toezicht
2013/393816) is de basis voor het door het kabinet gewenste nieuwe interbestuurlijk toezicht (IBT):
het toezicht van de ene overheid op de andere.

Het uitgangspunt van de wet is het vertrouwen in een goede taakuitoefening door de gemeente.
Daarbij hoort dat de horizontale verantwoording (college aan raad) en het horizontale toezicht (raad
op college) in orde zijn. Het toezicht op de uitvoering van al deze medebewindstaken door het
college ligt primair bij de raad.

Invulling interbestuurlijk toezicht door provincie

Het uitgangspunt is dat de raad toeziet op de uitoefening van medebewindstaken door het college.
Daarnaast heeft de provincie in vanuit interbestuurlijk toezicht behoefte aan systematische
informatievoorziening op een aantal specifieke beleidsterreinen. Het zwaartepunt van het
interbestuurlijk toezicht door de provincie Noord-Holland ligt bij vier risicovolle taakvelden:

1. Externe veiligheid;

2. Ruimtelijke ordening;

3. Omgevingsrecht;

4. Archiefbeheer (vastgelegd in de provinciale informatieverordening).

Hier moet het college jaarlijks verantwoording over afleggen. Daarnaast heeft het interbestuurlijk
toezicht ook betrekking op incidentele onderdelen. De provincie heeft daarin een reactieve houding
en treedt alleen op als daar aanleiding voor is, zoals bij een klacht of media-aandacht. Het stelsel van
financieel toezicht wijzigt daardoor overigens niet.

Toezichtgebieden
In 2018 heeft de gemeente Haarlem voldaan aan de specifieke informatieplicht van de provincie over
het jaar 2017.

1. Externe veiligheid
In Haarlem zijn geen bedrijven met een verhoogd of verzwaard veiligheidsrisico volgens het Besluit
externe veiligheid inrichtingen (Bevi). Voor het IBT hoeft de gemeente daarom niet te rapporteren.
Bedrijven met een verminderd verhoogd risico zijn in Haarlem wel aanwezig, maar omdat er de
afgelopen jaren geen gevallen van sanering zijn geweest, is hiervoor vanuit het IBT geen actieve
informatieplicht. Uiteraard wordt de raad via het jaarverslag uitvoeringsprogramma
Omgevingsdienst IJmond geinformeerd over externe veiligheid.

2. Ruimtelijke ordening
De beoordeling van de medebewindstaak Ruimtelijke Ordening (RO) is gericht op de aanwezigheid en
actualiteit van bestemmingsplannen en structuurvisies. De provincie concludeerde op basis van de in
2015 toegezonden informatie dat Haarlem een deugdelijke structuurvisie heeften dat Haarlem
actuele bestemmingsplannen heeft die de gehele gemeente bestrijken. Op basis van de provinciale
beoordeling kan Haarlem de aanwezigheid en actualiteit van ruimtelijke plannen als adequaat

Programmabegroting 2019-2023 56


https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-bestuur/2013/31-oktober/17:00/Interbestuurlijk-toezicht/2013393816-BW-Nota-interbestuurlijk-toezicht1.pdf

kwalificeren. Dat verklaart waarom op dit taakveld de afgelopen jaren geen provinciaal toezicht is
uitgevoerd.

3. Omgevingsrecht
Met de beoordeling van de medebewindstaak Toezicht en Handhaving Omgevingsrecht beoordeelt
de provincie of de processen zo zijn ingericht dat toezicht- en handhavingstaken adequaat worden
uitgevoerd. In de Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (hoofdstuk 5 van de Wabo) en de
daarbij behorende Algemene Maatregelen van Bestuur (Besluit omgevingsrecht, hoofdstuk 7 en
Ministeriéle regeling omgevingsrecht, hoofdstuk 10) staan de wettelijke eisen aan deze processen.
De provincie heeft dit onderdeel als redelijk adequaat beoordeeld.

De provincie noemde echter de volgende verbeterpunten:

e Zorgdragen voor het opstellen en vaststellen van beleid en uitvoeringsprogramma voor het
taakveld RO (Ruimtelijke Ordening) en BWT (Bouw- en WoningToezicht), waarin de uit te
voeren activiteiten zijn opgenomen die gerelateerd zijn aan de gestelde prioriteiten en
doelen;

Reactie van de gemeente Haarlem:

In januari 2018 is als vervolg op het beleidsprogramma VTH op basis van de risicoanalyse
BWT/RO het jaarplan voor 2018 door het college vastgesteld (2017/448594). In dit jaarplan is
tegelijkertijd de evaluatie over 2017 meegenomen en verwerkt. Hiermee heeft Haarlem dit
verbeterpunt nadrukkelijk uitgewerkt. De provincie ziet voor duidelijkheid van het beleid,
beleidsmatige keuzes en evaluatie van vergunningen, toezicht en handhaving meer kansen
voor verbetering van duidelijkheid, transparantie en visie. Het college verwerkt deze visie in
de loop van 2018 / 2019 in het nieuwe VTH-beleid 2019 — 2023.

e Zorgdragen voor opstellen en vaststellen van een jaarlijkse verantwoordingsrapportage voor
het taakveld RO en BWT;

Reactie van de gemeente Haarlem:

Aan de beleidsmatige en uitvoerende aanpak en de evaluatie van BWT/RO geeft de gemeente
inhoud aan de gewenste ‘big-8 systematiek’ (Plan-Do-Check-Act beleid in samenhang met
Plan-Do-Check-Act uitvoering). De provincie geeft aan dat ondanks het werk door de
gemeente nog niet het door hen gewenste niveau is bereikt. Het college neemt dit mee in het
nieuw op te stellen VTH-beleid 2019 - 2023.

4. Archiefwet

De stand van zaken van de uitvoering van de Archiefwet door de gemeente Haarlem staat ieder jaar
in de IBT rapportage van de provincie Noord-Holland vermeld. Dit is gebaseerd op het jaarverslag van
de gemeentearchivaris, het Noord-Hollands Archief en een verificatiegesprek. De rapportage van de
provincie Noord-Holland over het jaar 2017 is nog niet beschikbaar omdat het verificatiegesprek eind
september 2018 plaatsvindt.
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Het jaarverslag van gemeentearchivaris over de periode juni 2017 tot juni 2018 is positief over de
ontwikkelingen bij het Informatiebeheer van de gemeente Haarlem. Het is ook positief over de
ontwikkeling en prestaties op het gebied van Archiefbeheer.

In de periode van juni 2017 tot juni 2018 hebben belangrijke ontwikkelingen en gebeurtenissen op
het werkveld van informatiebeheer plaatsgevonden die veel tijd en inzet hebben gekost:

e Ambtelijke fusie per 1 januari 2018 met de gemeente Zandvoort met daarbij de migraties van
de digitale informatie van de gemeente Zandvoort naar de Haarlemse organisatie.

e Wijzigingen in de ambtelijke organisatie per 1 januari 2018 en de impact daarvan op de
inrichting van de informatiehuishouding.

e Positieve ontwikkelingen binnen Archiefbeheer op de Cruquius, waarbij de inventarisatie van
de papieren archieven is opgepakt en op deze locatie een archiefruimte is gerealiseerd die
aan alle wettelijke kaders voldoet ; het verwerken, overdragen of vernietigen van de fysieke
archieven vindt plaats volgens het plan ‘Borgen voor de toekomst’ inclusief het ‘Archiefplan
Haarlem’. Als afgeleide hiervan is een jaarwerkplan opgesteld dat met goede voortgang
wordt uitgevoerd. Het team is, via tijdelijke inhuur, versterkt met vier extra VVA opgeleide
archiefbewerkers. De nieuwe richtlijnen van het NHA worden gevolgd met tussen het NHA
en de gemeente Haarlem daarbij concrete uitvoeringsafspraken. Er zijn voor de locaties waar
archieven zich bevinden actuele calamiteitenplannen opgesteld. Voor de bewerking van over
te dragen archieven worden bewerkingsplannen opgesteld en vooraf afgestemd met de
archiefinspecteur.

e Uitwerking van ideeén over een nieuwe informatiearchitectuur binnen de ambtelijke
organisatie, waarbij nauw wordt samengewerkt met vergelijkbare gemeenten en de VNG.

o Ontwikkeling van het kwaliteitssysteem voor informatiebeheer naar een systeem waarbij ook
informatiebeveiliging en privacybescherming zijn opgenomen en waarbij de ENSIA normatiek
wordt gehanteerd (Eenduidige Normatiek Single Information Audit).

De volgende twee ontwikkelingen zijn van strategisch belang:

e Vormgeven aan centraal gegevensmanagement: in mei 2017 stelde het college de Nota
Haarlems gegevensmanagement vast. Doel van de nota is van 2017 tot 2020 centrale regie
en decentrale verantwoordelijkheid te regelen voor productie, gebruik en beschikbaarstelling
van gegevens.

e Het besluit tot vervanging van papieren documenten door digitale versies per 1 januari 2018
door de gemeenten Haarlem en Zandvoort. Hierdoor werd een einde gemaakt aan de
hybride archivering. Een succesvolle uitrol van het volledig digitaal werken in de nieuwe
organisatie was onder andere mogelijk doordat was gezorgd voor voldoende ondersteuning
van de ambtenaren bij de nieuwe werkwijze.

Na het verificatiegesprek met de provincie Noord-Holland ontvangt de raad het verslag van het NHA
en de IBT rapportage van de Provincie Noord-Holland.
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Voor 2019 staan de volgende activiteiten op het programma:

e Het verwerken, overdragen of vernietigen van de fysieke archieven door team
Archiefbeheer, waaronder de start van de bewerking van de hinderwet- &
milieuvergunningen;

o Kwaliteitscontrole op de volledigheid en de afdoening van zaken in het DMS Verseon door
team Informatiebeheer;

e Het continueren van de projecten gerelateerd aan het programma 100% digitaal:
implementatie digitale handtekening, uitrol en ondersteuning digitaal werken, uitbouwen
van het kwaliteitssysteem, grip op het beheer van de informatie-objecten die buiten de
huidige beheerregimes vallen, digitaal berichtenverkeer en het project kernregistraties IPA
waarmee invulling kan worden gegeven aan de uitgangspunten van de kaders van het
Haarlems gegevensmanagement;

e Start van het project om te komen tot toekomstige aansluiting op het e-Depot van het NHA
(digitaal archiveren);

e Vanuit de informatiebeheer expertise en verantwoordelijkheden wordt, een actieve bijdrage
geleverd aan de ontwikkeling van de nieuwe Architectuur voor Zaakgericht Werken. Deze
inzet is afhankelijk van de voortgang en ontwikkelingen van dit traject.
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2.1 Inleiding programmateksten

In dit deel van de programmabegroting wordt de beleidsmatige kant uiteengezet. De opbouw van de
programmateksten volgt een vaste structuur welke hier zal worden toegelicht.

Allereerst zijn de 7 programma’s gegroepeerd in een drietal clusters: Sociaal, Fysiek en Burger en
bestuur. Elk cluster van programma’s wordt voorafgegaan door de clustertekst waarin de context van
het cluster wordt geschetst, de bijbehorende programma’s worden benoemd en de hoofdkoers van
het cluster nader wordt toegelicht.

Vervolgens worden de onderliggende programma’s verder uitgediept volgens de volgende indeling:

e Een overzicht van de behandelende commissies (raad), portefeuilles (bestuur) en
afdelingen (ambtelijk);

e De doelenboom. Deze visualiseert de samenhang tussen de programmadoelstelling, de
beleidsvelden en de hieraan gekoppelde doelen en prestaties;

e De programmadoelstelling;

e De beleidsvelden. Per beleidsveld wordt de doelstelling omschreven (wat willen we
bereiken), de prestaties die Haarlem nastreeft (wat gaan we ervoor doen) en de
bijbehorende prestatie-indicatoren;

e Vervolgens worden de financién van het programma toegelicht;

e De context en achtergronden. Deze geven een nadere toelichting op het programma in
2018;

o De kaderstellende beleidsnota’s. Deze zijn (vrijwel) allemaal voorzien van de
corresponderende nummers uit het Bestuurlijk Informatie Systeem (BIS) en daarmee in
het pdf-document direct raadpleegbaar;

o Afsluitend wordt een overzicht gepresenteerd van de verbonden partijen en
gesubsidieerde instellingen die bijdragen aan de programmadoelstelling.

Omdat dit de eerste begroting van deze collegeperiode is, is er kritisch gekeken naar de doelen,
prestaties en bijbehorende indicatoren. De indicatoren die onvoldoende de beoogde
maatschappelijke effecten of gemeentelijke prestaties representeren zijn weggelaten. Daarentegen
zijn er ook nieuwe indicatoren opgenomen en worden er het komende jaar nieuwe indicatoren
ontwikkeld.
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Inleiding en context

Het cluster Sociaal gaat over de brede ondersteuning van kinderen, jeugdigen, volwassenen en
ouderen, via jeugdhulp, maatschappelijke ondersteuning, opvang wonen en herstel, participatie,
werk, inkomensondersteuning, armoedebestrijding en schulddienstverlening.

De sociale stad die Haarlem al is kan nog verder worden versterkt. Haarlem is daar al een aantal jaren
mee bezig, via het transformatieprogramma sociaal domein. Dit programma wordt voortgezet. De
focus komt meer te liggen op preventie, fysieke en sociale toegankelijkheid, minder
gezondheidsverschillen, ontmoeting, sociale samenhang en het bestrijden van armoede en schulden.
Kortom gelijke kansen voor iedereen. ledereen betekent ook iedereen, ongeacht afkomst,
geaardheid, culturele achtergrond.

Als er zorg nodig is, zorgt de gemeente voor de juiste zorg op het juiste moment: de lokale
‘verzorgingsstad’.

Vier indicatoren voor een sociale stad
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% da mantekorg verkeent

Bron: Omnibus Haarlem

De zorgtaken van de gemeente, voor jeugd, volwassenen en ouderen, worden steeds meer integraal
uitgevoerd. Ook de komende jaren wordt de uitvoering verder geintegreerd en daar hoort bij dat de
verschillende budgetten ook meer worden geintegreerd. Met minder financiéle schotten wordt het
geld daar ingezet waar het beste resultaat te behalen is, zoals op preventie zodat zorgkosten kunnen
worden voorkomen.
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De gemeente werkt aan de hand van vier leidende patronen:

Werken vanuit het perspectief van de inwoner;

De kracht van de wijk;

Samenhangende aanpak zonder schotten of kolommen,;

Samenwerken met alle betrokkenen, met respect voor ieders rol en belang.

PwnNPE

Deze patronen zijn bepalend voor de inzet van de gemeente in het sociaal domein, voor het sociaal
wijkteam en het Centrum Jeugd en Gezin (CJG). De inzet van het sociaal wijkteam wordt verder
ontwikkeld. Het principe van 'één huishouden één plan één regisseur' wordt uitgevoerd in de
praktijk. Daarnaast worden nieuwe werkwijzen en methoden ingezet: leren door doen! Dat gebeurt
ook in samenwerking met de stad, zoals met maatschappelijke en vrijwilligersorganisaties en via
initiatieven van de Haarlemmers zelf.

Belangrijke thema’s voor 2019 zijn de voorbereidingen op de uitvraag voor de sociale basis omdat de
subsidies per 1 januari 2020 eindigen, de mogelijke ontwikkeling van een participatiebedrijf en de
regionale samenwerking en aansluiting met het actieprogramma Zorg voor de jeugd.

De financiéle opzet van het sociaal domein verandert de komende jaren. De integratie-uitkeringen
van het Rijk gaan onderdeel uitmaken van de algemene uitkering. Onder de voorwaarde dat de
transformatie van het sociaal domein volgens plan verloopt, de tekorten meerjarig zijn gedekt en de
risico’s binnen het sociaal domein in control zijn, kan de reserve sociaal domein worden opgeheven
per 1 januari 2021 (behoudens enkele uitzonderingen). Vanaf dat moment is de algemene reserve de
buffer voor financiéle risico’s.

Onderliggende programma's
Het cluster Sociaal bestaat uit drie programma’s:

Programma 1: Maatschappelijke participatie gaat over zelfredzaam zijn en regie over het eigen leven
hebben; over een goede start, met gelijke kansen in het onderwijs en het behalen van een
startkwalificatie, minder gezondheidsverschillen, sociale samenhang en het hebben van een netwerk,
en over het geven van advies en ondersteuning als iemand zelf minder regie heeft.

Programma 2: Ondersteuning en zorg gaat over maatwerk op het gebied van voorzieningen voor
jeugd en volwassenen. Voorzieningen die zorgen dat iedereen zoveel als mogelijk mee kan doen in
de samenleving, vanuit eigen kracht. Waar nodig zijn er voorzieningen met verblijf.

Programma 3: Werk, inkomen en schulden gaat over het tijdelijke financiéle vangnet en de toeleiding
naar werk en scholing; of participatie, om vanuit eigen kracht zelfredzaam te zijn in de Haarlemse
samenleving. Haarlemmers met een minimum inkomen of met schulden worden ondersteund.

Hoofdkoers

Zorg voor jeugd, onderwijs en sport

Haarlem vindt het belangrijk dat de jeugd gezond en veilig kan opgroeien, met gelijke
ontwikkelkansen om achterstanden en ongelijkheid te voorkomen. De gemeente en de partners in de
stad werken hier hard aan, ieder vanuit zijn eigen verantwoordelijkheid.

Met de groei van de stad moeten ook de voorzieningen voor de jeugd meegroeien. In
schoolgebouwen wordt de komende jaren fors geinvesteerd. Kansen om integrale kindcentra te
realiseren worden benut.
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Het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) sluit aan bij de basisvoorzieningen, zoals kinderopvang,
peuterspeelzalen, scholen, (jeugd-) gezondheidszorg, jongerenwerk, sport- en
vrijetijdsvoorzieningen. Daarnaast biedt het CJG coaching en gezinsondersteuning en kan het
toeleiden naar specialistische jeugdhulp. Het CJG werkt samen met het sociaal wijkteam en zorgt
voor continuiteit in de ondersteuning nadat een jongere 18 jaar is geworden.

Ook de sportvoorzieningen groeien mee met de stad. De komende jaren worden binnen- en
buitensportaccommodaties uitgebreid. Sportverenigingen worden verder gestimuleerd en
ondersteund bij het versterken van hun maatschappelijke rol. Dit bevordert de samenhang in de
buurten en wijken. De gemeente stimuleert dat jongeren, ouderen en kwetsbare groepen sporten en
bewegen.

Algemene voorzieningen en voorzieningen voor volwassenen en jeugd

Preventie en goede sociale voorzieningen, waar iedereen binnen kan lopen voor ondersteuning en
ontmoeting, kunnen problemen voorkomen. Haarlem investeert in het verbeteren van de
toegankelijkheid en de bekendheid van deze voorzieningen. Het ondersteunen van vrijwillige inzet en
mantelzorgers blijft onverminderd belangrijk.

In 2019 worden nieuwe afspraken gemaakt over de sociale basis. Deze sociale basis is het geheel van
inwoners, bewonersinitiatieven, sociaal ondernemers en professionele organisaties die bijdragen aan
een sociale stad en leefbare buurten. De gemeente draagt bij door ongeveer 50 organisaties hiervoor
te subsidiéren. Met partners in de stad wil de gemeente nieuwe afspraken maken, bijvoorbeeld over
het versterken van preventie, ruimte voor nieuwe initiatieven en het verbeteren van samenwerking.

Het verstrekken van maatwerkvoorzieningen voor volwassenen en jeugd blijft een belangrijke taak
van de gemeente. Zorg en ondersteuning worden als dat nodig is toegekend, met de focus op mee
kunnen doen in de samenleving en waar dat kan met perspectief op een toekomst met zo veel
mogelijk zelfstandigheid en onafhankelijkheid.

De transformatie van maatschappelijke opvang en beschermd wonen loopt door. Preventie en
trajecten op maat gericht op herstel en zelfstandig wonen blijven het doel. De inzet wordt nog
versterkt door meer differentiatie, bijvoorbeeld extra capaciteit in een nieuwe intramurale
voorziening.

Werk, inkomen en schulden

De gemeente wil zoveel mogelijk mensen laten deelnemen (participeren) aan de samenleving.
Daarom ondersteunt Haarlem inwoners op het gebied van werk, inkomen en schulden wanneer ze
dat onvoldoende op eigen kracht kunnen. Die ondersteuning wordt geintensiveerd door de
minimaregelingen te verruimen tot een inkomen van 120% van het bijstandsniveau en op termijn van
130%. Dat betekent dat ook Haarlemmers in aanmerking komen die tot nu toe hiermee niet bekend
waren en ook niet bij de gemeente in beeld zijn. Dat vraagt extra inzet om hen te bereiken.
Daarnaast wordt focus gelegd op preventieve zorg om zorgkosten in de toekomst te voorkomen. De
gemeente gaat door met het ondersteunen van de Haarlemmers bij het voorkomen en oplossen van
schuldenproblematiek. De gemeente zet extra in op het bestrijden van problematische schulden.

De afgelopen jaren lag de focus op ondersteuning van uitkeringsgerechtigden met een korte afstand
tot de arbeidsmarkt. Deze inzet is verlegd naar mensen met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt.
Dit gebeurt, samen met partners in de stad, volgens de principes 'Ken je klant' en 'Ken je stad'. De
Participatiewet biedt de gemeente verschillende instrumenten en voorzieningen die kunnen worden
ingezet om alle doelgroepen, ook mensen met een arbeidsbeperking, daadwerkelijk te laten
participeren, bij voorkeur door middel van betaald werk. Hierbij werkt de gemeente samen met
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partners in de regio.

Het 'Ken je klant' principe is uitgewerkt in de vorm van het project ‘lk doe mee’. In dit project zijn
alle bijstandsafhankelijke inwoners van Haarlem uitgenodigd voor een gesprek, waarbij de
mogelijkheden en wensen van de klant in beeld worden gebracht. In 2019 wordt de eindevaluatie
van het project opgeleverd met daarbij een voorstel in hoeverre het 'Ken je klant' principe
structureel ingebed kan worden op basis van extra middelen die beschikbaar zijn gesteld bij de
Kadernota 2018.

De gemeente Haarlem onderzoekt de mogelijkheden om een participatiebedrijf op te richten voor
alle werkzoekenden die onder de Participatiewet vallen en een overbrugbare afstand tot de
arbeidsmarkt hebben. Een participatiebedrijf met een regierol op de re-integratie maar nadrukkelijk
in samenwerking met de partners in de stad en met ruimte voor innovatie. Ook de uitvoering van de
sociale werkvoorziening en de toeleiding naar beschut werk en garantiebanen kunnen bij een
participatiebedrijf worden ondergebracht. In 2019 worden de financiéle en bestuurlijke
consequenties voor de gemeente Haarlem maar ook voor de regiogemeenten in kaart gebracht en
worden afspraken gemaakt over het vervolg.

Werk is een belangrijk onderdeel van het integratieproces van statushouders. Het doel om zo snel
mogelijk mee te doen op de arbeidsmarkt blijkt in de praktijk niet altijd makkelijk te realiseren. Er is
daarom geinvesteerd in het verlagen van de caseload van de klantmanagers van het team
statushouders. Een specifieke aanpak voor statushouders is noodzakelijk vanwege de verschillende
specifieke knelpunten op het gebied van arbeidsmarkttoeleiding en onderwijs.

Vanuit het Rijk is aangekondigd dat de nieuwe wet Inburgering naar verwachting in 2020 in werking
zal intreden. De nieuwe wet houdt in dat de regierol (weer) bij de gemeenten wordt belegd. Het
huidige leenstelsel wordt afgeschaft en de verantwoordelijkheid voor de inkoop van de
inburgeringslessen komt bij de gemeente te liggen. De nieuwe wet Inburgering is gericht op het zo
snel mogelijk participeren. Dit betekent dat het aanbod te combineren is met andere activiteiten
zoals werk, vrijwilligerswerk of opleiding. Daarnaast is ontheffing van de inburgeringplicht niet langer
mogelijk.

Ontwikkeling inkomsten en uitgaven sociaal domein
In de Programmabegroting 2018-2022 was de meerjarenraming voor het sociaal domein als volgt:

Ontwikkeling geraamd saldo sociaal
domein 2019 2020 2021 2022 2023

Geraamd tekort (basis: 1104 n 927
meerjarenraming begroting 2018
Jaarschijf 2023 als constante aan de reeks toegevoegd

n 442 n 442 n 442 n

Tussen het opstellen van de Begroting 2018 en de meerjarenraming 2019 (september 2017) en de nu
voorliggende Begroting 2019 (en meerjarenraming 2020-2023) heeft zich een aantal ontwikkelingen

voorgedaan, die van invloed zijn op de raming. Hieronder worden deze ontwikkelingen cijfermatig in
beeld gebracht:
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Saldo sociaal domein 2019 2020 2021 2022 2023
Uitganspunt: meerjarenraming

begroting 2018
Geraamd tekort 1.104 n 927 n 442 n 442 n 442 n
Ontwikkeling inkomsten
Integratie-uitkering SD
Effect Septembercirculaire 2017 333 n 352 n -80 v 93 v 93 v
Effect Decembercirculaire 2017 0 0 0 0 0
Effect Maartcirculaire 2018 -1.797 v -1.807 v -1.166 v -1.166 v -1.166 v
Effect Meicirculaire 2018 -1.879 v -3.423 v -4.468 v -5.958 v -5.589 v
Ontwikkeling uitgaven
Begroting 2019:

1. Indexatie lasten (2,8%) 1.550 n 1.550 n 1.550 n 1.550 n 1.550 n
Abonnementstarief: verlagen

,, clgenbidrageWmo 1150 n 1150 n 1150 n 1150 n 1.150 n
(compensatie via Maartcirculaire
2018)

3. SWT: inzet Werk en Inkomen 320 n 320 n 320 n 320 n 320 n
Bestuursrapportage 2018

4. BCT: inzet Werk en inkomen 100 n 100 n 100 n 100 n 100 n

5. Dementievriendelijke stad 150 n
Bijgestelde raming saldo sociaal 1.031 n 831 v 2152 v -3.655 v -3.286 v

domein Begroting 2019:

Door de mutaties wordt het verwachte tekort 2019 nu € 1.031.000. Een kleine verbetering ten
opzichte van de bestaande raming. In de meerjarenraming is sprake van voordelen. Dat wordt vrijwel
volledig veroorzaakt door grote toename van de rijksuitkering. Kanttekening bij deze positieve reeks
is dat een groot deel van de extra inkomsten beschikbaar zijn voor twee specifieke domeinen,
namelijk Beschermd wonen (regionale middelen) en de WSW. Het effect daarvan op de ramingen
wordt hieronder in beeld gebracht.

Omvang ‘bestemde middelen’

In de respectievelijke circulaires is in totaal voor ruim € 1,7 miljoen beschikbaar gesteld voor
Beschermd wonen en de WSW. Deze middelen zijn binnen de huidige afspraken en uitvoering
feitelijk niet beschikbaar voor andere domeinen en kunnen daarmee ook niet ingezet worden voor
het oplossen van knelpunten binnen die domeinen. De bestemde middelen hebben de volgende
omvang:
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Effecten die van invloed zijn op
het saldo 2019 2020 2021 2022 2023

Uitgangspunt: bijgestelde raming 1.031 n -831 v -2.152 v -3.655 v -3.286 v

1. Bestemming integratie-uitkering
(dus feitelijk niet vrij besteedbaar)

September 2017: toename

104 n 105 n 106 n 105 n 105 n
Beschermd wonen
September 2017: toename WSW 124 n 123 n 122 n 122 n
Maart 2018: toename Beschermd 57 n 57 n 57 n 57 n 57 n
wonen
Mei 2018: toename Beschermd
wonen 978 n 960 n 960 n 960 n 961 n
Mei 2018: toename WSW 572 n 565 n 565 n 566 n 115 n
Omvang ‘bestemde uitkeringen’ 1.711 n 1.811 n 1.811 n 1.810 n 1360 n

Als de ‘bestemde middelen’ in mindering worden gebracht op het saldo sociaal domein ontstaat de
volgende raming voor 2019 en verder:

Saldo sociaal domein 2019 2020 2021 2022 2023
Uitganspunt: meerjarenraming begroting
2018

1.104 n 927 n 442 n 442 n 442 n

Geraamd tekort

Bijgestelde raming sociaal domein

Begroting 2019: 1.031 n -831 v -2.152 v -3.655 v -3.286 v
Omvang ‘bestemde uitkeringen’ 1.711 n 1.811 n 1.811 n 1.810 n 1360 n
Nieuwe raming saldo sociaal domein

2,742 n 980 n -341 v -1.845 v -1.926 v

Begroting 2019

Conform het kader ‘rijksbudget = werkbudget’ worden de geraamde saldi verrekend met de reserve
sociaal domein. De reserve muteert door de nieuwe ramingen als volgt:
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Ontwikkeling reserve sociaal

. 2018 2019 2020 2021 2022 2023
domein
Stand per 1-1 -27.274 v -18.511 v -8.874 v -3.644 v -3.985 v -5.830 v
Dotaties -910 v

Geraamd overschot (basis:

Begroting 2019) -341 v -1.845 v -1.926 v

(Voorgenomen) dotaties -910 -341 v -1.845 v -1.926 v

Geraamd tekort (basis:

Begroting 2019) 1.861 n 2.742 n 980 n

Geraamde onttrekkingen 6.204 n 3.527 n

Financiéle

voortgangsrapportage 2018 1.608 n 368 n

Kadernota 2018 3.000 n 3.000 n

Onttrekking dekking tekort 1950 n

Paswerk

(Voorgenomen) 9673 n 9637 n 5230 n

onttrekkingen per jaar

Stand per 31-12 -18.511 v -8.874 v -3.644 v -3.985 v -5.830 v -7.756 v

Tenslotte is er sprake van een aantal significante financiéle knelpunten en risico’s, die van invloed
gaan zijn op bovenstaand saldo. Deze worden onder het kopje Knelpunten en risico’s met effect op
begrotingsbeeld verder toegelicht.

Ontwikkeling uitgaven

1. Indexatie lasten

Omdat de integratie-uitkering sociaal domein per 2019 (grotendeels) overgaat in de algemene
uitkering, zijn bij de raming lasten sociaal domein de gemeentebrede uitgangspunten voor de
ramingen gehanteerd (Kadernota 2018, bladzijde 104). Alle materiéle budgetten (lasten) Wmo HO,
Wmo dagbesteding en begeleiding en Jeugd zijn daarom met 2,8% verhoogd. Het totale effect
daarvan bedraagt (afgerond) € 1,5 miljoen structureel.

2. Abonnementstarief: verlagen eigen bijdrage Wmo (compensatie via Maartcirculaire 2018)

Als gevolg van de invoering van het abonnementstarief is de raming van de eigen bijdrage Wmo met
€ 1,15 miljoen structureel verlaagd. Deze verlaging wordt gedekt door een toename van de
integratie-uitkering Wmo (Maartcirculaire 2018). In deze raming is nog geen rekening gehouden met
de mogelijke effecten van de zogenoemde ‘aanzuigende werking’ (zie knelpunten en risico’s).

3. SWT: inzet Werk en inkomen

In 2017 zijn klantmanagers Werk en inkomen aan de wijkteams toegevoegd. De verwachting was dat
deze medewerkers in de wijkteams nog een (beperkte) caseload konden verwerken. De
klantmanagers Werk en inkomen zijn zonder eigen caseload effectiever in de wijkteams. In de
begroting 2019 en meerjarenraming is deze inzet nu gedekt.

4. BCT: Werk en inkomen

In 2017 is de pilot Werk en inkomen bij de BCT afgerond. Het resultaat van de pilot is onder meer dat
dak- en thuislozen zich nog maar bij één loket hoeven te melden en er een betere toegankelijkheid
ontstaat voor alle dienstverlening. In de Bestuursrapportage 2018 is deze inzet structureel gemaakt.
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5. Dementievriendelijke stad

In de Bestuursrapportage 2018 is voor 2018 en 2019 budget beschikbaar gesteld voor het uitvoeren
van de sociale pijler van 'het jaar van de toegankelijkheid’ en de uitvoering van de motie 'Haarlem
Dementievriendelijke stad'.

Knelpunten en risico’s met effect op begrotingsbeeld

1. Knelpunten

1. Sociale basis

In 2019 vindt besluitvorming plaats over de inrichting en bekostiging van de sociale basis vanaf 2020.
De insteek is om de inrichting binnen de bestaande budgetten voor de sociale basis te dekken.
Aangezien er op dit moment een aantal incidentele initiatieven gefinancierd worden, die met vrij
grote zekerheid vanaf 2020 meerjarig gefinancierd zullen worden (zoals Odensehuis, Triple Threat,
Hospice, Herstelacademie) en er behoefte is aan een flexibel budget voor nieuwe initiatieven ligt hier
een financieel knelpunt.

2. Eén extra sociaal wijkteam

Gelet op de ervaringen met de sociale wijkteams is er behoefte aan één extra wijkteam in Schalkwijk.
In de Kadernota 2019 worden de financiéle consequenties hiervan inzichtelijk gemaakt en ter
besluitvorming voorgelegd.

3. Structureel tekort Jeugd

In de Bestuursrapportage 2017 werd zichtbaar dat er een tekort op de uitgaven Jeugd werd
verwacht. Dit werd bevestigd in de Jaarrekening 2017 waarin sprake was van een tekort van
uiteindelijk € 3,8 miljoen. Een uitkomst die aansluit bij het landelijke beeld. De uitkomsten 2017
lijken zich voort te zetten in 2018. De verwachting is dat er in 2018 ook sprake zal zijn van een tekort
van (naar verwachting) € 4,0 miljoen. De ontwikkeling van de uitgaven Jeugd vertoont daarmee een
nadeel dat structurele kenmerken begint te krijgen. Een tekort van dusdanige omvang dat niet
zomaar binnen de bestaande ruimte gedekt kan worden. Binnen de voorliggende begroting 2019 en
de meerjarenraming zit geen ruimte om de budgetten Jeugd structureel met € 4,0 miljoen te
verhogen. Het effect van de investeringen in de voorkant (zoals versterking CJG,
praktijkondersteuners huisartsen) die ten laste van het jeugdbudget zijn gebracht, worden nog niet
zichtbaar in afnemende uitgaven voor het maatwerk. De ontwikkeling van de uitgaven wordt
periodiek gevolgd. Indien er geen sprake is van een trendbreuk zullen in de Kadernota 2019
voorstellen gedaan worden met als doel inkomsten en uitgaven met elkaar in balans te brengen.

2 Risico’s

1. Inschatting financieel effect aanzuigende werking als gevolg van abonnementstarief Wmo®

In het regeerakkoord is opgenomen dat in 2019 een vaste maximale bijdrage van € 17,50 voor Wmo
voorzieningen wordt ingevoerd. Vanaf 2020 gaat het abonnementstarief gelden. Dit houdt in dat alle
cliénten die gebruik maken van Wmo voorzieningen een vaste bijdrage van € 17,50 per vier weken
gaan betalen. Deze bijdrage wordt onafhankelijk van het zorggebruik, inkomen en vermogen.

2. Prijsrisico: prijsontwikkeling sociaal domein loopt niet gelijk met accres gemeentefonds (p.m.)
Vanaf 2019 is het grootste deel van de Integratie-uitkering sociaal domein onderdeel van de
algemene uitkering. Dat betekent dat de zorgkosten gedekt moeten worden uit het accres

5 https://vng.nl/files/vng/brieven/2018/2080613 ledenbrief invoering-abonnementstarief-in-de-wmo-transformatiefonds-
en-verlengde-pleegzorg.pdf
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gemeentefonds. Binnen de gemeente Haarlem wordt dit vertaald in de loon- en prijscompensatie op
de materiéle budgetten (uitgangspunt in de kadernota). Dat kader is ook toegepast op de budgetten
sociaal domein (indexatie 2,8%). Op grond van het bestaande beleid is de indexatie constant in de
meerjarenraming opgenomen. Op basis van de contracten moet jaarlijks geindexeerd worden. Die
indexatie zal opgevangen moeten worden binnen de ontwikkeling van de algemene uitkering (accres)
en de bestaande budgetten sociaal domein.

Contractueel is de gemeente met alle aanbieders een vaste jaarlijkse indexatie van de tarieven
overeengekomen. Een indexatie waarin de loonontwikkeling in de sector de belangrijkste parameter
is. De loonontwikkeling in de verschillende sectoren is aanzienlijk®. Naar verwachting zal de indexatie
van de tarieven daardoor (fors) hoger liggen dan het accres in het gemeentefonds en de indexatie
van de gemeentelijke budgetten. Op een gecontracteerd zorgvolume van circa € 80 miljoen loopt de
gemeente dus een aanzienlijk prijsrisico.

3. Volumerisico: contracten hebben karakter van open-einde regeling (p.m.)

Eris in de contracten geen sprake van budgetplafonds. Dat betekent dat bij een hoger zorggebruik
overschrijdingen niet zijn te voorkomen. Binnen de wettelijke kaders zijn er ook weinig tot geen
mogelijkheden tot het begrenzen van de (toegang tot de) zorg. Het totaal van knelpunten en risico’s
leidt tot onderstaand beeld:

Effecten die van invloed zijn op het
saldo 2019 2020 2021 2022 2023
Kwantificering knelpunten (K) en
risico's (R)

1. K: Sociale basis (vanaf 2020),
structureel maken huidige

. . 0 0 0 0

(incidentele) initiatieven en wensen

coalitieprogramma
2. K: Eén extra sociaal wijkteam 400 n 400 n 400 n 400 n 400 n
3. K: Structureel tekort Jeugd 4.000 n 4000 n 4.000 n 4.000 n 4000 n
1. R:Inschatting financieel effect

i ki .V,
aanzuigende werking a.g.v 800 n 800 n 800 n 800 n 800 n

abonnementstarief Wmo
(risicoparagraaf begroting)
2. R: Prijsrisico (contractuele
verplichtingen hoger dan pm pm pm pm pm
compensatie Rijk)
3. R:Volumerisico (open einde) pm pm pm pm pm

Omvang knelpunten en risico's 5.200 n 5.200 n 5.200 n 5.200 n 5.200 n

Het geheel van niet vrij besteedbare middelen en de omvang van de knelpunten en risico’s leiden per
saldo tot het beeld op volgende pagina. In alle jaren is er sprake van een tekort. Een tekort van een
dermate omvang dat niet binnen de bestaande budgetten, de reserve Sociaal domein of de
algemene reserve opgevangen kan worden. Om die reden wordt in de Kadernota 2019 ingegaan op
maatregelen om inkomsten en uitgaven in evenwicht te brengen.

6 De cao VVT (onder meer huishoudelijke ondersteuning) gaat uit van en hogere inschaling, een gefaseerde loonstijging van
4% en een toename van de eindejaarsuitkering. Ter vergelijking: in de kadernota is vastgelegd dat voor 2019 de budgetten
met 2,8% toenemen. Daarmee is in de raming uitgaven 2019 sociaal domein ook gerekend (zie paragraaf knelpunten en
risico’s).

Programmabegroting 2019-2023 75



Saldo sociaal domein 2019 2020 2021 2022 2023

Nieuwe raming saldo sociaal domein 2742 n 980 n 341 v 1.845 v 1.926 v
Begroting 2019

Effecten die van invloed zijn op het saldo:
Omvang knelpunten en risico's 5.200 n 5.200 n 5.200 n 5.200 n 5.200 n

(Mogelijk) saldo sociaal domein 7942 n 6.180 n 4.859 n 3355 n 3.274 n

Ontwikkelingen in de bijstand en de Bundeling Uitkeringen Inkomensvoorziening
Gemeenten

Het meerjarenbeeld zoals dat in de Kadernota 2018 is opgenomen blijft ongewijzigd. Aan de
inkomstenkant hebben zich geen ontwikkelingen voorgedaan, eind september 2018 wordt de
definitieve beschikking BUIG 2018 en voorlopige beschikking BUIG 2019 gepubliceerd. Pas dan wordt
zichtbaar of er ten aanzien van de baten 2019 mutaties plaatsvinden.

In de Programmabegroting 2018-2022 is aangegeven dat de ontwikkeling van de Bundeling
Uitkeringen Inkomensvoorziening Gemeenten (BUIG) een negatief beeld vertoont. In de begroting
2018 en meerjarenraming is dan ook een (structureel) tekort op de BUIG begroot. Daarbij is
aangeven dat de mogelijke aanpassingen in het verdeelmodel BUIG (ten gunste van de gemeenten
met een centrumfunctie) een positief effect op de baten zou kunnen hebben.

In de Kadernota 2018 is de ontwikkeling van het saldo BUIG opnieuw toegelicht. Door de
aanpassingen in het verdeelmodel BUIG hebben de baten zich inderdaad gunstiger ontwikkeld dan
verwacht. Daarnaast is het macrobudget BUIG toegenomen, wat leidt tot een toename van de BUIG
bij alle gemeenten.

Op basis van deze ontwikkelingen is de prognose BUIG bijgesteld. Het geraamde tekort op de BUIG in
2019 en 2020 is bijgesteld waardoor er in die jaren een onttrekking van € 240.000 aan de algemene
reserve is geraamd. Voor de jaren na 2021 is het effect op de algemene reserve, vanwege de grote
mutaties in de met name inkomsten, vooralsnog p.m. geraamd. Het begrote saldo BUIG en het effect
dat dit heeft op de algemene reserve, is als volgt:

2019 2020 2021 2022 2023
Saldo BUIG -240 -240 -1.235 -1.235 -1.235
Gedekt in de meerjarenbegroting 0 0 1.235 1.235 1.235
T.lLv. algemene reserve (zie ook Kadernota
2018) -240 -240 pm pm pm

Omvang bestand en uitvoeringscapaciteit afdeling Werk en inkomen

Er is een samenhang tussen de omvang van het bestand en de omvang van de uitvoeringsorganisatie.
In september 2014 heeft het college de methodiek vastgesteld die gehanteerd wordt voor
aanpassing van de uitvoeringscapaciteit vanwege de ontwikkeling van het bestand
uitkeringsgerechtigden (met 2012 als basisjaar, 2.974 cliénten en 70 fte).

Sinds 2014 heeft er drie keer een tijdelijke uitbreiding van de formatie, als gevolg van de toename
van het bestand, plaatsgevonden. In de Kadernota 2018 is deze tijdelijke uitbreiding voor drie jaar
verlengd (2018 t/m 2020). Het historisch verloop van het bestand en de uitvoeringsorganisatie is
hiermee als volgt:
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Historisch verloop bestand 2012
Gemiddeld aantal cliénten in uitkering (werkelijk) 2.974
Ontwikkeling (%) t.o.v. nulpunt (2012: 2.974 0
cliénten)

Werkelijke formatie op basis van melding 5% 70

regeling (in fte)

2013 2014 2015 2016 2017
3.126 3.353 3.487 3.661 3.789
105,10% 112,70% 117,30% 123,10% 127,40%
70 70 77,7 88,86 88,86

In de Kadernota 2018 is opgenomen dat er ook een prognose voor de ontwikkeling van het bestand
en de daarmee gepaard gaande uitvoeringsorganisatie wordt gegeven. Landelijk maakt het CPB een
prognose van de ontwikkeling van het aantal bijstandsgerechtigden, voor 2019 voorziet het CPB een
daling van 2,38%. Vanwege de onzekerheden kijkt het CPB niet verder dan één jaar vooruit.
Gebaseerd op de uitgangspunten van het CPB ontwikkelt het Haarlemse bestand en daarmee de

uitvoeringsorganisatie zich als volgt:

Verwachte ontwikkeling bestand 2018
Gemiddeld aantal cliénten in uitkering (verwacht) 3.747
O.n“twikkeling (%) t.o.v. nulpunt (2012: 2.974 126%
cliénten)

(Geraamde) formatie op basis van melding 5% 86,5

regeling

1 Besluitvorming Kadernota 2018: tijdelijke formatie met drie jaar verlengd.
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2019 2020 20211 2022 2023
3.658 3.658 3.658 3.658 3.658
123% 123% 123% 123% 123%
86,5 86,5 70 70 70
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Programma 1 Maatschappelijke participatie

Commissie

Portefeuilles

Afdeling(en)

Samenleving

Zorg, Welzijn, Volksgezondheid, Jeugd,
Onderwijs, Sport

Jeugd, Onderwijs, Sport en Maatschappelijke
Ondersteuning

Programma 1

zelfredzaam zijn en regie over het eigen leven hebben

( Maatschappelijke participatie zodat Haarlemmers zo veel mogelijk

1

Beleidsveld 1.1
Onderwijs en sport

Beleidsveld 1.2
Sociale basis

Pic . ™ R r ! L )
1 2. 4. A 2. 3.
Meer kansen jeugd op Zoveel mogelijk MeErHaademme!s Binnen het sociaal Zo zelfredzaam mogelijk De Haarlemmer is het Zwaardere vormen
‘goede schoolloopbaan Jjongeren sporten of bewegen domein de krachtvan maken van Haarlemmers uitgangspunt van de van zorg en escalatie
in |sluiten hun loopbaan af| |regelmatig op voldoende sport benutten sociale basis van problemen voorkamen
geoutilleerde met een starters- of onderhouden
B 1 p icatie sportparken of
daarbuiten
= —
- I '
A. Stimuleren en . B . -
S ermten i A, Faciliteren en stimuleren A. Organiseren sociale

(taal)ontwikkeling
jeugdigden kwetsbare
posities

B. Stimuleren
samenwerking
basischolen en partners
op stedelijk en
buurtniveau,
vormgeven IKC

C. Uitvoeren Strategisch|

Huisvestingsplan
Onderwijs met
schoolbesturen

A. Intensiveren van
verzuim-en
thuiszittersaanpak met
partners in de regio

B. Stimuleren
beschikbaarheid van
stage- en leer-
werkplekken voor
jongeren (in kwetsbare
posities) om deelname
te stimuleren

A. Sporten en bewegen
stimuleren voor
jongeren, ouderen en
kwetsbare doelgroepen
met behulp van
buurtsportcoaches

B. Zorgen voor
voldoende
onderhouden buiten-
en binnensport-
accommodaties

sportverenigingen in
het vergroten van hun
imaatschappelijke rol bij
bevorderen samenhang|
in de buurt

B. Verbinden
sportverenigingen en
andere
maatschappelijke
organisaties om
kwetsbare doelgroepen
zinvolle tijdsbesteding
te bieden en hen te
stimuleren actief te
participeren in de
samenleving

dat Haarlemmers netwerk

hebben, en onderhouden en)|

inzetten voor elkaar

B. Ondersteunen zelf- en
belangenorganisaties

C. Verbeteren
samenwerking met

eerstelijns gezondh eidszorg,|

zorgverzekeraars en
uitvoerende partijen om
gezondheid inwoners te
verbeteren

D. Aanpakken
laaggeletterdheid door
integrale aanpak en

afstemming tussen partners|

E. Evalueren preventieve
aanbod van opvoed- en
opgroei-ondersteuning

A. Verbeteren fysieke en
sociale toegankelijkheid

B. Efficiént inrichten
ondersteuning aan
vrijwilligers en
vrijwilligers-organisaties

C. Aanbieden
ondersteuning
mantekorgers

D. Faciliteren kwetsbare
ouderen voor juiste zorg
op juiste moment op
juiste plek

wijkteams en Centra voor
Jeugd en Gezin waar
inwoners ondersteuning
kunnen krijgen

B. Verbeteren bekendheid
onafhankelijke
cligntondersteuning als
algemene voorziening

C. Ondersteunen bewoners
met methodische aanpak van|
het wijkteam en het CIG

D. Faciliteren meer collectief
aanbod in de sociale basis ter|
ondersteuning van mensen
bij zorgvragen

Programmadoelstelling (missie)
De gemeente stimuleert dat zoveel mogelijk Haarlemmers zelfredzaam zijn en regie over hun eigen
leven hebben, dat ze meedoen in de maatschappij en erbij horen. Daarvoor zijn goede algemeen
toegankelijke voorzieningen (de sociale basis) nodig met aandacht voor welzijn, onderwijs, sport en
gezondheid. Daarnaast is er advies en ondersteuning als daar behoefte aan is. De gemeente wil
bijdragen aan de mate waarin elke Haarlemmer, ongeacht beperking of kwetsbaarheid, meetelt en
mee kan doen en wil de inzet van (zwaardere) zorg voorkomen.
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Context en achtergronden

Dit programma focust op de beleidsvelden Onderwijs en Sport en Sociale Basis. Binnen deze
beleidsvelden is er een keur aan activiteiten en voorzieningen die burgers de mogelijkheid geven om
zo veel mogelijk mee te doen in de maatschappij, zodat zij zelfstandig kunnen (blijven) functioneren
en zo veel mogelijk mee kunnen doen, nu en in de toekomst. Het gaat om laagdrempelige, vrij
toegankelijke, niet individueel geindiceerde en veelal collectieve voorzieningen. De gemeente
faciliteert en ondersteunt deze inzet van organisaties, waarbij de meerjarige afspraken waar nodig
ook in 2019 worden geactualiseerd.

Onderwijs en Sport

Om de jeugd gezond en veilig te kunnen laten opgroeien en gelijke ontwikkelingskansen te bieden
zijn er toegankelijke basisvoorzieningen zoals peuterspeelzalen, scholen, (jeugd)gezondheidszorg,
sport- en vrijetijdsvoorzieningen. Er vindt in 2019 een evaluatie plaats van alle preventieve opvoed-
en opgroei-ondersteuning om een passende basisinfrastructuur in alle wijken te hebben. De Centra
voor Jeugd en Gezin (CJG) en de CJG-coaches ondersteunen ouders, jeugd, professionals zoals
docenten en huisartsen, bij opvoed- en opgroei-vragen. Als dat nodig is, coordineert het CIG
specialistische hulp. Een intensievere samenwerking tussen jeugdhulp, leerplicht en passend
onderwijs en meer afstemming tussen de zorgaanbieders, CIG's en andere organisaties zorgt voor
een meer gerichte ondersteuning op basis van de behoeften van de jeugdige en het gezin.

Sportverenigingen pakken steeds meer hun maatschappelijke rol op om de samenhang in de buurt te
bevorderen en met andere maatschappelijke organisaties een zinvolle dagbesteding aan kwetsbare
groepen te bieden. Sporten en bewegen leveren een bijdrage aan de centrale thema’s gezonde
fysieke leefomgeving en het behoud van omgevingskwaliteit binnen de Omgevingswet. Het
multifunctioneel gebruik van sportaccommodaties en een sterkere verbinding tussen de openbare
ruimte en sportvoorzieningen zijn essentieel voor meer gezonde en beweegvriendelijke omgeving.

Sociale Basis

De sociale basis (voorheen: basisinfrastructuur) is een krachtig geheel van inwoners (inclusief jeugd),
(bewoners)initiatieven, sociaal ondernemers en professionele organisaties in de Haarlemse
samenleving, die met elkaar bijdragen aan een sociale stad en leefbare wijken en buurten. Ook veel
instanties waar de gemeente maar een beperkte of indirecte relatie mee heeft leveren een
belangrijke bijdrage aan die sociale basis, zoals het onderwijs, kinderopvang, sportverenigingen,
politie, eerstelijnsgezondheidszorg, culturele instellingen en kerken en moskeeén. Ook het
functioneren van de arbeidsmarkt, de woningmarkt en de beschikbaarheid en spreiding van winkels
is van groot belang voor de mate waarin inwoners zich weten te redden en mee kunnen doen aan de
maatschappij. Tot slot zijn fysieke structuren voorwaarde voor een sterke sociale basis, zoals een
toegankelijke openbare ruimte, gebouwen met ruimte voor activiteiten en ontmoeting en
vervoersvoorzieningen om je te kunnen verplaatsen.

De gemeente speelt hierin een rol door subsidie te verstrekken aan initiatieven en organisaties. De
afgelopen jaren zijn veel kleine en grote nieuwe initiatieven ondersteund. Daarnaast onderhoudt de
gemeente meerjarige subsidierelaties met in totaal ongeveer 50 organisaties. De meerjarige
subsidierelaties eindigen per 2020; de subsidies voor nieuwe initiatieven zijn incidenteel en eindigen
eveneens per 2020 (of eerder). In 2019 zullen dus nieuwe afspraken gemaakt moeten worden met
deze organisaties en initiatieven over hun inzet vanaf 2020.

Tot slot maken het Sociaal Wijkteam en het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) ook onderdeel uit
van de sociale basis, maar hebben daarin een bijzondere positie. Zij richten zich primair op
Haarlemmers en Haarlemse gezinnen die extra advies en ondersteuning nodig hebben.
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Het CJG is de organisatie voor informatie en advies over opgroeien en opvoeden, voor
gezinsondersteuning en voor toeleiding naar specialistische (jeugd)hulp. De toegang is
laagdrempelig. Het CJG richt zich op passende ondersteuning door het versterken en benutten van
de eigen sterke kanten van de inwoners en hun netwerk. Hierbij worden voorzieningen in de sociale
basis en specialistische zorg waar nodig ingezet.

Het sociaal wijkteam richt zich op bewoners met regieverlies en problemen/vragen op meerdere
domeinen. Het doel is om zorg en ondersteuning dichtbij, in de buurt of wijk te bieden ter
verbetering of vergroting van zelfregie van bewoners. De inzet is gericht op het (weer) mee (laten)
doen van mensen vanuit een oplossingsgericht perspectief waarbij de focus ligt op wat er wel kan in
plaats van wat er niet (meer) kan. Ook het netwerk van mensen wordt indien mogelijk en wenselijk
hierbij actief betrokken. De ondersteuning is zo kort als kan en zo lang als nodig is.

Kaderstellende beleidsnota's

e Transitie sociaal domein, kadernota Samen voor Elkaar (2012/172892)

e Nota Samen voor Elkaar, op weg naar een nieuwe sociale infrastructuur (2013/55659)

e Beleidskaders Zorg voor Jeugd, Awbz, participatiewet en Wmo (transitieplan ondersteuning
sociaal domein) (2013/469125)

e Uitwerking doelen en effecten sociaal domein en transitie basisinfrastructuur (2013/368525)

e Subsidies basisinfrastructuur sociaal domein vanaf 2016 (2014/420648)

e Kaderstelling gemeentelijke vraag basisinfrastructuur sociaal domein 2016-2020
(2015/68952)

e Transformatienota sociaal domein (2015/168421)

e Plan van Aanpak Langer Zelfstandig Wonen (2015/432194)

e Visie op de maatschappelijke integratie en participatie van statushouders in Haarlem
(2016/509673)

e Sociaal programma statushouders (2016/1555743)

e Nota lokaal volksgezondheidsbeleid 2017-2020 (2017/232133)

e Regionale en lokale verwervingsstrategie sociaal domein 2018 (2016/604342)

e Herijking visie jongerenwerk (2015/200522)

e Lokale Educatieve Agenda 2015-2019 (2015/166463)

e Regionale Educatieve Agenda 2015-2019 (2015/090602)

e Regionale Agenda voor de toekomst 'Aanval op de schooluitval 2015 tot en met 2018 Zuid-
en Midden-Kennemerland' (2015/32177)

e Proces en onderdelen Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs 2018-2022 (2017/194801)

e Vaststellen proces en onderdelen Strategisch huisvestingsplan Onderwijs 2018-2022
(2017/194801)

e Agenda voor de Sport 2015-2019 'Samen Bewegen' (2015/29476)

e Integraal uitvoeringsplan sportaccommodaties 2018 t/m 2028: sport aan zet (2018/15838)

e Beleidsuitvoeringsplan Sportaccommodaties 2013-2018 (2013/59413)

e Toekomstig extra areaal buiten- en binnensportaccommodaties (2017/227826)
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2012172892-BW-Nota-Samen-voor-elkaar2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013055659-B-W-Nota-Samen-voor-elkaar-op-weg-naar-een-nieuwe-sociale-infrastructuur.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013469125-BW-Nota-raadsbesluit-beleidskaders-Zorg-voor-jeugd--Awbz--participatiewet-en-Wmo-transitieplan-specialistische-ondersteuning-Sociaal-Domein1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013368525-BW-Nota-Uitwerking-procesvoorstel-vaststellen-doelen-en-effecten-sociaal-domein.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2014420648-3-Bijlage-1-Notitie-Subsidies-basisinfrastructuur-Sociaal-Domein-vanaf-2016.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2015068952-2-Raadsstuk-Kaderstelling-gemeentelijke-vraag-basisinfrastructuur-sociaal-domein-2016-2020-1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Besluitenlijst-BenW/2015/01-september/10:00/Transformatieprogramma-sociaal-domein/2015168421-3-Bijlage-1-Transformatieprogramma-Haarlem-Sociaal-Domein-Haarlem.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2015432194-3-Bijlage-Plan-van-Aanpak-Langer-Zelfstandig-Wonen-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2017/26-januari/19:30/Getekend-raadsstuk-Visie-op-de-maatschappelijke-integratie-en-participatie-van-statushouders-in-Haarlem-samen-doen.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2016155743-3-Bijlage-1-Sociaal-Programma-Statushouders.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2017232133-2-Nota-lokaal-volksgezondheidsbeleid-Gemeente-Haarlem-2017-2020-1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2014045707-3-Bijlage-Verwervingsstrategie-Sociaal-Domein-2014-2018-gemeente-Haarlem.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2015200522-2-Informatienota-Herijking-visie-jongerenwerk-1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2015166463-3-bijlage-Convenant-Lokale-Educatieve-Agenda-2015-2019.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-samenleving/2015/27-augustus/20:00/Regionaal-educatief-plan-2015-2017-Z-Kennemerland-en-IJmond/2015171454-3-Bijlage-1-Regionaal-Educatief-Plan-2015-2017-Zuid-Kennemerland-en-IJmond.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Besluitenlijst-BenW/2015/10-februari/10:00/Regionale-Agenda-voor-de-toekomst-Aanval-op-schooluitval-2015-2018/2015032177-3-Bijlage-Regionale-Agenda-voor-de-toekomst-Aanval-op-de-schooluitval-2015-2018.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2017194801-2-Strategisch-Huisvestingsplan-Onderwijs-2018-2022.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2017194801-1-Vaststellen-proces-en-onderdelen-Strategisch-Huisvestingsplan-Onderwijs-2018-2022.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2015029476-2-Raadsstuk-Agenda-voor-de-Sport-2015-2019-Samen-Bewegen.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/m-2028.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013059413-BW-Nota--Beleidsuitvoeringsplan-Sportaccommodaties.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-samenleving/2017/15-juni/20:00/21-15-uur-Toekomstig-extra-areaal-buiten-en-binnensportaccommodaties/2017227826-1-Toekomstig-extra-areaal-buiten-en-binnensportaccommodaties-2.pdf

Beleidsvelden

Beleidsveld Onderwijs en sport

Wat mag het kosten?

Bel.
veld

11

11

Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting

na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)

Onderwijs en sport 35.367 29.652 31.656 32.662 32.041 31.090

Baten (exclusief mutaties reserves)

Onderwijs en sport -8.038 -2.653 -2.193 -2.192 -2.174 -2.174

Saldo lasten en baten excl. reserves 27.329 26.998 29.463 32.662 29.867 28.916

Wat willen we bereiken?
Meer kansen voor de jeugd op een goede schoolloopbaan in voldoende geoutilleerde
schoolgebouwen.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente werkt samen met de partners in de stad aan het vergroten van de
(taal)ontwikkeling voor jeugdigen in kwetsbare posities. Zo krijgen meer kinderen een goede
start en gelijke kansen op een goede schoolloopbaan. Er is voor ieder kind uit deze doelgroep
een plaats in de voorzieningen van voor- en vroegschoolse educatie (VVE) beschikbaar. Het
primair onderwijs voert een tweejarige pilot een onderwijsinterventie bij het vak rekenen-
wiskunde uit in samenwerking met het Samenwerkingsverband Passend Onderwijs, de
gemeente en het Ministerie van OCW. Gemeente en schoolbesturen verkennen samen de
mogelijkheden voor het Junior College in Schalkwijk.

De gemeente stimuleert de samenwerking tussen basisscholen en partners uit de
kinderopvang welzijn-, sport- of cultuursector in de brede schoolontwikkeling, waarbij op
stedelijk en buurtniveau activiteiten tijdens en na schooltijd worden aangeboden. Ook werkt
de gemeente met partners in de stad samen aan het verder vormgeven van de Integraal Kind
Centra (IKC).

De gemeente en schoolbesturenwerken samen aan de uitvoering van het Strategisch
Huisvestingsplan Onderwijs, waarbij de capaciteit van de onderwijsvoorzieningen zich
ontwikkelt met de groei van de stad. Gemeente en schoolbesturen ontwikkelen samen een
kwaliteitskader voor verduurzaming, vervanging en renovatie van bestaande
schoolgebouwen. Over de (financiéle) verdeling van de verantwoordelijkheid in dit proces
maken gemeente en schoolbesturen nog afspraken.
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Prestatie-indicator

a. Percentage kinderen dat
deelneemt aan een VVE- voorziening

c. Het aantal (ver)nieuwbouw en
uitbreiding onderwijshuisvesting
vanwege het groeiend aantal

leerlingen

Wat willen we bereiken?

Nulmeting Realisatie

80% (2017)

6 (2009)

80% (2017)

4 (2013)

4(2014)
3 (2015)
3(2016)

5(2017)

2018
80%

2019 2020 2021 2022 2023

85%

85%

85%

90%

90%

Bron

Monitor
voorschoolse
Voorzieningen
Bureau
Buitenhek

Gemeentelijke
registratie,
Strategisch
Huisvestings-
plan Onder-
wijs (SHO) /
Jaarplan
Onderwijshuis-
vesting

Zoveel mogelijk jongeren sluiten hun schoolloopbaan af met een start- of beroepskwalificatie.

Effectindicator

Voortijdige schoolverlaters: het
percentage van het totaal aantal
leerlingen (12-23 jaar) dat
voortijdig, dat wil zeggen zonder
startkwalificatie het VO- en MBO-
onderwijs verlaat.

Relatief verzuim: het aantal
leerplichtigen dat wel staat
ingeschreven op een school, maar
ongeoorloofd afwezig is (per

1.000 leerlingen)
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Nulmeting

4,6% (2012)

61 (2014)

Realisatie

2,7% (2013)

2,1% (2014)
2,1% (2015)
2,2% (2016)
1,9% (2017)
25 (2015)

25 (2016)

35 (2017)

2018 2019
19% 1,9%
30 30

2020 2021 2022 2023 Bron

1,9%

30

1,9%

30

1,9%

30

1,9%

30

Dienst
Uitvoering
Onderwijs
(buo/
OCW)

(BZK)

Dienst
Uitvoering
Onderwijs
(buo/oc
W) Ingrado
(BZK)
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https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Onderwijs/
https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Onderwijs/

Absoluut verzuim: het aantal Dienst

!eerpllchtlgen dat niet staat 0,38 (2014) 0,65 (2015) o i i i i i U|tvoer|_r?g
ingeschreven op een school (per Onderwijs
1.000 leerlingen) (buo/ocC
W) Ingrado
0,14 (2016) (BZK)
0.10 (2017)

1 De voorlopige cijfers over het schooljaar 2017-2018 worden door het ministerie van OCW rond 1 maart van het kalenderjaar volgend op
het schooljaar bekend gemaakt. De definitieve cijfers over het genoemde schooljaar verschijnen in het najaar van 2018.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente Haarlem als contactgemeente van Midden- en Zuid-Kennemerland intensiveert
samen met de partners in de regio de verzuim- en thuiszittersaanpak in het voortgezet -,
primair - en het middelbaar beroepsonderwijs. Dit gebeurt in het kader van de aanpak
Bestrijding van Voortijdig School Verlaters (VSV). In een vroegtijdig stadium wordt
gesignaleerd of de leerlingen van praktijkonderwijs en voortgezet speciaal onderwijs een
plaats op vervolgonderwijs en/of dagbesteding vinden. Hierbij worden extra
maatwerktrajecten ingezet en er vinden spreekuren op scholen voor voortgezet en
middelbaar beroepsonderwijs plaats. Deze aanpak wordt in opdracht van het bestuur van de
Gemeenschappelijke Regeling Schoolverzuim en Voortijdig Schoolverlaters gerealiseerd.

De gemeente stimuleert de beschikbaarheid van stage- en leerwerkplekken om de deelname
door jongeren (in kwetsbare posities) te stimuleren. Jongeren zonder startkwalificaties,
jongeren uit het praktijk- en voortgezet speciaal onderwijs en jongeren die langer dan een
jaar niet op school zijn ingeschreven, worden begeleid naar stage- of leerwerkplekken,
vervolgscholing en/of werk.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Het aantal stage- en 30 40 100 100 100 100 100 100 Regionale
leerwerkplekken ter versterking (2011-2012) (2012-2013) Admini-

aansluiting onderwijs- stratie
arbeidsmarkt 60 Leerplicht/

(2013-2014) RMC

70
(2014-2015)

80
(2015- 2016)

88
(2016-2017)

Wat willen we bereiken?
Meer Haarlemmers sporten of bewegen regelmatig op voldoende onderhouden sportparken of

daarbuiten.
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https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Onderwijs/

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Het percentage Haarlemmers dat
aan de Nederlandse norm gezond
bewegen voldoet

Kinderen (4-11 jaar)! 96% (2014) 96% (2014) _ 96% - - - - Kinder-
monitor
GGD
Kennemer-
land?

Scholieren (2e en 4e klas 61% (2009)  49% (2016) - s 51% - - . Jeugd-

voortgezet onderwijs)* monitor
Emovo

GGD
Kennemer-
land?
Volwassenen (19-65 jaar)! 65% (2012)  65% (2016) - - 65% - - - Gezond-
heids-
monitor
GGD
Kennemer-
land?
Gezond-
Ouderen (>65 jaar)! 70% (2012)  73% (2016) - - 73% - - “ heids-
monitor
GGD
Kennemer-
land?

Het percentage inwoners dat niet 40% 43% 43% 43% 42% 42% 41% 41% RIVM-
sport ten opzichte van het totaal (2012) (2016) Zorgatlas

aantal inwoners
(BZK)

Oordeel Haarlemmers over 7,3 7,1(2014) >7,0 270 =70 =270 27,0 27,0 CMS
binnen- en buitensport- (2007) systeem
accommodaties, sporthallen, BUUV
zwembaden en gymzalen in 7,5 (2015)
Haarlem (rapportcijfer)

7,5 (2016)

7,6 (2017)

1 Kinderen: tenminste drie uur per week bewegen als totaal van buiten spelen, lopen/fietsen naar en van school, schoolsport of sporten bij
een sportvereniging. Scholieren: tenminste één uur per dag bewegen. Volwassenen: tenminste 30 minuten gedurende minimaal vijf dagen
per week bewegen. Ouderen: tenminste 30 minuten gedurende minimaal vijf dagen per week met leeftijd specifieke intensiteit.

2Het betreft vierjaarlijkse onderzoeken.
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https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Gezondheidsverschillen/

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. De gemeente stimuleert sporten en bewegen voor jongeren, ouderen en kwetsbare
doelgroepen met behulp van buurtsportcoaches. Vanuit het sportstimuleringsfonds
organiseren partners in de stad extra sportactiviteiten en talentontwikkeling in de topsport.
De gemeente stimuleert sportverenigingen in te zetten op sociale acceptatie en gelijke
behandeling in de sport, zodat iedereen zich veilig en geaccepteerd voelt. Het steven is
belemmeringen vanwege leeftijd, fysieke of mentale gezondheid, etnische achtergrond of
sociale positie weg te nemen. Om gezondheid en sociale cohesie te bevorderen wordt het
sportfonds niet alleen voor jongeren en ouderen ingezet, maar ook voor Haarlemmers met
een minimum inkomen.

b. De gemeente zorgt voor voldoende onderhouden buiten- en binnensportaccommodaties,
zoals sportparken, sporthallen, gymzalen en zwembaden. De huidige sportvelden en
kleedkamers worden op kwaliteit onderhouden door meerjarig te reserveren voor en te
investeren in vervanging. En worden duurzaamheidsmaatregelen getroffen. Vanwege de
groei van de stad wordt extra geinvesteerd in uitbreiding van de huidige binnen- en
buitensportaccommodaties. Om te kunnen voldoen aan de behoefte van zwemwater
ontwikkelde de gemeente een meerjarenperspectief zwembaden. De gemeente werkt
samen met Sportsupport, SRO, jongerenwerk en politie aan een integrale aanpak voor het
tegengaan van vandalisme op sportaccommodaties.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

b. Het percentage goed 93% (2014) 94% (2015) 95% 95% 95% 95% 95% 95% Registratie
onderhouden SRO
sportaccommodaties 95% (2016)

(0.b.v. bouwkundige

conditienormen) 95% (2017)

Wat willen we bereiken?
Binnen het sociaal domein de kracht van sport benutten.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. De gemeente stimuleert en ondersteunt sportverenigingen in het vergroten van hun
maatschappelijke rol bij het bevorderen van de samenhang in de buurt. Dit gebeurt vanuit
het Sportstimuleringsfonds en door inzet van buurtsportcoaches en
verenigingsondersteuners.

b. De gemeente verbindt sportverenigingen en andere maatschappelijke organisaties om
kwetsbare doelgroepen een zinvolle tijdsbesteding te bieden en hen te stimuleren actief mee
te doen in de samenleving. Dit gebeurt vanuit het project ‘Sportverenigingen in het sociaal
domein’ en de Uitvoeringsregeling Breedtesportactiviteiten. Ook ondersteunt de gemeente
initiatieven om jongeren te stimuleren zich te ontwikkelen op zowel sportief als
maatschappelijk vlak.
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Beleidsveld Sociale basis

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)
12 Sociale basis 29.094 30.862 28.344 28.183 28.041 28.040
Baten (exclusief mutaties reserves)

12 Sociale basis -102 -105 -82 -82 -82 -82

Saldo lasten en baten excl. reserves 28.992 30.758 28.262 28.100 27.959 27.958

Wat willen we bereiken?
Om zo zelfredzaam mogelijk te zijn maken Haarlemmers voor ondersteuning en zorg meer gebruik
van hun eigen netwerk en van buurtgerichte voorzieningen.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Percentage Haarlemmers dat 85% (2013) 85% (2014) 88% >85% >85% >85% >85% >85% Omnibus-
zichzelf volledig zelfredzaam onderzoek
beschouwt (geen hulp nodig) 88% (2015)

84% (2016)

86% (2017)
Percentage Haarlemmers dat 82% (2007) 70% (2013) >77% >70% >70% >70% >70% >70% Omnibus-
aangeeft voldoende contact te onderzoek
hebben 71% (2014)

71% (2015)

68% (2016)

71% (2017)
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Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente faciliteert en stimuleert dat Haarlemmers een netwerk hebben en
onderhouden en zich inzetten voor elkaar, met kleinschalige wijk- of buurtgerichte
(bewoners)initiatieven voor ontmoeting, ondersteuning en hulp. De gemeente stimuleert
innovatie hierin en verbetert de ondersteuning van dergelijke initiatieven.

De gemeente ondersteunt zelf- en belangenorganisaties om hen in staat te stellen de
emancipatie, participatie en zelfredzaamheid van hun achterban vorm te kunnen geven en
de verbinding tussen de gemeente en deze groepen te versterken. De gemeente verfijnt het
introductieprogramma statushouders om deze nieuwe Haarlemmers een goed
geinformeerde start in de stad te bieden. Tegelijkertijd investeert de gemeente bij reguliere
voorzieningen in deskundigheidsbevordering over statushouders, zodat de algemene
voorzieningen in de stad ook voor statushouders toegankelijk en adequaat zijn

De gemeente verbetert de samenwerking met eerstelijnsgezondheidszorg, de
zorgverzekeraars en uitvoerende partijen om de gezondheid van de inwoners te verbeteren.
Daarvoor is een verbinding nodig tussen het medische en het sociaal domein, waardoor een
integrale aanpak van gezondheidsachterstanden tot stand komt. Ook de gezonde
leefomgeving is een belangrijk thema dat de gemeente ondersteunt. De gemeente is
aangesloten bij de Alliantie Nederland Rookvrij en werkt aan een rookvrije wijk in Haarlem
Oost.

De gemeente zet in op de aanpak van laaggeletterdheid door een meer integrale aanpak en
afstemming tussen partners om meer mensen te bereiken, zodat zij in staat gesteld worden
hun basisvaardigheden te vergroten.

De gemeente evalueert het preventieve aanbod van opvoed- en opgroei-ondersteuning om
te komen tot een passende ondersteuning in alle wijken.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

e. Het aantal Haarlemse 209 209 (2017) - >220 >220 >220 >220 >220 Jaarverslag
deelnemers WEB gefinancierde (2017) organisa-
diplomagericht onderwijs ties

e. Het aantal Haarlemse 70 (2017) 70 (2017) - >75 >75 >75  >75 >75 Jaarverslag
deelnemers WEB gefinancierde - organisa-
diplomagericht onderwijs ties

Wat willen we bereiken?

De Haarlemmer is het uitgangspunt van de sociale basis. Met individuele en collectieve
ondersteuning en met het scheppen van de juiste voorwaarden, blijven inwoners zelfredzaam en
kunnen zij zich beter inzetten voor anderen. De sociale basis is het krachtig geheel van inwoners,
(bewoners)initiatieven, sociaal ondernemers én bestaande structuren en organisaties, die met elkaar
bijdragen aan een sociaal Haarlem en leefbare wijken en buurten.
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Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Percentage Haarlemmers dat 50% (2016) 37% (2017) 55% 60% 65% >65% >65% >65% Omnibus-
aangeeft voldoende bekend te onderzoek
zijn met de mogelijkheden om

informatie, advies, ondersteuning

en hulp te verkrijgen.

Percentage Haarlemmers dat 55% (2015) 55% (2016) >55% >50% >50% >50% >50% >50% Omnibus-
vrijwillige inzet pleegt onderzoek

48% (2017)
Percentage Haarlemmers dat 12% (2009) 9% (2013) 11% <16% <16% <16% <16% <16% Omnibus-
aangeeft (zeer) vaak overbelast te onderzoek
zijn 11% (2014)

16% (2015)

16% (2016)

16% (2017)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente gaat verder met het verbeteren van de fysieke en sociale toegankelijkheid.
Toegankelijke informatievoorziening, zowel digitaal als via folders, in woord én in beeld,
krijgt daarbij speciale aandacht. Op basis van de opbrengst van het Jaar van de
Toegankelijkheid stelt de gemeente een plan van aanpak op met prioriteiten voor de
komende jaren. De gemeente zorgt voor verbetering van de bekendheid van voorzieningen.
Het Informatie- en Adviesteam van het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) is telefonisch en
per email bereikbaar. Het CJG werkt samen met kinderdagverblijven, peuterspeelzalen,
onderwijs, huisartsen, buurtsportcoaches, jongerenwerk, specialistische jeugdhulp, Veilig
Thuis, de Gecertificeerde Instellingen (jeugdbescherming en jeugdreclassering) en de sociaal
wijkteams.

De gemeente speelt, door het efficiént inrichten van ondersteuning aan vrijwilligers en
vrijwilligersorganisaties, in op de vraag naar nieuwe vormen van vrijwilligerswerk. Dit
gebeurt onder andere door het faciliteren van BUUV, waar steeds meer bewoners elkaar
ondersteunen op een laagdrempelige manier en kwetsbare doelgroepen worden geactiveerd
en zich inzetten voor elkaar. Hiernaast is er voor Haarlemmers een nieuw Informatiepunt
Vrijwillige Inzet, een samenwerking tussen Vrijwilligerscentrum en BUUV. Inwoners kunnen
hier terecht voor alle vormen van vrijwillige inzet. De gemeente blijft actief met het
organiseren van deskundigheidsbevordering, trainingen, het werven van vrijwilligers en het
begeleiden van kwetsbare vrijwilligers. Tegelijkertijd versterkt de gemeente de
samenwerking tussen professionals en vrijwilligers.
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c. De gemeente biedt mantelzorgers waar nodig ondersteuning en probeert overbelasting van
mantelzorgers te voorkomen. Daarnaast zorgt de gemeente voor het (h)erkennen en
waarderen van mantelzorgers. Mantelzorgers zijn divers, ook in hun
ondersteuningsbehoefte. Daarom is tijdige ondersteuning op maat noodzakelijk. De
gemeente stimuleert professionals in zorg en welzijn om mantelzorgers serieus te nemen als
samenwerkingspartner en oog te hebben voor een goede balans bij mantelzorgers.

d. Insamenwerking met een netwerk van organisaties die actief zijn voor kwetsbare ouderen
faciliteert de gemeente dat kwetsbare ouderen de juiste zorg op het juiste moment op de
juiste plek ontvangen. Dat geldt ook voor ouderen met dementie en ouderen met een
migratieachtergrond.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
b. Aantal matches via BUUV 1200(2011) 1.800(2013) 3.250 3.250 3.250 3.250 3.250 3.250 CMS
systeem
2.200 (2014) BUUV
3.220 (2015)
3.230(2016)
3.341(2017)
LA | acti | M
b. Aantal actieve deelnemers 1,090 (2011) 2530 (2013) 6.480 6700 6.830 6.900 6.900 6.900 V>
BUUV systeem
BUUV
3.250 (2014)
4.320 (2015)
5.440 (2016)
6.373 (2017)
c. Aantal mantelzorgers dat 584 (2007)  2.003 (2013) >5000 >5000 >5000 >5000 >5000 Registratie
ondersteund wordt om Tandem
overbelasting te verminderen 2079 (2014)

4042 (2015)
4083 (2016)

4025 (2017)

Wat willen we bereiken?

Zwaardere vormen van zorg en escalatie van problemen worden voorkomen, doordat meer
kwetsbare Haarlemmers en Haarlemse gezinnen met regieverlies en problemen/vragen op meerdere
domeinen, tijdig informatie, advies en ondersteuning krijgen. De ondersteuning van sociaal wijkteam
en Centrum voor Jeugd en Gezin is er op gericht dat Haarlemmers zoveel mogelijk zeggenschap
hebben over wat zij nodig hebben om de grip op hun leven terug te krijgen en vaardiger te worden in
het oplossen van problemen.
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Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Bekendheid mogelijkheid gebruik  42% (2015) 37% (2017) 62% >40% >40% >40% >40% >40% Cliént-
te maken van cliéntondersteuning ervarings-

onderzoek
Wmo

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente organiseert in alle gebieden van Haarlem sociaal wijkteams (SWT) en Centra
voor Jeugd en Gezin (CJG) waar inwoners persoonlijk, telefonisch of digitaal, informatie,
advies en ondersteuning kunnen krijgen. De toegang is laagdrempelig. Bij contact wordt
breed gekeken naar de vraag én naar de context. De ondersteuning richt zich op het
verkrijgen, vergroten en benutten van het eigen oplossend vermogen en dat van het netwerk
van inwoners. De ondersteuning heeft de intensiteit die nodig is, waarbij gebruik gemaakt
wordt van voorzieningen in de sociale basis en specialistische ondersteuning wanneer dat
nodig is. Uitgangspunt is passende ondersteuning en gedragen plannen.

De gemeente verbetert de bekendheid van onafhankelijke cliéntondersteuning als algemene
voorziening, kosteloos toegankelijk voor alle Haarlemmers. Deze cliéntondersteuning kent
verschillende vormen en kan door diverse organisaties geboden worden. Voorbeelden zijn
sociaal raadslieden en ouderenadviseurs en een onafhankelijke professionele
ondersteuningsorganisatie.

De gemeente ondersteunt bewoners met de methodische aanpak van het wijkteam
(DichtErBij) en het CIG (Wrap around Care). Daarvoor wordt ook de samenwerking met zorg
en veiligheid verstrekt. Zowel het SWT als het CIG hebben ervoor gekozen om te werken met
gedragen plannen. De gemeente faciliteert dat zij daarin worden getraind en begeleid.

De gemeente faciliteert meer collectief aanbod in de sociale basis om mensen te
ondersteunen bij zorgvragen.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Percentage mensen dat het 20% (2016)  24% (2017) - >24% >24% >24% >24% >24% Omnibus-
sociaal wijkteam in de wijk kent onderzoek
en weet waarvoor je hier terecht

kunt

a. Het aantal huishoudens dat 815 (2015) 1.289(2016) 950 2.050 2.100 2.150 2.150 2.150 Jaarverslag
gebruik heeft gemaakt van het CJG
Centrum voor Jeugd en Gezin 1.239 (2017)
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Financién
Bel. Onderwijs en sport
veld

Lasten (exclusief mutaties

reserves)
11 Onderwijs en sport
12 Sociale basis

Totaal lasten

Baten (exclusief mutaties

reserves)
11 Onderwijs en sport
12 Sociale basis

Totaal baten

Saldo (exclusief mutaties

reserves)
11 Onderwijs en sport
12 Sociale basis
Totaal saldo

Toevoegingen aan reserves

Onttrekkingen aan reserves

Totaal saldo incl. mutaties
reserves

Programmabegroting 2019-2023

Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting  Begroting
2018 na 2019 2020 2021 2022 2023
wijz.

35.367 29.652 31.656 32.662 32.041 31.090
29.094 30.862 28.344 28.183 28.041 28.040
64.460 60.514 60.000 60.845 60.083 59.130
-8.038 -2.653 -2.193 -2.192 -2.174 -2.174
-102 -105 -82 -82 -82 -82
-8.140 -2.758 -2.275 -2.275 -2.256 -2.256
27.329 26.998 29.463 30.470 29.867 28.916
28.992 30.758 28.262 28.100 27.959 27.958
56.321 57.756 57.724 58.570 57.826 56.874
444 100 100 100 100 100
-593 -520 -124 -100 -100 -100
56.172 57.336 57.700 58.570 57.826 56.874
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Analyse saldo beleidsveld Onderwijs en sport

11 Onderwijs en sport

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

1.1 Onderwijs en sport

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 5,71 miljoen lager dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend. Voor de tijdelijke
huisvesting van Molenwijk Dalton was in 2018 een budget beschikbaar van € 470.000. Voor de
uitvoering van de WEB (Wet educatie en beroepsonderwijs) was in 2018 een specifieke
uitkering van € 460.000 verwerkt. Verder was een daling van kapitaallasten becijferd.

Voor de kosten van de asbestsanering Coornhertlyceum en Argonauten is in de
Bestuursrapportage 2017 voor 2018 een bedrag geraamd van € 200.000.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

Bij de kadernota zijn de subsidies, lonen en materiéle kosten geindexeerd. Dit leidt tot een
toename van de lasten.

De herberekening van de kapitaallasten leidt tot een voordeel.

De toekenning van de rijksuitkering voor onderwijsachterstanden vindt plaats in december en

wordt vervolgens geraamd in de Kadernota 2019. Deze lasten zijn dus wel in 2018 verwerkt
maar nog niet in 2019. Zie ook baten.

Voor 2018 zijn extra budgetten toegekend voor eerste inrichting van klaslokalen en
sportinvesteringen kleiner dan € 100.000. Deze posten lopen niet door naar 2019.

In 2018 is verder eenmalig extra budget voor de asbestsanering Argonouten verwerkt.

Voor de tijdelijke huisvesting van Rudolf Steiner-school is in 2019 een bedrag geraamd van €
300.000

Begroting 2019:

Extra lasten voor het Web-participatiebudget 2019 op basis van raamovereenkomst Nova
College 2018-2019. Zie ook baten.

Mutatie kapitaallasten

Tijdelijke huisvesting scholen

Diverse verschillen < € 100.000.

Programmabegroting 2019-2023

bedrag

-5.715

-1.150

-200

300

-193
-5.400

-342

-589
300

460

341

847

Bedrag

27.329
26.998

-331

v/n
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1.1 Onderwijs en sport
Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 5,38 miljoen lager dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

De baten van het Web-participatiebudget nemen af ten opzichte van 2018. Zie ook lasten. Bij
de begroting wordt dit bedrag weer opgevoerd.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

De toekenning van de rijksuitkering voor onderwijsachterstanden vindt plaats in december en
wordt vervolgens geraamd in de Kadernota 2019. Deze lasten zijn dus wel in 2018 verwerkt
maar nog niet in 2019. Zie ook lasten.

Begroting 2019:

Extra lasten voor het Web-participatiebudget 2019 op basis van raamovereenkomst Nova
College 2018-2019. Zie ook lasten.

Indexering baten

Diverse verschillen < € 100.000.
Analyse saldo beleidsveld Sociale basis
12 Sociale basis

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil
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bedrag v/n

5.385 n
461 n
5.400 n
-460 v
-16 v

Bedrag

28.992

30.758

1.766
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1.2 Sociale basis

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 1,69 miljoen hoger dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

Bij de kadernota zijn de subsidies, lonen en materiéle kosten geindexeerd. Dit leidt tot een
toename van de lasten.

Er zijn incidentele budgetten in 2018 voor transitie sociaal domein en door
budgetoverhevelingen.

Eenmalig budget 2018 uit bestemming rekeningresultaat 2017.
Extra budget programma statushouders.

Extra budget verbinding sport en maatschappij.
Begroting 2019:

Budgetoverheveling naar CJG i.v.m. pilot Drang en extra personele 18+ & POH
(Praktijkondersteuner huisarts) jeugd. Zie ook programma 2.

Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Indexatie van budgetten

Diverse verschillen < € 100.000.

1.2 Sociale basis

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) blijven in 2019 nagenoeg gelijk.

Reservemutaties per programma

bedrag v/n

1.769 n
-579 v
472 n
-404 %
-443 v
690 n
150 n
450 n
1.150 n
234 n
49 n

bedrag v/n
-3 v

Reservemutaties Toevoegingen Onttrekkingen
Mutatie 2019 100 520
Reserve Duurzame Sportvoorzieningen 100 100
Reserve Vastgoed 50
Reserve Budgetoverheveling 320
Reserve Sociaal Domein 50
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Investeringen programma

IP nummer

77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01
77.01

77.01
77.01
81.06
81.27
81.28
81.28
81.29
81.30

Omschrijving

Investeringen gemandateerd door raad aan college
SHO programmalijn Schalkwijk

Gymzaal BO De Kring (Gonnetstraat)

SHO BO Ter Cleeff / Argonauten

SHO BO Molenwiek - Dalton

SHO VO Rudolf Steiner (programmalijn Schalkwijk)
SHO BO Molenwiek - Dalton-Aardgas vrij

SHO VO Rudolf Steiner-aardgas vrij (programmalijn Schalkwijk)

JOP 2019: Al Ikhlaas

JOP 2019: Liduinaschool

JOP 2019: Hannie Schaft

JOP 2019: Stedelijk Gymnasium
JOP 2019: Schoter college

Investeringen waarover nog een raadsbesluit moet worden genomen

SHO BO Crugius

Kadernota 2018 BO

Vervanging grassportvelden

Vervanging kleedaccommodaties

Vervanging sportvelden: toplagen

Vervanging sportvelden: onderbouw

Kadernota 2018 Nieuwe Beijneshal

Kadernota 2018 Binnen- en buitensportaccomodaties

Totaal netto investeringen

Programmabegroting 2019-2023

Investering 2019

199
878
70
2.172
11.700
100
212
176
200
400
190
2.560

2.778
3.124
126
729
929
261
2.500
2.700
32.004
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Verbonden partijen Maatschappelijke participatie

Verbonden partij Openbaar belang Gemeentelijke Risico
bijdrage (NARIS)

Gemeenschappelijke De VRK (Veiligheid) voert taken uit op het terrein van regionale 3.020 22,51
regeling Veiligheidsregiobrandweerzorg, Meldkamer, Crisisbeheersing en Rampenbestrijding,
Kennemerland (VRK)  GGD en GHOR (ongevallen en rampen). De VRK (GGD) beschermt en

GGD bevordert de gezondheid van de inwoners van de regio.

Gemeenschappelijke Beleid en uitvoering van leerplicht voor Zuid-Kennemerland, beleid en 401 -
regeling Schoolverzuim uitvoering van Regionaal Meld- en Coérdinatiepunt (RMC) en de

en voortijdig administratie voor leerplicht en RMC voor Midden en Zuid-

schoolverlaten regio Kennemerland.
Zuid Kennemerland

NV SRO Exploitatie, beheer en onderhoud van sportaccommodaties en 4,981 20
maatschappelijk vastgoed.

Gesubsidieerde instellingen Maatschappelijke participatie

Gesubsidieerde Openbaar belang Gemeentelijke Risico
instelling bijdrage (NARIS)
Haarlem Effect Stimuleren van zelfredzaamheid en actief burgerschap door het 3.222 22,39

verzorgen van wijkgericht welzijnswerk in Haarlem.

Kontext Het bieden van maatschappelijke ondersteuning aan inwoners die 2.043 26,47
zich in een kwetsbare positie bevinden.

Jeugdgezondheidszorg  Jeugdgezondheidszorg voor 0-4 jarigen in de gemeente Haarlem. 19,95
Kennemerland

Stichting Spaarne Peuters Exploiteren van meerdere peuterspeelzalen in Haarlem en 25,25
Spaarndam.
SportSupport Ontwikkelen en ondersteunen van breedtesport in Haarlem. 1.067 19,18

Kennemerland

Centrum voor jeugd en  Jeugdhulp voor kinderen/ jongeren 0-23 en hun ouders in Haarlem 21,45
gezin en Zandvoort.
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RIBW/K/AM RIBW K/AM exploiteert naast voorzieningen voor Beschermd 22,91
Wonen, ook Maatschappelijke Opvangvoorzieningen voor
alleenstaande daklozen en dakloze gezinnen. Het gaat hierbij om:
Maatschappelijke Opvangvoorziening Kennemerhof te Beverwijk
(alleenstaande daklozen); Maatschappelijke Opvangvoorziening
Frans Halspanden te Haarlem (midstay voorziening voor
alleenstaande daklozen) en een Maatschappelijke
Opvangvoorziening in Hoofddorp (dakloze gezinnen) en de
Ziekenboeg Transvaal voor zieke daklozen in Haarlem. RIBW K/AM
neemt ook deel aan het Vangnet & Adviesteam in Midden-
Kennemerland. Daarnaast voert RIBW K/AM begeleidingstrajecten
in Haarlem uit.

Stichting Arkin Bieden van hulp en ondersteuning aan mensen met een 931
zorgbehoefte (GGZ)

Risico's

Overschrijdingsregeling onderwijs: Juridisch
Risico R1100 Cconflict met de schoolbesturen van het bijzonder oo o, o0 100 onderwijs  Financieel
basisonderwijs over de overschrijdingsregeling

van 2006 tot en met 2008.

Er is een juridisch conflict met de schoolbesturen van het bijzonder basisonderwijs over de
overschrijdingsregeling van 2006 tot en met 2008.
De schoolbesturen zijn van mening dat zij nog recht hebben op een financiéle vergoeding van de gemeente. De
gemeente deelt deze opvatting niet. Het is niet gelukt tot overeenstemming te komen. Op grond van de wet is
Opm. het geschil aan de provincie voorgelegd. De provincie heeft de gemeente in het gelijk gesteld. De besturen van
het bijzonder basisonderwijs hebben de uitspraak van de provincie voorgelegd aan de bestuursrechter. De
rechtbank stelde het bijzonder basisonderwijs in het gelijk en geeft de provincie opdracht haar uitspraak te
herzien. Deze procedure is nog in behandeling. Op verzoek van de provincie hebben een aantal gesprekken
plaatsgevonden tussen de schoolbesturen en gemeenten.

Maat- De gemeente heeft naar aanleiding van de gerechtelijke uitspraak een nieuwe overschrijdingsberekening laten
regel opstellen. De verwachting is dat de provincie in 2018 uitspraak doet.
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Risico

Opm.

Maat-
regel

Wegvallen van ESF-subsidies Werkpas Holding in

o . . .
2019 en 2020. 80% € 360.000 Financién Financieel

R1304

Dit risico heeft betrekking op ESF-gelden voor begeleiding van kwetsbaren op de arbeidsmarkt. De middelen van
het programma Actieve Inclusie van het Europees Sociaal Fonds (ESF) zouden in drie porties worden verdeeld
over de arbeidsmarktregio’s, die het vervolgens doorsluizen naar gemeenten en scholen. Het ministerie van
SZW heeft echter recent laten weten dat het geld op is en dat daarmee de derde tranche vervalt. Voor 2019 en
2020 vervalt daarmee de betaling aan de gemeente. Deze ESF-gelden maken een aanzienlijk deel uit van de
(reguliere) baten van de Leerwerkbedrijven Kennemerland B.V. (‘Perspectief’). Gezien de omvang van de ESF-
bijdragen is tevens de Holding als geheel betrokken.

Deze gebeurtenis brengt een risico met zich mee voor de Programmabegroting 2019 en 2020. Een reactie van
het Rijk wordt afgewacht. Uitgangspunt is dat de doelgroep niet lijdt onder het wegvallen van ESF-subsidies.

Dit onderwerp is besproken in de Raad van Advies van Perspectief en in de Aandeelhoudersvergadering van
Werkpas. Er zijn enkele beheersmaatregelen mogelijk. Deze worden verder uitgewerkt en voorgelegd.
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Programma 2 Ondersteuning en zorg

Commissie Samenleving
Portefeuilles Zorg, Welzijn, Volksgezondheid, Jeugd
Afdeling(en) Maatschappelijke Ondersteuning en Jeugd,

Onderwijs, Sport

Programma 2
Ondersteuning en zorg bij problemen en beperkingen, vanuit de eigen kracht van de Haarlemmer, zodat zij
zoveel als mogelijk mee kunnen doen in de samenleving

4

[ [ i)
Beleidsveld 2.1 Beleidsveld 2.2 Beleidsveld 2.3
Voorzieningen volwassenen Voorzieningen jeugd Opvang, wonen en herstel
( - + ) [ =S l )
X i 2, ( 3 2 3, 1 2 3. 4.
Haarlemmers zo Jongeren die Ambulante Jeugdhulp met Inzet Alle psychisch Zo kort mogelijk Veel meer Terugdringen
lang mogelijk en zo Jeugdhulp Jjeugdhulp dicht verblijf zo tijdig jeugdbescherming kwetshare verblif in clienten aantal gevallen
zelfstandig mogelijk ontvangen en de bij huis mogelijk mogelijk inzetten en jeugd- Haarlemmers zo maatschappelijke beschermd huiselijk geweld
thuis laten wonen, | |leeftijd van 18 jaar maken en afschalen reclassering gewoon magelik| |opvangen zo snel wonen en en kinder-
functioneren en bereiken kunnen verminderen laten wonen met mogelijke maatschappelijke| | mishandeling via
maatschappelijk hulp blijven herstel- doorstroom naar| | opvang willen en duurzame
participeren ontvangen ondersteuning passende kunnen thuis wveiligheid
L 2 L J = woonruimte \z_elfstandlgwunen . )
|
A. 7o tijdi|
Vi ] i A. Meer aandacht & Hueetien
A. Ondersteuning A Smtderen on MO Inzetien AExpertise besteden aan A. Ervoor zorgen voorzieningen
bieden vanuit : ey NARZOm £n inzetten van ontmoetingen | (detalle cliéntenin| | voor beschermd | | A via veilig thuis
A. Verstrekken Wet e elleiinii Gecertificeerde voorlichting aan de opvang een wonen naar inzetten op goede|
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Programmadoelstelling (missie)

De gemeente organiseert specialistische ondersteuning en zorg op maat. Als er sprake is van een
beperking, van chronische, psychische of psychosociale problemen of als jeugdigen opgroeien in een
onveilige situatie of een strafbaar feit hebben begaan, wordt er passende zorg geleverd. Deze
ondersteuning en zorg wordt geboden tot het niet langer nodig is en gaat uit van de individuele
burger, de leefeenheid of het gezin. Het doel daarbij is dat Haarlemmers vanuit eigen kracht weer of
zoveel mogelijk kunnen participeren in de maatschappij.

Context en achtergronden

Sinds een paar jaar is de verantwoordelijkheid van de gemeente voor de ondersteuning van
kwetsbare burgers flink uitgebreid. De gemeente is nu verantwoordelijk voor alle niet-medische zorg
en ondersteuning voor mensen met psychische problemen, verstandelijke of lichamelijke
beperkingen en beperkingen als gevolg van het ouder worden. De gemeente hanteert bij de
uitvoering van deze taken de volgende uitgangspunten:

Programmabegroting 2019-2023 101



e Licht waar het kan, intensief waar het moet;

e Ondersteuning dicht bij de burger organiseren;

Regie bij de burger;

Inclusie en normalisatie;

Preventie en vroegsignalering;

Nieuwe en/of andere vormen van ondersteuning;

e Optimaliseren van inzet van vrijwilligers en mantelzorgers.

De eerste jaren heeft nadruk gelegen op een geleidelijke overgang van de taken en zorgcontinuiteit
voor cliénten. Daar waar zich negatieve effecten voordeden, zoals bij de huishoudelijke
ondersteuning, zijn deze gecorrigeerd. Daarmee is de basis gelegd om de uitvoering van de nieuwe
taken de komende jaren meer in overeenstemming te brengen met bovengenoemde
uitgangspunten. Dat wordt gedaan door aan de ene kant door de sociale basis te versterken en een
deel van de meer gespecialiseerde ondersteuning vrij toegankelijk te maken en dichter bij de burger
te organiseren (zie ook programma 1). Aan de andere kant is een verzwaring van de problematiek
van de doelgroep waarvoor de gemeente nu verantwoordelijk is waarneembaar. De ondersteuning
die als voorziening wordt geboden is daardoor vaker langdurig en heeft betrekking op meerdere
leefgebieden. De raakvlakken met medische zorg, zoals huisartsen, verpleegkundigen en
behandelaren, worden groter. Door middel van nieuwe contracten met aanbieders van
ondersteuning en vernieuwing van de regels voor het toekennen van voorzieningen, speelt de
gemeente in op deze ontwikkelingen.

Specifiek voor jeugd geldt dat wanneer jeugdigen (en hun ouders) zorg nodig hebben een snelle inzet
van de juiste (specialistische) jeugdhulp gewenst is die bijdraagt aan de ontwikkeling en opvoeding
van de jeugdige. De inzet kan hierbij organisatie-overstijgend zijn. Verdere ontwikkeling van de
pleegzorg is nodig om kinderen op te laten groeien in een situatie die lijkt op een normale
gezinssituatie. Verblijf en behandeling dragen bij aan het oplossen van de ontstane problemen in de
eigen omgeving, zodat een duurzame terugkeer naar het gezin of gezinsvervangend verblijf mogelijk
is. Ook moet zorg tijdig afgeschaald worden of moet er sprake zijn van een goede doorstroom van
jeugdigen van (hoog) specialistische voorzieningen naar passende vervolgvoorzieningen met verblijf.
In situaties waarin de veiligheid van de jeugdige onder druk staat gaat het om borgen van de directe
veiligheid waarna ruimte ontstaat voor stabiele veiligheid en inzet van hulp voor herstel en
perspectief.

Ook in de maatschappelijke opvang is een basis gelegd om de komende jaren meer fundamentele
verbeteringen te realiseren. De opvangcapaciteit is op orde gebracht, overlast is aangepakt en de
uitstroom naar (weer) zelfstandig wonen is op gang gekomen. Met het Beleidskader opvang, wonen
en herstel (2016/324154) is het startschot gegeven voor een transformatie van de domeinen
maatschappelijke opvang en beschermd wonen. Met ingang van 1 juli 2018 zijn hiervoor nieuwe
afspraken met aanbieders gemaakt en wordt regelgeving herzien. Er wordt ingezet op (1) preventie,
door aan te sluiten op sociale en professionele netwerken op wijkniveau, (2) hersteltrajecten op
maat, door integrale ondersteuning op alle leefgebieden (en een experiment met het verstrekken
van een financiéle stimulans aan daklozen), en (3) zelfstandig wonen, door op korte termijn meer
kleinschalige, betaalbare woningen te realiseren, waaronder woonunits voor zorgwekkende
zorgmijders. Bij deze ontwikkelingen wordt samen opgetrokken met gemeenten in de regio.
Daarmee wordt vooruit gelopen op de aangekondigde overheveling van de financiéle middelen van
centrumgemeente Haarlem naar alle gemeenten afzonderlijk.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2016324154-2-Raadsstuk-Beleidskader-opvang-wonen-en-herstel-2017-2020.pdf

Kaderstellende beleidsnota's

o Nota Samen voor Elkaar, op weg naar een nieuwe sociale infrastructuur (2013/55659)

e Regionaal Kompas 2015-2020 (2014/72764-3)

e Een Veilig Thuis 2015-2020 (2014/72764-4)

e Nota ‘Zorg voor Jeugd, Awbz, Participatiewet en Wmo (transitieplan specialistische
ondersteuning sociaal domein) (2013/469125)

e Transitie sociaal domein, beleidskader beschermd wonen (2014/271414)

e Nota Maatschappelijke opvang dak- en thuislozen (2015/83827)

e Plan van aanpak verbetering werkwijze huishoudelijke ondersteuning en dienstverlening bij

toegang Wmo 2015 (2016/208948)
e Beleidskader Opvang, wonen en herstel 2017-2020 (2016/324154)

e Verordening maatschappelijke ondersteuning Haarlem 2018 (2018/126542)

Beleidsvelden

Beleidsveld Voorzieningen volwassenen

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)
21 Voorzieningen volwassenen 31.523 30.627 32.248 33.405 34.896 34.527
Baten (exclusief mutaties reserves)

21 Voorzieningen volwassenen -3.053 -999 -999 -999 -999 -999

Saldo lasten en baten excl. reserves 28.471 29.628 31.249 32.407 33.897 33.528

Wat willen we bereiken?

Haarlemmers kunnen zo lang mogelijk en zo zelfstandig mogelijk thuis (blijven) wonen, zo zelfstandig
mogelijk (blijven) functioneren en maatschappelijk (blijven) participeren. Daarvoor is goede en
betaalbare ondersteuning beschikbaar en integraal inzetbare kennis vanuit verschillende disciplines.
Kwetsbare inwoners (met een verstandelijke, psychosociale, psychische, lichamelijke of zintuiglijke
beperking) worden ondersteund bij het versterken van zelfstandigheid en deelname aan het
maatschappelijk leven.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2013/11-april/20:00/Samen-voor-elkaar-op-weg-naar-een-nieuwe-sociale-infrastructuur/2013055659-Raadsstuk-Samen-voor-elkaar-op-weg-naar-een-nieuwe-sociale-infrastructuur1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2014/15-mei/19:30/Beleidskader-Regionaal-Kompas-2015---2020-en-Een-Veilig-Thuis-2015-2020/2014072764-3-Bijlage-A-Regionaal-Kompas-2015-2020-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2014/15-mei/19:30/Beleidskader-Regionaal-Kompas-2015---2020-en-Een-Veilig-Thuis-2015-2020/2014072764-4-Bijlage-B-Een-Veilig-Thuis-2015-2020-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2014/23-januari/19:30/raadsbesluit-beleidskaders-Zorg-voor-jeugd--Awbz--participatiewet-en-Wmo-transitieplan-specialistische-ondersteuning-Sociaal-Domein/2013469125-BW-Nota-raadsbesluit-beleidskaders-Zorg-voor-jeugd--Awbz--participatiewet-en-Wmo-transitieplan-specialistische-ondersteuning-Sociaal-Domein4.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2014/11-september/19:30/Transitie-sociaal-domein-beleidskader-beschermd-wonen/2014271414-3-Bijlage-beleidskader-beschermd-wonen-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2015/02-juli/19:30/Maatschappelijke-opvang-dak-en-thuislozen/2015083827-2-Raadsstuk-Maatschappelijke-opvang-dak-en-thuislozen-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Besluitenlijst-BenW/2016/31-mei/10:00/Plan-van-aanpak-verbetering-werkwijze-huishoudelijke-ondersteuning-en-dienstverlening-bij-toegang-Wmo-2015/2016208948-3-Bijlage-Plan-van-aanpak-verbetering-werkwijze-huishoudelijke-ondersteuning-en-dienstverlening-bij-toegang-Wmo-2015-1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2016/22-september/19:30/Beleidskader-opvang-wonen-en-herstel-2017-2020/2016324154-3-Bijlage-A-Beleidskader-opvang-wonen-en-herstel-2017-220-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2018132761-2-bijlage-1-Verordening-maatschappelijke-ondersteuning-gemeente-Haarlem-2018.pdf

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Percentage cliénten Wmo dat 77% (2015) 82% (2017) 80% >80% >80% >80% >80% >80% Cliént-
aangeeft dat zij zich beter kunnen ervarings-
redden door de onderzoek
zorg/ondersteuning die zij krijgen Wmo
Percentage cliénten Wmo dat 70% (2015) 74% (2017) 73% >73% >73% >73% >73% >73% Cliént-
aangeeft dat zij een betere ervarings-
kwaliteit van leven hebben door onderzoek
de zorg/ondersteuning die zij Wmo
krijgen

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente organiseert het verstrekken van materiéle en/of immateriéle voorzieningen,
zoals begeleiding, huishoudelijke ondersteuning, woningaanpassingen en
vervoersvoorzieningen. Dit kan in natura of als persoonsgebonden budget. Verstrekking van
deze maatwerkvoorzieningen wordt gebaseerd op onderzoek waarmee de gemeente kan
vaststellen of een voorziening noodzakelijk is voor het behoud dan wel het versterken van
zelfstandigheid en/of participatie in de samenleving.

De gemeente gaat meer voorzieningen laagdrempeliger beschikbaar maken voor inwoners.
Dat betekent dat naast dagbesteding ook een deel van de ambulante begeleiding beschouwd
wordt als algemene voorziening. Zowel Haarlemmers met zwaardere als met lichtere
problematiek kunnen daarbij blijven rekenen op ondersteuning op maat. In een zorgvuldig
samenwerkingsproces met de Participatieraad, gecontracteerde aanbieders en de sociaal
wijkteams verkent de gemeente hoe deze verandering precies vorm kan krijgen.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Percentage cliénten Wmo dat 61% (2015)  73% (2017) 64% >70% >70% >70% >70% >70% Cliént-
aangeeft dat zij door de ervarings-
gemeente snel geholpen werden onderzoek
met hun hulpvraag Wmo

a. Percentage cliénten Wmo dat 81% (2015) 91% (2017) 84% >88% >88% >88% >88% >88% Cliént-

aangeeft dat de medewerker van ervarings-
de gemeente hen serieus nam onderzoek
Wmo

a. Percentage cliénten Wmo dat 71% (2015) 82% (2017) 73% >80% >80% >80% >80% >80% Cliént-

aangeeft dat zij de kwaliteit van ervarings-
de zorg/ ondersteuning die zij onderzoek
krijgen goed vinden Wmo

a. Cliénten met een 65 (2016) 60 (2017) 75 <75 <75 <75 <75 <75 Registratie
maatwerkarrangement Wmo per gemeente

1000 inwoners
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Wat willen we bereiken?

Jongeren die jeugdhulp ontvangen en de leeftijd van 18 jaar bereiken kunnen hulp blijven ontvangen
als verlenging van zorg nodig is en vanuit de Wmo geboden kan worden. De zorgvraag van de jongere
is hierbij leidend voor het zorgaanbod.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente maakt het mogelijk dat jongeren, die 18 jaar worden en daarmee niet meer
onder de Jeugdwet vallen, door jeugdhulpaanbieders ondersteuning vanuit de Wmo kan
worden geboden als dit het meest passend is voor de cliént.

b. De gemeente zorgt dat gezinnen waarbij sprake is van problematiek bij kinderen/jongeren in

combinatie met problematiek van de ouder/opvoeder, als gezin worden ondersteund, zowel
vanuit de Wmo als vanuit de Jeugdwet.

Beleidsveld Voorzieningen jeugd

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)
22 Voorzieningen jeugd 28.119 28.042 28.302 28.424 28.434 28.434
Baten (exclusief mutaties reserves)

22 Voorzieningen jeugd -60 -90 -90 -90 -90 -90

Saldo lasten en baten excl. reserves 28.059 27.952 28.212 28.334 28.344 28.344

Wat willen we bereiken?
Ambulante jeugdhulp dicht bij huis mogelijk maken.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Jongeren met ambulante 8,1% (2015) 8,8% (2016) 8,5% 9,4% 10% 10,6% 11% 11% CBS
jeugdhulp als percentage van alle

jongeren tot 18 jaar. 8,2% (2017) (BZK)
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https://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Jeugd-en-jeugdhulpverlening/

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. De gemeente stimuleert en faciliteert samenwerking tussen zorgaanbieders, CJG en andere
organisaties om zich met maatwerk op de ondersteuningsbehoefte van de jeugdige en het
gezin te richten. Zorg en ondersteuning dicht bij huis kenmerkt zich door een meer integrale
aanpak op inhoud, kwaliteit en transformatie van de jeugdhulp. De thuis- en gezinscontext is
het uitgangspunt om het gezin in de eigen omgeving te laten participeren.

b. De gemeente stimuleert innovatie en vernieuwing in de zorg. Zorgaanbieders werken zoveel
mogelijk met de best bewezen technieken en interventies.

c. De gemeente evalueert het werken met een regionale experttafel om een doorbraak in
vastgelopen casussen te realiseren.

Wat willen we bereiken?
Jeugdhulp met verblijf zo tijdig mogelijk inzetten en het tijdig afschalen of doorstromen van
jeugdigen naar passende vervolgvoorzieningen.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Percentage jeugdigen met 11,2% (2015) 11,8% (2016) 11,2% 10,8% 10,4% 10% 9,5% 9,5% CBS
jeugdhulp met verblijf
11,5% (2017)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. De gemeente werkt aan het zo tijdig mogelijk inzetten van zorg en ondersteuning die niet in
de thuissituatie plaatsvindt. Om kinderen op te laten groeien in een situatie die lijkt op een
normale gezinssituatie is verdere ontwikkeling van pleegzorg noodzakelijk, zoals het
realiseren van meerdere varianten van pleegopvang en werving van pleeggezinnen voor
toereikende pleegzorgcapaciteit. Verblijf en behandeling dragen bij aan het oplossen van de
ontstane problemen in de eigen omgeving, zodat een duurzame terugkeer naar het gezin,
gezinsvervangend verblijf of doorstroom naar een voorziening waarin wordt toegewerkt
naar zelfstandig wonen (al dan niet met vervolgzorg) mogelijk is.

b. De gemeente vergroot de mogelijkheden om zorg tijdig af te schalen of een goede
doorstroom te realiseren van jeugdigen van (hoog) specialistische voorzieningen naar
passende vervolgvoorzieningen met verblijf.

c. De gemeente evalueert de pilot die in 2018 is gestart, waarbij elke zeventienjarige die zorg
ontvangt, een eigen toekomstplan met aandacht voor scholing, werk- inkomen, zorg, eigen
netwerk en vrijetijdsbesteding maakt. hierbij wordt de jongere begeleid door zijn
zorgaanbieder.

d. De gemeente gaat met pleegzorgaanbieders in gesprek over de uitvoering en de effecten
van de verruiming van de leeftijdsgrens van 18 naar 21 jaar, dat per 1 juli 2018 is ingegaan.
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Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Gemiddelde leeftijd 18+ 18,7(2017) 187(2017) - 195 20 20 20 20 YW
pleegzorg
a. Het aantal kinderen in (2018) ) 123 128 133 133 133 uwv
pleegzorg

Wat willen we bereiken?

Inzet jeugdbescherming en jeugdreclassering verminderen om verdere ontsporing en uitvallen van
jongeren te voorkomen.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Jongeren met jeugdbescherming  1,1% (2015) 0,9% (2016) 0,9% 09% 09% 0,9% 09% 0,9% CBS
als percentage van alle jongeren
tot 18 jaar 0,9% (2017) (BZK)

Jongeren met jeugdreclassering 0,4 % (2015) 0,4%(2016) 0,4% 04% 04% 04% 04% 0,4% CBS
als percentage van alle jongeren
van 12 tot 23 jaar 0,4% (2017) (BZK)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a.

De gemeente zet de expertise van de Gecertificeerde Instellingen (Gl) in bij vrijwillige
jeugdhulp. De Gl ondersteunt hierbij het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) en zorgt voor
een goede inschatting van de veiligheidsrisico’s op korte en lange termijn. Door een goede
samenwerking rondom veiligheid wordt alleen een jeugdbeschermingsmaatregel ingezet als
niets mogelijk blijkt. Deze werkwijze wordt gefaseerd over de CJG teams geimplementeerd.

De gemeente vindt het belangrijk dat zo veel mogelijk Haarlemse jeugdigen opgroeien in een
veilig opvoedklimaat. De gemeente wil de landelijk dalende trend in het aantal
ondertoezichtstellingen (OTS) ook in Haarlem voortzetten. Bij complexe problematiek wordt
integraal en methodisch gewerkt waardoor alle betrokken partijen bijdragen aan het
oplossen van de ontstane problemen in de eigen omgeving van de jeugdige. Hiermee kan
een OTS worden verkort.

De gemeente ondersteunt verschillende jeugdhulpaanbieders om te voorkomen dat
jongeren ontsporen en uitvallen. Bij een reclasseringsmaatregel werken gemeente, CJG, het
sociaal wijkteam, Raad voor de Kinderbescherming en Justitiéle Jeugdinrichting met de
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jongere aan een integraal nazorgplan. Via dit plan wordt zorg en begeleiding na detentie
gecontinueerd om de terugkeer in de maatschappij optimaal te ondersteunen.

Beleidsveld Opvang, wonen en herstel

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)

23 Opvang, wonen en herstel 58.623 59.666 59.239 59.452 59.451 59.449
Baten (exclusief mutaties reserves)

23 Opvang, wonen en herstel -4.000 -4.031 -4.031 -4.031 -4.031 -4.031

Saldo lasten en baten excl. reserves 54.623 55.636 55.208 55.422 55.420 55.418

Wat willen we bereiken?

Alle psychisch kwetsbare Haarlemmers kunnen zo gewoon mogelijk wonen met
herstelondersteuning, gericht op inclusie, volwaardig burgerschap, participatie en versterking van
zelfredzaamheid. De buurten zijn betrokken en kwetsbare inwoners kunnen er prettig wonen, voelen
zich welkom en kunnen meedoen.

De signaleringskracht van cliénten, professionals en het sociale netwerk is groot, om tijdig
herstelondersteuning in te zetten en om te voorkomen dat mensen de regie over hun leven
kwijtraken. Cliénten worden na een (intensief) traject in de maatschappelijke opvang of beschermd
wonen nooit zomaar losgelaten, maar krijgen gerichte nazorg.
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Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Aantal geregistreerde daklozen: Registratie

GGD
. Oggz doelgroep 381 (2015) 422 (2016) <350 <400 <375 <350 <300 <300

353 (2017)

. Economische doelgroep 180 (2015) 47 (2016) <50 <25 <25 <25 <25 <25

141 (2017)

. Ongedocumenteerden 8 (2015) 4 (2016) <4 <4 <4 <4 <4 <4
3(2017)

e  Jongvolwassenen 84 (2015) 60 (2016) <60 <80 <70 <60 <50 <50
88 (2017)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. De gemeente besteedt meer aandacht aan ontmoeting en voorlichting aan inwoners over
mensen met psychische kwetsbaarheid om zo participatie en acceptatie in de buurt te
bevorderen. Hiervoor worden ook ervaringsdeskundigen ingezet.

b. De gemeente monitort samen met zorgaanbieders wat de effecten zijn van de versterking
van vroegsignalering en bemoeizorg in de afgelopen jaren voor mensen met psychische
kwetsbaarheid. De gemeente werkt samen met GGZ-partners om de ketensamenwerking op
gemeentelijk én op wijkniveau te versterken, waaronder de samenwerking in de
spoedzorgketen. Doel hiervan is betere afstemming tussen partners over ambulante
begeleiding en behandeling.

Wat willen we bereiken?

Cliénten verblijven zo kort mogelijk in maatschappelijke opvang en stromen zo snel mogelijk door
naar een passende woonplek waar gewerkt kan worden aan herstel. Beschermd wonen is in beginsel
een tijdelijke voorziening waarin cliénten werken aan herstel en waar gestreefd wordt naar

uitstroom naar zo zelfstandig mogelijk wonen. Het hersteltraject bestaat uit meerdere onderdelen,
hetzij gelijktijdig, hetzij na elkaar.
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Effectindicator

Gemiddelde verblijfsduur in
maatschappelijke opvang in
dagen?

. Oggz doelgroep

. Economische doelgroep

e Jongvolwassenen

1 Gemiddelde verblijfsduur van cliénten die gedurende het betrokken jaar zijn uitgestroomd.

Nulmeting

199 (2015)

212 (2015)

164 (2015)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente zorgt ervoor dat alle cliénten in de opvang een traject op maat krijgen. De

economisch daklozen ontvangen een traject via de wijkteams. De gemeente monitort of dit

traject het meest geschikt is.

Realisatie

186 (2016)
186 (2017)

191 (2016)
187 (2017)

183 (2016)
224 (2017)

2018

160

160

<130

2019

<180

<180

<200

2020

<160

<160

<180

2021

<140

<140

<160

2022

<120

<120

<140

2023

<120

<120

<120

Bron
Registratie
uitvoerings
partners

b. De gemeente zorgt ervoor dat alle nieuwe cliénten beschermd wonen en cliénten die een
her-aanvraag indienen en toegewezen krijgen, een hersteltraject op maat (arrangement)
krijgen op basis van negen leefgebieden.

Wat willen we bereiken?

Veel meer cliénten beschermd wonen en maatschappelijke opvang willen en kunnen thuis in een
zelfstandige woning wonen. Het streven is op termijn een reductie van circa 50% van de opvang en
beschermd wonen voorzieningen ten opzichte van 2016.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente geeft opdracht aan de contractpartners om voorzieningen voor beschermd

wonen om te zetten naar zelfstandige woningen. De reductie van opvang- en

woonvoorzieningen wil de gemeente onder andere bereiken door het realiseren van
onderscheid tussen wonen en zorg, waarmee nieuwe beschermende woonvormen ontstaan.

b. De gemeente bevordert dat op korte termijn meer kleinschalige, betaalbare woningen voor
de doelgroep worden gerealiseerd. De gemeente wil tevens enkele woonunits (Skaeve Huse)
realiseren voor zorgwekkende zorgmijders.

c. De gemeente bevordert de realisatie van een voorziening voor mensen met een dubbele of
drievoudige diagnose (Domus Plus) om tegemoet te komen aan de ondersteuningsbehoefte
van enkele specifieke groepen.
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Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Aantal plaatsen Registratie
maatschappelijke opvang: instel-
lingen
. Oggz doelgroep 100 (2015) 108 (2016) 105 <137 <137 <137 <137 <137
137 (2017)
. Economische doelgroep 22 (2015) 29 (2016) 44 <32 <32 <32 <32 <32
32 (2017)
e  Jongvolwassenen 22 (2015) 22 (2016) 22 22 22 22 22 22
22 (2017)
a. Aantal plaatsen beschermd 675 (2015) 531 610 580 500 450 400 Gemeente-
631 (2016) ..
wonen lijke
registratie
623(2017)

Wat willen we bereiken?
Terugdringen van het aantal gevallen van huiselijk geweld en kindermishandeling via duurzame
veiligheid.

Effectindicator Nulmeting Realisatie =~ 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Aantal meldingen bij Veilig Thuis! 3.589 (2016)  3.376 (2017) 3.600 3.780 3.852 3.960 4.000 4.000 Registratie
Veilig Thuis

1Genoemde gegevens hebben betrekking op de Veiligheidsregio Kennemerland.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

a. Om de gevolgen van huiselijk geweld te beperken en recidive te voorkomen is het belangrijk
dat onveilige situaties worden gemeld en geregistreerd. Het vroeg signaleren van escalaties
wordt door het gebruik van de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
gerealiseerd. De gemeente geeft Veilig Thuis de opdracht zo snel mogelijk en met zo min
mogelijk schakels goede zorg en/of ondersteuning in te zetten om de veiligheid van
jeugdigen, volwassenen en ouderen te verbeteren. De gemeente ontwikkelt hiervoor een
multidisciplinaire aanpak van huiselijk en seksueel geweld en kindermishandeling voor acute
en structureel onveilige situaties. Het doorbreken van het doorgeven van problemen van
generatie op generatie is hierbij noodzakelijk. In 2019 wordt op rijksniveau de Wet Meldcode
aangescherpt.

b. De gemeente faciliteert de vrouwenopvang, die ambulante hulp biedt. Als het niet anders
kan, krijgen gezinnen een noodbed of crisisopvang. Zij worden begeleid naar zo snel mogelijk
weer zelfstandig wonen, al dan niet met (ambulante) begeleiding. Er is extra aandacht voor
het voorkomen van opvang, het begeleiden van slachtoffers en meegekomen kinderen en
het verlenen van nazorg.
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c. De gemeente stimuleert de inzet van het Tijdelijk Huisverbod door het subsidiéren van
crisisinterventie en casemanagement door Veilig Thuis.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
a. Aantal adviezen door Veilig 2.434 (2016) 2.160(2017) 2.200 2.310 2.530 2.750 2.750 2.750 Registratie
Thuis! Veilig Thuis
c. Aantal opgelegde huisverboden 46 (2009) 64 (2013) 70 68 66 <66 <66 <66 Huisverbod
in de Veiligheidsregio Online
Kennemerland? 81 (2014)

71 (2015)

68 (2016)

68 (2017)

1 Genoemde gegevens hebben betrekking op de Veiligheidsregio Kennemerland.
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Financién

Bel.
veld

21
22

23

21
22

23

21
22

23

Voorzieningen volwassenen

Lasten (exclusief mutaties
reserves)

Voorzieningen volwassenen
Voorzieningen jeugd
Opvang, wonen en herstel

Totaal lasten

Baten (exclusief mutaties
reserves)

Voorzieningen volwassenen
Voorzieningen jeugd
Opvang, wonen en herstel

Totaal baten

Saldo (exclusief mutaties
reserves)

Voorzieningen volwassenen
Voorzieningen jeugd
Opvang, wonen en herstel

Totaal saldo

Toevoegingen aan reserves

Onttrekkingen aan reserves

Totaal saldo incl. mutaties
reserves

Programmabegroting 2019-2023

Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting  Begroting
2018 na 2019 2020 2021 2022 2023
wijz.

31.523 30.627 32.248 33.405 34.896 34.527
28.119 28.042 28.302 28.424 28.434 28.434
58.623 59.666 59.239 59.452 59.451 59.449
118.266 118.336  119.788 121.282 122.781 122.410
-3.053 -999 -999 -999 -999 -999
-60 -90 -90 -90 -90 -90
-4.000 -4.031 -4.031 -4.031 -4.031 -4.031
-7.113 -5.120 -5.120 -5.120 -5.120 -5.120
28.471 29.628 31.249 32.407 33.897 33.528
28.059 27.952 28.212 28.334 28.344 28.344
54.623 55.636 55.208 55.422 55.420 55.418
111.153 113.216  114.668 116.162 117.661 117.290
1.012 102 80 80 80 80
-7.502 -4.006 -2.176 -442 -442 -442
104.663 109.312 112.572 115.800 117.299 116.928
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Analyse saldo beleidsveld Voorzieningen volwassenen

21 Voorzieningen volwassenen

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

2.1 Voorzieningen volwassenen
Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,90 miljoen hoger dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met hogere lasten gerekend.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

Aanpassing budgetten volgens algemene uitkering Maartcirculaire 2019-2023

Begroting 2019:

Extra inzet W&I voor sociaal wijkteam

Aanpassing budgetten als gevolg van de Meicirculaire 2018
Invoering abonnementstarief Wmo. Zie ook baten.

Budget Beschermd wonen overgeheveld naar beleidsveld 2.3
Indexatie van budgetten

Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Diverse verschillen < € 100.000.

2.1 Voorzieningen volwassenen

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 2,05 miljoen lager dan in
2018.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

De opheffing van de woonvoorziening Wmo leidde in 2018 tot een eenmalige bate.
Invoering abonnementstarief Wmo. Zie ook lasten

Diverse verschillen < € 100.000.

Programmabegroting 2019-2023

bedrag

-896

121

1.807

-317
1.879
-1.145
-1.035
-751
-1.333

-122

bedrag

2.054

910

1.145

Bedrag

28.471

29.628

1.157

v/n

v/n
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Analyse saldo beleidsveld Voorzieningen jeugd

22 Voorzieningen jeugd

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

2.2 Voorzieningen jeugd

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,08 miljoen lager dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

Aanpassing budgetten als gevolg van de September- en Decembercirculiare 2017

Begroting 2019:

Structurele budgetoverheveling vanaf 2019 naar Centrum Jeugd en Gezin in verband met pilot

Drang + extra personele inzet ten behoeve van 18+ & POH jeugd. Zie ook programma 1.

Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Indexatie van budgetten

Diverse verschillen < € 100.000.

2.2 Voorzieningen jeugd

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,03 miljoen hoger dan in
2018.

Diverse verschillen < € 100.000.
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bedrag

105

-450

-396
590

120

bedrag

Bedrag

28.059

27.952

-107

v/n

v/n
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Analyse saldo beleidsveld Opvang, wonen en herstel

23 Opvang, wonen en herstel

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

2.3 Opvang, wonen en herstel

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 1 miljoen hoger dan in 2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:
Eenmalige budgetten 2018 (niet bestede budgetten uit 2017)

Indexatie van budgetten

Begroting 2019:

Aanpassing budgetten als gevolg van de Meicirculaire 2018
Budget Beschermd wonen overgeheveld van beleidsveld 2.1

Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Diverse verschillen < € 100.000.

2.3 Opvang, wonen en herstel

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,03 miljoen hoger dan in
2018.

Diverse verschillen < € 100.000.

Reservemutaties per programma

bedrag

1.043

-1.083

-350
130

711
1.035
509

91

bedrag

Reservemutaties Toevoegingen Onttrekkingen
Mutatie 2019 102 4006
Reserve Sociaal Domein 102 4006

Programmabegroting 2019-2023

Bedrag

54.623

55.636

1.012

v/n

v/n
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Investeringen programma

IP nummer Omschrijving Investering 2019

Investeringen waarover nog een raadsbesluit moet worden genomen

MTS.01 Kadernota 2018 Woonvoorziening Domusplus 1.940

Totaal netto investeringen 1.940

Verbonden partijen Ondersteuning en Zorg
Geen

Gesubsidieerde instellingen Ondersteuning en Zorg

Gesubsidieerde Openbaar belang Gemeentelijke Risico

instelling bijdrage (NARIS)

Blijf Groep Bieden van preventie, opvang en ambulante hulp bij huiselijk 21,86
geweld.

Leger des heils Het versterken van zelfredzaamheid en participatie van kwetsbare

Haarlemmers en het voorkomen van maatschappelijke uitval.

Zorgbalans Bieden van hulp aan mensen met een zorghehoefte om zolang 1.245 21,44
mogelijk en op eigen wijze vorm en inhoud te geven aan hun leven,
zowel thuis als in diverse zorglocaties.

Dock Stimuleren van zelfredzaamheid en actief burgerschap door het 5.140 21,58
verzorgen van wijkgericht welzijnswerk in Haarlem.

HVO Querido HVO Querido exploiteert diverse maatschappelijke 19,64
opvangvoorzieningen, zoals de maatschappelijke opvang
voorzieningen: Wilhelminastraat, Velserpoort en Bennebroek. Alle
activiteiten vallen onder het Regionaal Kompas.

MEE & de Wering Het bieden van ondersteuning aan inwoners die zich in een 1.129 28,27
kwetsbare positie bevinden, met name inwoners met een
verstandelijke beperking.

Parnassiagroep Door de exploitatie van gebruiksruimten in Haarlem draagt 19,99
Parnassia bij, dat het drugs- en alcoholgebruik in de openbare
ruimten in Haarlem en omgeving teruggedrongen wordt. En dat
door professioneel toezicht op het gebruik, dit gecontroleerd wordt
en dat verslaafden sneller doorgeleid worden naar de reguliere
hulpverlening.

Veilig Thuis Veilig Thuis is er voor iedereen, jong en oud, die te maken heft met 26,01
huiselijk geweld of kindermishandeling. Veilig Thuis geeft advies en
biedt ondersteuning, ook aan professionals.

Stichting Arkin Bieden van hulp en ondersteuning aan mensen met een 931
zorgbehoefte (ggz)

Stichting SHDH Bieden van hulp en ondersteuning aan mensen met een 609
zorgbehoefte, waaronder mensen met dementie
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Risico's

Risico

Opm.

Maat-
regel

Risico

Opm.

Maat-
regel

Open einde regeling Wmo: jaarlijks toegekende

Wmo-bu_dg(?t is ontoerelk.end o.m de kosten van 10%  €500.000 Zorg &
de voorzieningen en/of uitvoeringskosten te Welzijn
financieren.

R1215 Financieel

Conform Wmo is er bij de maatwerk voorzieningen sprake van een open einde regeling. Dit betekent dat de
vraag hoger kan zijn dan het beschikbare budget.

Een mogelijk overschrijding van de Wmo-uitgaven wordt gedekt uit de algemene reserve sociaal domein,
Periodiek monitoren van de ontwikkelingen van de uitgaven. Daarnaast is de algemene reserve sociaal domein
beschikbaar om eventuele tekorten af te dekken.

Opvang, wonen en herstel: Budgetten MO en 30%  €500.000 Zorg &

BW niet toereikend. Welzijn Financieel

R1127

Onder opvang, wonen en herstel vallen zowel Beschermd wonen als de Maatschappelijke Opvang. In 2017
hebben zich bij Beschermd wonen geen tekorten voorgedaan. Bij de Maatschappelijke opvang wel en dit tekort
is deels ten laste van de reserve sociaal domein (deel beschermd wonen) gebracht en deels door de regio
opgebracht. Ook in 2018 en 2019 wordt eenzelfde beeld verwacht. Daarna in 2020 is de verwachting dat door
uitbreiding van de BW-faciliteiten het budget voor BW geen ruimte meer biedt voor dekking van de meerkosten
op MO. Zodra daar meer zicht op is, zal hierover op de reguliere momenten worden gerapporteerd.

Voor zowel beschermd wonen als maatschappelijke opvang zijn per 1 juli 2018 nieuwe contracten afgesloten.
Deze nieuwe contracten kennen een innovatief bekostigingsmodel waarvan verwacht wordt dat het passend is
binnen het budget maar wat zich wel moet bewijzen. Een eventueel tekort kan in 2018 en 2019 binnen de
middelen sociaal domein (beschermd wonen) worden opgevangen.

-Monitoren op nieuwe contracten.
-Monitoren op de instroom en de toegang.
-Monitoring op in gebruik name van zorglocaties en starten van nieuwe initiatieven door aanbieders.

Eventueel resterend nadelig resultaat wordt ten laste gebracht van de reserve sociaal domein (beschermd
wonen).
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Risico

Opm.

Maat-
regel

Effect van de overgang van uurtarief naar een
R1301 abonnementstarief eigen bijdragen Wmo en 50% €2.000.000 Financién Financieel
gevolgen voor de baten en lasten

In het Regeerakkoord is opgenomen dat de huidige eigen bijdragesystematiek Wmo per 1 januari 2019 wordt
vervangen door een abonnementstarief van € 17,50 per vier weken voor een huishouden dat gebruik maakt van
een Wmo-voorziening, onafhankelijk van de hoogte van het inkomen, de omvang en het aantal Wmo
voorzieningen.

Deze maatregel heeft een aantal effecten:

-de inkomsten vanuit de eigen bijdrage dalen als gevolg van de tariefsverlaging

-de lasten kunnen stijgen als gevolg van een toename van het beroep op de Wmo-voorzieningen.

Door de lagere inkomensonafhankelijke vaste bijdrage bestaat de kans dat vanuit de groep mensen die nu zelf
een voorziening financiert een instroom richting Wmo-voorzieningen plaatsvindt. Vanuit het Rijk wordt voor de
verlaging van het tarief macro € 143 miljoen in 2019 oplopend naar structureel € 145 miljoen vanaf 2023 ter
beschikking gesteld. Voor het hogere gebruik wordt door het Rijk geredeneerd dat dit kan worden gedekt uit
het algemene accres binnen de algemene uitkering.

Op dit moment is niet goed in te schatten of en in welke mate er sprake zal zijn van een uitstroom vanuit de
particuliere sector naar de Wmo-voorzieningen. Mocht dit wel het geval zijn, dan is er naast een hoger beroep
op de voorzieningen sprake van een aanvullend negatief effect vanwege de hogere personele inzet vanuit het
team Wmo-voorzieningen om de aanvragen in behandeling te kunnen nemen.

Vooralsnog wordt de kans op 50% gezet. Een eventueel nadeel wordt ten laste van de reserve sociaal domein
gebracht.

Monitoren of er sprake is van een toename van de aanvragen vanuit de groep die voorheen de voorzieningen
zelf regelde.
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Programma 3 Werk, inkomen en schulden

Commissie Samenleving

Portefeuilles Sociale Zaken, Schulden en Minima

Afdeling(en) Werk en Inkomen, Schulden Minima en Sociale
Recherche

Programma 3
De zelfredzaamheid van Haarlemmers die dat nodig hebben bevorderen op het terrein
van werk, inkomen en schulden

C i

Beleidsveld 3.1 Beleidsveld 3.2 Beleidsveld 3.3
Werk Inkomen Schulden

ot
( [ ] )

L ( 2. b @ 3 4, : 1. 2. 1 i
Werkzoekenden Werken aan re- Uitkerings- Mensen met een | | Tijdelijke inkomens- Zelfstandigheid Duurzame IVoerkomen schulde:
zonder afstand tot integratie gerechtigden met | | arbeidsbeperking ondersteuning _en participatie financiéle bij Haarlemmers en
arbeidsmarkt werkzoekenden onoverbrughare hebben betaald aanbieden als Haarlemmers met zelfredzaamheid voorkomen nieuwe
hebben betaald | |metoverbrugbare| afstand werk Haarlemmers niet op minimuminkomen van Haarlemmers schulden bij oud
werk afstand arbeidsmarkt laten andere wijze in vergroten metschulden cliénten
arbeidsmarkt participeren levens- wordt vergroot schulddienst-
onderhoud kunnen verleningstraject
& vmﬁn_ien
—‘ﬁ o A Tidigen [ (—‘—
A. Tijdig verlenen| rechtmatig A. Zorgen voor o . .
inkomens- verstrekken drempelloze palint !E .
B = voorlichtings-
ondersteuning bijzondere toegang schuld- e
A. Spreken alle A. Zorgen voor aan Haarlemmers| bijstand dienstverlening e een
bijstands- A. Periodiek continutteit die hiervoorin : R
gerechtigden om | [spreken bijstands- ek S St ! B.Verruimen B. Gesprekken risicogroepen
afstand tot gerechtigden om | |opraken bijstands-| | werkvoorzienin kemen e Tl O B.Aanbieden
: lan van aanpak : g minimaregelingen Mmensen over g
arbeidsmarktte | | P 5 gerechtigden om e cursus 'Grip op
+ it Ee proep B. Nader naar 120% schulden-
SHTHER R het plan van SWers die daar geld'
bij te stellen aanpak te £ onderzoek et problematiek en
. werkzaam zijn verrichten naar Aalalenl maatwerk bieden C. Bereiken
B. Ondersteuning, moniiuesen dossiers met kv oo in aanvraagproces|
B. Ondersteunen bemiddeling en waar nedig bij te B.Zorgen aanbod 7 laagdrem pelige Ep Haarlemmers Tet
en stimuleren alle Wtk stellen beschut werk e uogd en toegankelijke €. 023 Steunfondd geldzorgen via
2 bt LR S t frauderisico o e v - sociaal wijkteams
bijstands- bijstand RS e informatie in inzetten bij
ijstands- Benchirwerk % en ketenpartners
gerechtigden gerechtigden ik, C. Integraal samenwerking schulden die
zonder afstand indicatie handhaven als met partners toegang D. Drie en zes
tot arbeidsmarkt | |C. Ondersteuning, . : S
el B E e ienan C. Zoveel mogelijk] onderdeel binnen B Bydmpenaan schuldd ?ﬂst maanden na
en hen ) ) L garantiebanen gehele proces van) AR verlening afloop van een
aanmelden bij werkfit maken S invullen bij dienstverlening E belemmeren geslaagd
uitzendbureaus specificke | HHEE R schuldregelings-
S dacte doelgroepen AL LES D. Begindigen en aanbieden D. Budget- 3
. 3 traject contact
bemiddeling werk werkgevers terugvorderen collectieve ondersteuning op e et
onrechtmatig zorgverzekering maat aan i
verstrekte voor minima Haarlemmers 5 En e
uitkeringen zonder eigen bieden VECENCITBNE
_z b L

Programmadoelstelling (missie)

De gemeente Haarlem ondersteunt inwoners indien nodig op het terrein van werk, inkomen en
schulden. De belangrijkste opgave uit de Participatiewet is om zoveel mogelijk mensen zelfstandig te
laten deelnemen aan de samenleving. Mensen worden begeleid naar werk en ontvangen (tijdelijke)
financiéle ondersteuning als betaald werk niet of nog niet mogelijk is. Alle Haarlemmers, ook de
Haarlemmers met een uitkering, moeten kunnen meedoen in de samenleving door werk, opleiding of
andere vormen van participatie zoals vrijwilligerswerk of arbeidsmatige dagbesteding. De gemeente
biedt een financieel vangnet met diverse regelingen voor Haarlemmers met een inkomen op
minimumniveau, zodat iedereen - in elke leeftijdscategorie- mee kan doen in de samenleving. De
gemeente biedt brede ondersteuning bij (dreigende) schulden, het voorkomen ervan en zet in op
preventie.
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Context en achtergronden

Koersdocument Werk en inkomen

Met het Koersdocument Werk en inkomen (2016/255654) is een koerswijziging in gang gezet,
waarbij alle bijstandsafhankelijke inwoners van Haarlem worden uitgedaagd en ondersteund om
naar vermogen te participeren. Bij voorkeur door betaald werk en als dat niet mogelijk is door
participatie. De principes ‘Ken je klant’ en ‘Ken je stad’ staan hierbij centraal.

Inbedden 'Ken je klant' principe

In 2017 en 2018 zijn alle uitkeringsgerechtigden uitgenodigd voor een klantbeeldgesprek, en zijn de
mogelijkheden en wensen van de klant in beeld gebracht. Op basis van het gesprek zijn de klanten
ingedeeld in de categorieén: direct bemiddelbaar, overbrugbare afstand of onoverbrugbare afstand
tot de arbeidsmarkt. De klant heeft op basis van de afstand tot de arbeidsmarkt een passend traject
naar werk of participatie aangeboden gekregen, dat is vastgelegd in een plan van aanpak.

Om klanten zo goed mogelijk te ondersteunen naar werk of participatie is het essentieel dat de klant
bij de gemeente niet alleen goed in beeld is, maar ook goed in beeld blijft. Het 'Ken je klant' principe
is geen eenmalige actie, maar moet leiden tot een structureel andere werkwijze, waarbij het
regelmatig spreken van de klant essentieel is. Dit heeft consequenties voor de grootte van de
caseload en de taken van de klantmanager.

De gemeente ontwikkelt op basis van de eindevaluatie van het project 'lk doe mee' een voorstel hoe
het 'Ken je klant' principe structureel in de werkwijze wordt opgenomen met extra middelen die
beschikbaar zijn gesteld bij de Kadernota 2018.

Regionale samenwerking en doorontwikkeling WSP

Haarlem is centrum gemeente voor de arbeidsmarktregio Zuid-Kennemerland en IJmond en
investeert in de regionale samenwerking met de regiogemeenten, werkgevers, arbeidsbemiddelaars,
het UWV en het Regionaal Werkbedrijf. Regionale samenwerking op het gebied van
arbeidsmarktvraagstukken draagt bij aan het realiseren van de belangrijke regionale opgave om
zoveel mogelijk mensen aan betaald werk te helpen. De gemeente Haarlem investeert in de
samenwerking tussen het UWV, Pasmatch en IJmond Werkt! op het Werkgeversservicepunt om de
dienstverlening aan werkgevers te optimaliseren. De gemeente heeft een regionale samenwerking
op het gebied van beleid en arbeidsmarktinformatie. Gezamenlijk is een regionale
arbeidsmarktanalyse gedaan en zijn ambities voor de arbeidsmarkt opgesteld. In 2019 worden deze
regionale ambities nader geconcretiseerd en start de uitvoering.

Afbouw sociale werkvoorziening

Sinds 2015 is geen instroom meer mogelijk in de sociale werkvoorziening en valt deze doelgroep
onder de Participatiewet. In de Meicirculaire 2017 heeft het Rijk inzicht gegeven in de ontwikkeling
van de middelen die beschikbaar worden gesteld voor resterende werknemers in de sociale
werkvoorziening. De rijkssubsidie blijft onvoldoende om de loonkosten van deze werknemers te
dekken. In de Kadernota 2018 heeft de gemeente besloten dit tekort de komende jaren (2018-2020)
te dekken uit de reserve Sociaal domein. Daarmee voorkomt de gemeente dat het tekort te zwaar
gaat drukken op de reguliere re-integratiemiddelen en er geen financiéle ruimte is om aan de andere
ambities en verplichtingen binnen dit domein invulling te geven.
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Beschut werk

Vanaf 2015 valt beschut werk onder de verantwoordelijkheid van gemeenten. Beschut werk is
bedoeld voor mensen met een lichamelijke, verstandelijke of psychische beperking. Deze mensen
kunnen alleen in een -beschutte- omgeving werken, onder aangepaste omstandigheden waar zij
meer begeleiding en aanpassing van hun werkplek nodig hebben dan een reguliere werkgever kan
bieden. Vanaf 2017 zijn gemeenten verplicht om beschut werk aan te bieden aan mensen die daarop
zijn aangewezen en een positief advies beschut werk hebben van het UWV.

Pasmatch voert het beschut werk uit, biedt deze mensen een baan in loondienst en doet de
begeleiding. Daarnaast onderzoekt de gemeente de mogelijkheden om een aantal beschut werk
plekken te creéren bij partners in de stad.

Garantiebanen

In het sociaal akkoord van 2013 hebben kabinet en sociale partners afgesproken extra banen te
creéren voor mensen met een arbeidsbeperking. In totaal gaat het om 125.000 extra banen. De
banenafspraak is een landelijke afspraak die is bedoeld voor mensen die onder de Participatiewet
vallen en die niet zelfstandig het minimumloon kunnen verdienen. Het gaat om leerlingen speciaal
onderwijs, mensen met een Wsw-indicatie en Wajongers met arbeidsvermogen.

Statushouders

Werk is een belangrijk onderdeel van het integratieproces van statushouders. Het doel om zo snel
mogelijk mee te doen op de arbeidsmarkt blijkt in de praktijk niet eenvoudig te realiseren. De groep
statushouders is zeer divers in opleiding, achtergrond, taal, ervaring en netwerk. Ook
gezondheidsklachten en verwachtingspatroon spelen een rol bij het integratieproces. Dit betekent
dat er sprake is van een grote diversiteit in belemmeringen. Niet voor niets is er geinvesteerd in het
verlagen van de caseload van de klantmanagers van het team statushouders.

Een specifieke aanpak voor statushouders is dan ook noodzakelijk gelet op de verschillende
knelpunten op het gebied van arbeidsmarkttoeleiding en onderwijs. Voor statushouders tot 30 jaar
wordt bij voorkeur ingezet op het volgen van een opleiding die leidt naar structureel werk. Voor
statushouders boven de 30 is structurele inzetbaarheid prioriteit.

Regelluwe verstrekking van bijstand of basisinkomen

Zoals afgesproken in het coalitieprogramma gaat het college in 2019 experimenteren met het
verstrekken van regelluwe bijstand of basisinkomen. De mogelijkheden van verstrekking van
regelluwe bijstand worden onderzocht. Het gaat dan om het vereenvoudigen van procedures en
regels bijvoorbeeld bij part time ondernemerschap, wisselende inkomsten dan wel verhuizingen.

Ontwikkelingen in de bijstand en de Bundeling Uitkeringen Inkomensvoorziening Gemeenten

Het positieve meerjarenbeeld zoals dat is omschreven in de kadernota, blijft ongewijzigd. In de
Programmabegroting 2018-2022 stond weliswaar nog aangegeven dat de ontwikkeling van de
Bundeling Uitkeringen Inkomensvoorziening Gemeenten (BUIG) een negatief beeld vertoont en was
ook nog als zodanig begroot. In de meerjarenraming is dit door enkele positieve ontwikkelingen in
het verdeelmodel en het macrobudget positief bijgesteld. In 2019 en 2020 wordt nog een
onttrekking van jaarlijks € 240.000 aan de algemene reserve geraamd. Vanwege de grote mutaties in
met name inkomsten uit de BUIG, is het niet goed mogelijk een prognose te geven voor de jaren
2021 en verder. Om die reden zijn de financiéle effecten voor de jaren 2021 en verder vooralsnog als
post aangegeven. Als de huidige trend van inkomsten en uitgaven zich voortzet, kan dat tot financiéle
voordelen leiden.
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Sturing en monitoring

Sturing en monitoring binnen het sociaal domein is een punt van aandacht. Resultaten en effecten in
het sociaal domein zijn nu minder kwantitatief te onderbouwen dan in bijvoorbeeld het fysieke
domein. Het programma monitoring en sturing binnen het sociaal domein is gestart met een pilot bij
Werk en Inkomen om de sturings- en monitoringsinformatie naar een hoger niveau te tillen.

Deze pilot en de invoering van het 'Ken je klant' principe, zoals hierboven beschreven, zijn nog te pril
om nu al indicatoren te kunnen formuleren.

Uitvoeringscapaciteit afdeling Werk en inkomen

De formatie van de afdeling Werk en inkomen beweegt mee met het aantal bijstandsgerechtigden.
Wijziging van de formatie vindt plaats als er sprake is van een mutatie in het bestand van 5% of meer
ten opzichte van het laatste ijkmoment. Het historisch verloop van deze beweging ziet er als volgt uit:

Bestandgrootte % stijging Formatie
Beginstand 2012 2924 70
Begroting 2015 3352 14,64% 77,7
Begroting 2016 3466 3,40% 83,36
Bestuursrapportage 2016 3638 4,96% 88,86
Kadernota 2018 3768 3,57% 88,86

Bij de begroting 2015 was de formatie stijging procentueel hoger dan het aantal fte extra. Bij de
begroting 2016 is dit rechtgetrokken. Doordat het bestand nog steeds boven het niveau van 2014
ligt, is de tijdelijke formatie bij de Kadernota 2018 opnieuw verlengd.

Handhaving met zorg

Ons sociale zekerheidsstelsel is gebaseerd op solidariteit. Om dit stelsel in stand te houden is blijvend
draagvlak in de samenleving nodig. Toezicht op naleving van de Participatiewet, loaw en loaz speelt
hierin een belangrijke rol. Als er regels gesteld worden, moeten deze ook gehandhaafd worden. Op
basis van de beleidsnota ‘Handhaving met zorg’ (2017/294348) wil de gemeente het misbruik, het
oneigenlijk gebruik van voorzieningen en het niet nakomen van verplichtingen minimaliseren. Het
niet nakomen van verplichtingen mag niet lonen en een voorziening wordt alleen door de gemeente
aangeboden als dat doelmatig en rechtmatig is. Onwetendheid wordt anders behandeld dan onwil.
De focus ligt op een goede balans tussen preventieve en repressieve inzet op handhaving.

Samen actief tegen armoede

Armoede is een belangrijke reden waarom mensen minder of helemaal niet meedoen aan de
samenleving. Hierdoor wordt hun netwerk kleiner en neemt de stimulans af om actief te zijn.
Onderzoek toont aan dat armoede de denkcapaciteit beperkt. Mensen in armoede zijn minder goed
in staat om lange termijn keuzes te maken. Daardoor is het lastig om perspectief te zien en in actie te
komen om je situatie te veranderen. Financiéle ondersteuning kan helpen om dat perspectief

terug te krijgen. In het beleidsplan Minimabeleid ‘Samen actief tegen armoede’ (2015/488128) zijn
vijf speerpunten opgenomen:
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Versterken zelfredzaamheid en participatie;

Preventie van langdurige armoede en schulden;
Verminderen van armoede bij kinderen en jongeren;
Ondersteuning van mensen die leven van een laag inkomen;
Vergroten van bereik en vereenvoudigen van regelgeving.

ukwnN e

Met de verruiming van de inkomensgrens naar 120% van de bijstandsnorm in 2019 zet de gemeente
in om meer Haarlemse huishoudens te bereiken en te ondersteunen met regelingen als de
gemeentelijke zorgpolis, kindpakket-gelden, kinderopvang en een studiefonds.

Schulddienstverlening

In het beleidsplan schulddienstverlening ‘Stevig op eigen benen’ (2016/191640) zijn de
uitgangspunten uit de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) opgenomen.

De gemeente Haarlem zet in op het verlagen en wegnemen van de drempels naar de toegang tot
schulddienstverlening. In een kennismakingsgesprek bepaalt de gemeente samen met de klant welke
hulp het beste past bij de hulpvrager en levert hiermee maatwerk. Daarbij biedt de gemeente
schulddienstverlening op maat aan specifieke doelgroepen zoals kwetsbare Haarlemmers met multi-
problematiek, gezinnen met minderjarige kinderen, jongeren, statushouders, ex-gedetineerden en
dak- en thuislozen. Waar nodig worden innovatieve oplossingen geboden om problematische
schulden op te lossen. Haarlemmers met geldzorgen en klanten in laatste fase van een
schulddienstregelingstraject worden met budgetcoaches begeleid om duurzaam financieel
zelfredzaam te worden. De klanten die verdere flankerende hulpverlening nodig hebben, draagt de
gemeente warm over naar de ketenpartners, waar een nauw samenwerkingsverband mee is.

Kaderstellende beleidsnota's
e Transformatieprogramma Sociaal Domein 2015 (2015/168421)
e Uitvoeringsprogramma Participeren naar vermogen 2015 (2015/162169)
Beleidsplan Schulddienstverlening 2016-2019 'Stevig op eigen benen' (2016/191640)
e Nota Minimabeleid 2016-2020, 'Samen actief tegen armoede’ (2015/488128)
e  Wijzigingsverordening individuele inkomenstoeslag (2016/61507)
e Diverse verordeningen Participatiewet 2015
e Eerste wijzigingsverordening Participatiewet (2015/56604)
e Verordening Loonkostensubsidie 2015 (2015/136644)
e Verordening verrekening bestuurlijke boete bij recidive en handhaving 2015 (2014/74143)
e Verordening Adviesraad sociaal domein 2015 (2014/412378)
e Koersdocument Werk en Inkomen 2016 (2016/255654)
e Verordening individuele studietoeslag Participatiewet gemeente Haarlem (2017/106121)
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2015/11-juni/19:30/Verordening-Loonkostensubsidie-Participatiewet-gemeente-Haarlem-en-Eerste-wijzigingsverordening-verordeningen-Participatiewet-gemeente-Haarlem/2015136644-4-Bijlage-2-Eerste-wijzigingsverordening-verordeningen-Participatiewet-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2015/11-juni/19:30/Verordening-Loonkostensubsidie-Participatiewet-gemeente-Haarlem-en-Eerste-wijzigingsverordening-verordeningen-Participatiewet-gemeente-Haarlem/2015136644-3-bijlage1-Verordening-loonkostensubsidie-2.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Besluitenlijst-BenW/2014/23-september/10:00/Verordeningen-sociaal-domein/2014334665-11-Bijlage-9-Verordening-Bestuurlijke-boete-bij-recidive-en-handhaving-Participatiewet.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2014412378-2-Raadsstuk-Verordeningen-Participatieraad-en-Re-integratie-Participatiewet-1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2016/14-juli/16:00/Koersdocument-Werk-en-Inkomen/2016255654-3-Bijlage-Koersdocument-Werk-en-Inkomen.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2017106121-2-Vaststellen-Verordening-individuele-studietoeslag-Participatiewet-Haarlem-2017.pdf

Beleidsvelden

Beleidsveld Werk

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting

veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023
Lasten (exclusief mutaties reserves)

31 Werk 24.709 23.916 21.885 19.925 19.574 19.574
Baten (exclusief mutaties reserves)

31 Werk -804 -1.047 0 0 0 0
Saldo lasten en baten excl. reserves 23.905 22.869 21.885 19.925 19.574 19.574

Wat willen we bereiken?

Werkzoekenden zonder afstand tot de arbeidsmarkt hebben betaald werk, zodat zij in hun eigen

levensonderhoud kunnen voorzien.

Effectindicator Nulmeting

Aantal banen per 1.000 inwoners  648,1 (2001)

in de leeftijd 15-64 jaar

Netto arbeidsparticipatie: het
percentage van de werkzame
beroepsbevolking t.o.v. de totale
beroepsbevolking

Percentage werkloze jongeren van 3,03% (2005)
het totaal aantal jongeren in de
leeftijd van 16-22 jaar
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Realisatie
632,1(2013)

623,9 (2014)
618,4 (2015)
616,2 (2016)

616,1 (2017)

66,5% (2003) 68,0 % (2013)

67,4 % (2014)
68,6% (2015)
68,8 % (2016)
70,2 % (2017)
1,07% (2012)
1,38% (2016)

1,38% (2017)

2018 2019 2020 2021

625 625

68,8% 68,8%

1,38% 1,38%

625

68,8%

1,38%

2022 2023 Bron

625 625 625 LISA

(BZK)

68,8% 68,8% 68,8% CBS

(BZK)

1,38% 1,38% 1,38% Verweij
Jonkers
Instituut-
Kinderen in
Tel
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Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente spreekt alle bijstandsgerechtigden om de afstand tot de arbeidsmarkt te
bepalen.

b. De gemeente ondersteunt en stimuleert alle bijstandsgerechtigden zonder afstand tot de
arbeidsmarkt en meldt hen aan bij uitzendbureaus voor directe bemiddeling naar werk.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Percentage beéindigingenvan  8,9% (2015) 23,6 % (2016) 25% 25% 25% 25% 25% 25% Gemeente-
uitkeringen i.v.m. aanvaarden lijke

werk 27,6 % (2017) registratie

Wat willen we bereiken?
Werkzoekenden met een overbrugbare afstand tot de arbeidsmarkt werken aan hun re-integratie
om hun kansen op werk te vergroten.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Aantal re-integratie voorzieningen 101,1 (2015) 101,1 (2015) 91 91 91 91 91 91 CBS
per 10.000 inwoners in de leeftijd

van 15-64 jaar
91 (2016)

1(2017)

! De gegevens zijn over 2017 niet geregistreerd, het CBS neemt vanaf 2018 de Haarlemse cijfers over gerealiseerde re-integratie

voorzieningen mee.

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente spreekt bijstandsgerechtigden periodiek om het plan van aanpak te monitoren
en waar nodig bij te stellen.

b. De gemeente biedt in samenwerking met re-integratiepartner Pasmatch ondersteuning,
bemiddeling naar werk en werkfit-maken (mensen geschikt maken om het werk te
hervatten) voor bijstandsgerechtigden.

c. De gemeente biedt in samenwerking met re-integratie partners ondersteuning, bemiddeling
naar werk en werkfit-trajecten voor specifieke doelgroepen; 50-plussers, statushouders, ex-
gedetineerden, zelfstandigen en jongeren die speciaal onderwijs hebben gevolgd.

Wat willen we bereiken?
Uitkeringsgerechtigden met een onoverbrugbare afstand tot de arbeidsmarkt participeren in de
Haarlemse samenleving.
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Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente spreekt bijstandsgerechtigden periodiek om het plan van aanpak te monitoren
en waar nodig bij te stellen.

b. De gemeente zet in op participatie op maat. Bijvoorbeeld vrijwilligerswerk, arbeidsmatige
dagbesteding, mantelzorg, tegenprestatie en door het effectief gebruik te maken van de
sociale kaart. De gemeente werkt hierbij samen met andere relevante partners in de stad.

Wat willen we bereiken?
Mensen met een arbeidsbeperking hebben betaald werk.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Aantal SW’ers in standaard 729 (2010) 685 (2013) 599 576 560 530 530 530 Gemeente-
eenheden lijke

684 (2014) registratie

649 (2015)

641 (2016)

631(2017)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente zorgt voor continuiteit van de sociale werkvoorziening voor de huidige groep
SW’ers die daar werkzaam zijn.

b. De gemeente draagt zorg voor aanbod van beschut werk voor mensen met een beschut werk
indicatie.

c. De gemeente plaatst in samenwerking met de re-integratie partners, het Werkplein en het
werkgeversservicepunt zoveel mogelijk mensen in een garantiebaan bij een reguliere
werkgever.
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Beleidsveld Inkomen

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)

32 Inkomen 70.333 71.649 71.458 68.958 68.958 68.958
Baten (exclusief mutaties reserves)

32 Inkomen -54.249 -55.986 -55.986 -52.646 -52.646 -52.646

Saldo lasten en baten excl. reserves 16.083 15.663 15.472 16.312 16.312 16.312

Wat willen we bereiken?

Haarlemmers krijgen tijdelijk inkomensondersteuning als zij niet op andere wijze in hun
levensonderhoud kunnen voorzien. Misbruik en oneigenlijk gebruik van voorzieningen is minimaal en
mensen komen de verplichtingen na die horen bij het ontvangen van inkomensondersteuning.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron
Procentuele groei van het 5,8% (2015) 4,2% (2016) 3,5% 3.5% 3,5% 3,5% 3,5% 3.5% Gemeente-
uitkeringsbestand van de lijke
gemeente Haarlem 2,6% (2016) registratie

Aantal uitkeringsgerechtigden die  2.536 (2009) 3.245(2013) 4.000 4.100 4.250 4.400 4.550 4.700 Gemeente-

een Participatiewet uitkering lijke
ontvangt 3.441 (2014) basisregi-
stratie
3.597 (2015)
3.702 (2016)
3.800 (2017)

Percentage kinderen tot 18 jaar 5,8% (2005) 4,9%(2011) 5.8% 58% 58% 58% 58% 5,8% Verweij

dat in een gezin leeft dat van een Jonker
bijstandsuitkering moet 4,9% (2012) Instituut-
rondkomen. Kinderen in
5,4% (2015) Tel
5,8% (2016) (BZK)

5,4% (2017)
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Aantal personen met een 35,8 (2015) 36,7 (2016) 36 36 36 36 36 36 CBS
bijstandsuitkering per 1.000

inwoners 37,5 (2017) (BZK)

Duur van de uitkeringsperiode, Gemeente-
gekoppeld aan categorieén van lijke

Divosa (vereniging voor kennis, registratie

netwerk en belangenbehartiging
in het sociaal domein)

e Korter dan één jaar 559 (2015)  873(2016) 600 600 600 600 600 600
673 (2017)

e Duuril-3 682 (2015) 1.102(2016) 700 700 700 700 700 700
1.485 (2017)

e Langerdan 5 jaar 1.118 (2015) 1.096 (2016) 1.100 1.100 1.100 1.100 1.100 1.100
1.485 (2017)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente verleent tijdig inkomensondersteuning aan Haarlemmers die hiervoor op grond
van de Participatiewet in aanmerking komen.

b. Bij de screening van de aanvraagdossiers doet de gemeente op basis van een scorekaart
nader onderzoek naar de dossiers met een verhoogd frauderisico.

c. De gemeente past integraal handhaven toe als onderdeel binnen het gehele proces van
dienstverlening, waarbij er een balans is tussen inzet van preventieve en repressieve
maatregelen. De gemeente verricht fraude onderzoeken en periodieke
rechtmatigheidsonderzoeken.

d. De gemeente beéindigt onrechtmatig verstrekte uitkeringen en vordert deze terug.

Prestatie-indicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

a. Gemiddelde afhandeltermijn (in 47 (2015) 42 (2016) 35 35 35 35 35 35 Gemeente-
dagen) van de aanvragen lijke
Participatiewet uitkeringen 30(2017) registratie

Wat willen we bereiken?
De zelfstandigheid en participatie van Haarlemmers met een minimuminkomen wordt vergroot door
hen een financieel vangnet en ondersteuning te bieden.
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Effectindicator

Aantal toekenningen individuele
bijzondere bijstand

Aantal toekenningen
minimaregelingen

Aantal Haarlemmers dat gebruik
maakt van individuele bijzondere
bijstand

Aantal minimahuishoudens met
Haarlempas

Aantal huishoudens dat gebruik
maakt van een minimaregeling

Aantal kinderen dat een beroep
doet op Jeugdsportfonds en
Jeugdcultuurfonds

Programmabegroting 2019-2023

Nulmeting

1.531 (2012)

3.234 (2013)

1.206 (2014)

4.991 (2012)

2.238 (2013)

193 (2010)

Realisatie
2.238 (2013)
17.37 (2014)
1.983 (2015)
2.117 (2016)
2.533 (2017)
3.996 (2014)
3.862 (2015)
6.220 (2016)

7.344 (2017)

1.336 (2015)
1.554 (2016)

1.833 (2017)

4.985 (2013)
4.240 (2014)
5.722 (2015)
5.896 (2016)
7.222 (2017)
2.580 (2014)
3.080 (2015)
3.960 (2016)

4.460 (2017)

424 (2013)
708 (2014)
1.219 (2015)
1.133 (2016)

1.284 (2017)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

2.500 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500 Gemeente-
lijke
registratie

7.500 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 Gemeente-
lijke
registratie

1.800 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800 Gemeente-
lijke
registratie

7.400 7.500 8.000 8.000 8.000 8.000 Gemeente-
lijke
registratie

4.000 4.500 5.000 5.000 5.000 5.000 Gemeente-
lijke
registratie

1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 Registratie
JSF/ICF
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a. Aantal minimahuishoudens dat
gebruik maakt van de
gemeentelijke zorgpolis

. Volwassenen (2019)

. Kinderen (2019)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?

3.000 3.000 3.000 3.000 3.00

1.250 1.250 1.250 1.250 1.250

Gemeente-
lijke

registratie

a. De gemeente verstrekt tijdig en rechtmatig bijzondere bijstand aan hen die recht hebben op
inkomensondersteuning voor specifieke kosten.

b. De gemeente verruimt de inkomensgrens voor de minimaregelingen naar 120% van het
bijstandsniveau om de financiéle zelfstandigheid van meer gezinnen te bevorderen en meer
kinderen te laten participeren in de samenleving, zodat zij een goede start hebben in hun

leven.

c. De gemeente zet in op het bereiken van de doelgroep door onder andere laagdrempelige en
toegankelijke informatie en door samenwerking met de partners in de stad.

d. De gemeente draagt bij aan de gezondheid van mensen door het aanbieden van een

collectieve zorgverzekering voor minima zonder eigen risico, zodat zorgkosten geen

belemmering hoeven te zijn om gebruik te maken van medische hulp.

Prestatie-indicator Nulmeting

a. Percentage aanvragen 87% (2012)
bijzondere bijstand binnen
wettelijke termijn afgehandeld

a. Percentage aanvragen 55% (2012)
individuele

inkomenstoeslag binnen

wettelijke termijn afgehandeld

a. Percentage aanvragen (2019)
minimaregelingen binnen
wettelijke termijn afgehandeld

Programmabegroting 2019-2023

Realisatie

89% (2013)
91 % (2014)
98% (2015)
94 % (2016)
98% (2017)
72% (2013

75% (2014)
82% (2015)
78 % (2016)

82% (2017)

2018 2019 2020

98%

85%

98%

85%

90%

98%

85%

90%

2021 2022 2023 Bron

98%

85%

90%

98%

85%

90%

98%

85%

90%

Gemeente-
lijke
registratie

Gemeente-
lijke
registratie

Gemeente-
lijke
registratie
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Beleidsveld Schulden

Wat mag het kosten?

Bel. Programma Begr. 2018 Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting
veld na wijz. 2019 2020 2021 2022 2023

Lasten (exclusief mutaties reserves)
33 Schulden 3.496 2.892 2.647 2.432 2.432 2.432
Baten (exclusief mutaties reserves)

33 Schulden -240 -220 -220 -220 -220 -220

Saldo lasten en baten excl. reserves 3.256 2.672 2.427 2.212 2.212 2.212

Wat willen we bereiken?
Duurzame financiéle zelfredzaamheid van Haarlemmers met schulden wordt vergroot.

Effectindicator Nulmeting Realisatie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Bron

Percentage geslaagde (2018) - 80% 80% 80% 80% 80% Gemeente-

schuldbemiddelingstrajecten lijke

(na drie jaar) registratie

Aantal huishoudens waarvoor (2018) - 35 35 35 35 35 Gemeente-

023 Steunfonds is ingezet lijke
registratie

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente zorgt voor toegang tot schulddienstverlening zonder drempels voor alle
inwoners die hulp nodig hebben en zorgt voor ondersteuning en begeleiding bij het oplossen,
beperken en terugbrengen van hun schulden of geldzorgen.

b. De gemeente voert kennismakingsgesprekken met mensen over de schuldenproblematiek en
biedt zoveel mogelijk maatwerk aan de schuldenaar in het aanvraagproces aan. Daarvoor
heeft de gemeente afspraken gemaakt met diverse ketenpartners gericht op
vroegsignalering en tijdige afstemming. Het doel is het oplossen van schulden, het beperken
van verder oplopende schulden en het voorkomen van crisissituaties.

c. De gemeente kan het 023 Steunfonds inzetten bij schulden die de toegang tot
schulddienstverlening belemmeren. Daarnaast is er de pilot ‘New Future’ voor jongeren tot
27 jaar met problematische schulden. Met deze aanpak wordt klanten een
maatwerkoplossing geboden om weer perspectief te krijgen op een schuldenvrije toekomst.
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d. De gemeente biedt budgetondersteuning op maat (BooM) aan Haarlemmers zodat zij op
termijn hun financién weer duurzaam zelf kunnen beheren. Klanten in een minnelijke
schuldsanering krijgen na circa 24 maanden budgetcoaching gericht op duurzame uitstroom

uit de schulden.

Prestatie-indicator

a. Aantal gestarte schuld-
dienstverleningstrajecten

b. Aantal
kennismakingsgesprekken
schuldenproblematiek

d. Aantal huishoudens in
budgetbeheer

Wat willen we bereiken?

Nulmeting
129 (2014)

(2018)

800 (2017)

Realisatie
205 (2015)

228 (2016)

207 (2017)

800 (2017)

2018 2019 2020 2021 2022 2023

220

800

220

240

800

220

240

800

220

240

800

220

240

800

220

240

800

Het voorkomen van schulden bij Haarlemmers en het voorkomen van nieuwe schulden bij
Haarlemmers die al een schulddienstverleningstraject doorlopen (hebben).

Effectindicator

Aantal deelnemers aan
preventieve voorlichtings-
bijeenkomsten

Aantal budgetcoaching
adviesgesprekken

Nulmeting
30 (2009)

(2018)

Wat gaan we ervoor doen in 2019?
a. De gemeente zet in op preventie met voorlichtingsbijeenkomsten voor risicogroepen waaronder

jongeren, statushouders, ex gedetineerden en uitkeringsgerechtigden ter preventie van

Realisatie
619 (2013)

525 (2014)

1.014 (2015)

850 (2016)

918 (2017)

2018 2019 2020 2021 2022 2023

850

850

100

850

100

850

100

850

100

850

100

Bron

Gemeente-
lijke
registratie

Gemeente-
lijke
registratie

Gemeente-
lijke
registratie

Bron

Gemeente-
lijke
registratie

Gemeente-
lijke
registratie

schulden. Door middel van groepstrainingen, individuele doorstroom- en uitstroomgesprekken
worden klanten getraind en begeleid om zelf hun financiéle administratie te beheren en om

herhaling te voorkomen.
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De gemeente biedt de cursus 'Grip op geld' aan als vast onderdeel van het
schuldbemiddelingstraject.

De gemeente zet via de sociaal wijkteams en de ketenpartners in op het bereiken van
Haarlemmers met geldzorgen en biedt ter preventie klanten zonder een schuldenregeling
budgetcoaching aan. Hiermee kan ook beschermingsbewind worden voorkomen voor klanten
voor wie dit een te zwaar middel is.

De gemeente neemt drie en zes maanden na afloop van een geslaagd schuldregelingstraject

contact op met de klant voor het verlenen van nazorg en zorgt, waar nodig, voor warme
overdracht naar ketenpartners.
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Financién

Bel.
veld

31
32

33

31
32

33

31
32

33

Analyse saldo beleidsveld Werk

Werk

Lasten (exclusief mutaties
reserves)

Werk
Inkomen
Schulden

Totaal lasten

Baten (exclusief mutaties
reserves)

Werk
Inkomen
Schulden

Totaal baten

Saldo (exclusief mutaties
reserves)

Werk
Inkomen
Schulden

Totaal saldo

Toevoegingen aan reserves

Onttrekkingen aan reserves

Totaal saldo incl. mutaties
reserves

31 Werk

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

Programmabegroting 2019-2023

Begroting Begroting Begroting Begroting Begroting  Begroting
2018 na 2019 2020 2021 2022 2023
wijz.

24.709 23.916 21.885 19.925 19.574 19.574
70.333 71.649 71.458 68.958 68.958 68.958
3.496 2.892 2.647 2.432 2.432 2.432
98.538 98.458 95.989 91.315 90.964 90.964
-804 -1.047 0 0 0 0
-54.249 -55.986 -55.986 -52.646 -52.646 -52.646
-240 -220 -220 -220 -220 -220
-55.294 -57.254 -56.206 -52.866 -52.866 -52.866
23.905 22.869 21.885 19.925 19.574 19.574
16.083 15.663 15.472 16.312 16.312 16.312
3.256 2.672 2.427 2.212 2.212 2.212
43.244 41.204 39.783 38.448 38.097 38.097
0 0 0 0 0 0
-1.421 -241 -241 0 0 0
41.823 40.963 39.541 38.448 38.097 38.097
Bedrag
23.905
22.869
-1.036
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3.1 Werk

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,79 miljoen lager dan in
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend. Het betreft vooral lagere
budgetten voor reintegratie

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:
Extra lasten ESF subsidie Toeleiding naar werk 2

Eenmalige budgetten 2018 (niet bestede budgetten uit 2017)

Begroting 2019:

De begroting 2019 van Paswerk ontwikkelt zich gunstig; het tekort dat ten laste van de
gemeente komt, neemt af.

Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Diverse verschillen < € 100.000.
3.1 Werk
Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,24 miljoen hoger dan in
2018.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:

Extra baten ESF subsidie Toeleiding naar werk 2

Diverse verschillen < € 100.000.

Analyse saldo beleidsveld Inkomen

32 Inkomen

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil

Programmabegroting 2019-2023

bedrag

-793

-215

243
-475

-859

333

180

bedrag

-243

-243

v/n

v/n

Bedrag

16.083

15.663

-420
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3.2 Inkomen

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 1,32 miljoen hoger dan in

2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend doordat budgetten voor
Samen actief tegen armoede wegvallen. Hier komen in de begroting Klijnsmagelden in de

plaats.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:
Bijstelling BUIG
Extra formatie afdeling Werk & Inkomen

Verhogen grens armoedebeleid

Extra gelden voor bestrijding van problematische schulden

Begroting 2019:

Extra Klijnsmagelden vanaf 2019

Extra inzet Werk en Inkomen voor sociaal wijkteam
Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein

Diverse verschillen < € 100.000.

3.2 Inkomen

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 1,74 miljoen hoger dan in

2018.

Kadernota 2018/financiéle voortgangsrapportage 2018:
Bijstelling BUIG

Diverse verschillen < € 100.000.
Analyse saldo beleidsveld Schuld
33  Schulden

Bijgestelde begroting 2018 (exclusief reservemutaties)

Begroting 2019 (exclusief reservemutaties)

Verschil
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bedrag v/n

1.317 n
-673 v
593 n
255 n
900 n
166 n
839 n
140 n
-885 v
-18 v
bedrag v/n
-1.737 v
-1714 v
-23 v
Bedrag
3.256
2.672
-584
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3.3 Schulden bedrag v/n

Toelichting lasten

De geraamde lasten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,60 miljoen lager dan in -604 v
2018.

Meerjarenraming 2018-2022:

In de vorige meerjarenraming werd al met lagere lasten gerekend doordat tijdelijke middelen -225 v
voor jongeren en schulden wegvallen.

Begroting 2019:

Aanpassing budgetten als gevolg van de Meicirculaire 2018 243 n
Aanpassing van de kostenverdeling in het sociaal domein -773 v
Diverse verschillen < € 100.000. 151 n

Toelichting baten

De geraamde baten (exclusief mutaties reserves) zijn in 2019 € 0,02 miljoen lager dan in 20 n
2018.
Diverse verschillen < € 100.000. 20 n

Reservemutatie per programma

Reservemutaties Toevoegingen Onttrekkingen
Mutatie 2019 241
Algemene Reserve 241

Investeringen programma
IP-nr Omschrijving Investering 2019

Investeringen gemandateerd door raad aan college

Totaal netto investeringen -
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Verbonden partijen Werk en Inkomen

Verbonden partij Openbaar belang Gemeentelijke Risico
bijdrage (NARIS)

Gemeenschappelijke regeling Uitvoering en behartiging van de gemeenschappelijke en 16.258 21,96
Werkvoorzieningsschap Zuid- afzonderlijke belangen van de deelnemende gemeenten op het
Kennemerland (Paswerk) gebied van de sociale werkvoorziening.
Werkpas Holding BV Uitvoeren van taken op het gebied van re-integratie, -
dagbesteding en dienstverlening in het kader van begeleid
werken.

Gesubsidieerde instellingen Werk en Inkomen
Geen

Risico's

Indien het aantal bijstandsgerechtigden oploopt
draagt de gemeente het risico op een Sociale
Risico R96 overschrijding van de BUIG tot op het punt dat 50% € 2.580.000 . . Financieel
. . uitkeringen
aan de voorwaarden van de vangnetuitkering
wordt voldaan.

Dit risico heeft betrekking op het budget dat het Rijk beschikbaar stelt voor het betalen van de uitkeringen in
het kader van de Participatiewet (de bijstandsuitkeringen). Deze middelen worden separaat aan de gemeente
toegekend via de BUIG (Bundeling uitkeringen inkomensvoorziening aan gemeenten). Het financiéle gevolg is
afgeleid van de huidige uitgaven aan uitkeringen.
De vangnetuitkering biedt gemeenten financiéle compensatie voor grote(re) tekorten op het budget als bedoeld
in artikel 69 van de Participatiewet. Om in aanmerking te komen voor een vangnetuitkering over 2018, moet in
ieder geval worden voldaan aan de volgende voorwaarden:
a. over 2018 moet sprake zijn van een tekort dat meer bedraagt dan 5% van de definitief over dat jaar
toegekende gebundelde uitkering
b. over 2016, 2017 en 2018 moet sprake zijn van een gecumuleerd tekort dat meer bedraagt dan 5%, berekend
over alleen de definitief over 2018 toegekende gebundelde uitkering

Opm. Totdat aan deze voorwaarden voldaan is, is een eventueel tekort voor eigen rekening.
Twee factoren hebben invioed op dit risico:
1. Het is onduidelijk hoe het bestand van uitkeringsgerechtigden zich het komende jaar zal ontwikkelen. De
toename van het aantal statushouders en Wajong, evenals de verandering in pensioenleeftijd, spelen hier een
rol en leiden op termijn tot de mogelijke toename van het beroep op bijstand. Hier staat tegen over dat een
effect van het project ‘Ik doe mee’ kan zijn dat uitstroom uit het zittende bestand gerealiseerd kan worden en
dat de aantrekkende economie een positief effect heeft op de hoogte van het bestand.
2. De hoogte van de rijksbijdrage is (mede als gevolg van de verdeelsystematiek) onzeker.
De kans op voordoen van het risico is verlaagd omdat er een gunstige trend zichtbaar is in de ontwikkeling van
de baten. Het macrobudget laat de komende jaren een stijging zien in de miljoenennota. De prognose voor
Haarlem pakt daarmee gunstiger uit t.o.v. het beeld vorig jaar. Daarnaast hebben wijzigingen in het
verdeelmodel en wijzigingen in de berekeningsmethode van het macrobudget een gunstig effect.
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Maat-
regel

Risico

Opm.

Maat-
regel

Een eventuele overschrijding kan in 2018 voor een bedrag van circa € 2.075.000,- gedekt worden uit de reserve
WWSB, stand conform Jaarrekening 2017. Een eventueel resterende tekort wordt gedekt uit de algemene
reserve. Vanaf 2019 zal dit risico volledig gedekt worden uit de algemene reserve, De uitkeringen in het kader
van de participatiewet betreft een openeinde regeling. Als beheersmaatregel wordt monitoring op
overschrijding ingezet. Bijsturing is gezien het open eind karakter van de bijstand problematisch. Daar waar
mogelijk worden maatregelen om de instroom te beperken voorgesteld en tevens extra maatregelen genomen
om de uitstroom te stimuleren (project 'lk doe mee').

Een verdere stijging van het huidige bestand - Personeel
R1210 boven een bepaalde omvang - zal een uitbreiding 50% € 325.000 & Financieel
van de personeelsformatie tot gevolg hebben Organisatie

Personeelsformatie SZW: in de Kadernota 2014 is informatie opgenomen over de relatie tussen enerzijds het
bestand uitkeringsgerechtigden en anderzijds de omvang van de personeelsformatie van de hoofdafdeling SZW
die vanaf 2015 in werking is getreden. Een verdere stijging van het huidige bestand - boven een bepaalde marge
- zal een uitbreiding van de personeelsformatie tot gevolg hebben; de kosten daarvan worden niet tot
nauwelijks door een additionele rijksbijdrage gedekt.

De impact van dit risico wordt gesteld op de kosten aan extra fte indien de stijging van minimaal 5% groei in de
grootte van het bestand zich voordoet. Op dat moment zal er een claim volgen van ongeveer 5 fte. De kans op
voordoen is aanwezig, aangezien volgens de methodiek er t.o.v. de laatste claim (Bestuursrapportage 2016)
reeds een stijging in het bestand van rond de 4% heeft plaatsgevonden. Er is dus nog maar een kleine verdere
stijging nodig voordat de uitbreiding van de personeelsformatie 0.b.v. bestandsgrootte plaats zal vinden. Toch is
de kans op voordoen van dit risico t.o.v. stand Jaarrekening 2017 verlaagd. Dit komt omdat de bestandsgroei
afvlakt. De prognose is daardoor niet langer dat het bestand stijgt maar stabiel blijft of licht afviakt. Daarmee
daalt de kans op voordoen van dit risico ook.

Twee keer per jaar wordt getoetst of uitbreiding van de personeelsformatie nodig is., De focus is gericht om
cliénten aan het werk te krijgen en zodoende uit de bijstand te houden.

Programmabegroting 2019-2023 141



Risico

Opm.

Maat-
regel

Toename van het aantal burgers dat een beroep Sociale
R1209 doet op de open einde regelingen 60% € 200.000 . . Financieel
L. - . uitkeringen
Minima/Bijzondere bijstand

Als gevolg van open einde regelingen voor bijvoorbeeld minimabeleid en bijzondere bijstand, loopt de
gemeente een financieel risico omdat de vraag van tevoren niet precies is in te schatten.

Door brede communicatie vanaf 2016 wordt geconstateerd dat de doelgroep beter bereikt wordt. Hierdoor is
een duidelijke groei in de HaarlemPas-houders zichtbaar. Dat heeft er in 2017 toe geleid dat het risico zich
daadwerkelijk heeft voorgedaan. Het voorlopige effect van deze gerealiseerde toename is verwerkt bij de
begroting 2018 door extra middelen voor 2018 en 2019 beschikbaar te stellen voor de almaar stijgende kosten
beschermingsbewind. Door deze extra middelen wordt zowel de kans als de impact van een toename kleiner
geschat.

Ook voor het komende jaar is de verwachting dat de kosten voor beschermingsbewind (door de rechter
toegewezen en dus niet beinvioedbaar) verder blijven stijgen en dat er een tekort verwacht wordt. Los van de
kosten voor beschermingsbewind zullen door het succes van het bereiken van de minima ook de kosten voor de
minima-regelingen verder stijgen. Dit is een gewenst resultaat, maar budgettair gezien een risico. Op basis van
de huidige prognose over verloop 2018 is reéler in te schatten wat de financiéle verwachtingen zijn. Hierdoor is
de maximale impact van dit risico naar beneden bijgesteld.

Kortom, het risico blijft bestaan en heeft de volgende oorzaken:

1) Het bereik onder minima wordt steeds verder vergroot en wordt in 2019 verbreed naar 120%. In 2018 zullen
wij reeds een groei zien. De ingezette inspanning blijft doorgaan. Ten slotte is het bestand
uitkeringsgerechtigden in de afgelopen jaren gestegen wat ook leidt tot ambtshalve verstrekking van de
HaarlemPas en dus tot een stijging in de aanvragen bijzondere bijstand.

2) De kosten beschermingsbewind zien wij, in lijn met het landelijk beeld en ondanks de resultaten van
budgetbeheer op maat, het sterkst stijgen.

De verstrekkingen in het kader van de minima en de gemeentelijke regelingen betreffen open einde regelingen,
als beheersmaatregel wordt monitoring ingezet. Als overschrijdingen voorzien worden, zullen
beleidsaanpassingen nodig zijn, hetgeen een doorlooptermijn kent die snelle bijsturing bemoeilijken., Inzet
project BOOM; betreft een pilot om te bezien of uitbreiding budgetbeheer met budgetcoaching een
mogelijkheid is om het duurdere en zwaardere beschermingsbewind te voorkomen. Hiervan zullen de
resultaten pas op de langere termijn zichtbaar worden. Een besluitnota inzake BooM is geagendeerd voor
september 2018.
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CLUSTER FYSIEK
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Inleiding en context

Dit cluster gaat over de ontwikkeling en het beheerde van de fysieke stad. Maar ook over de
economie van de stad, evenementen, cultuur en toerisme. Duurzaamheid speelt een centrale rol in
het nieuwe coalitieprogramma (zie ook paragraaf 1.3 Duurzaamheid). Dat komt op veel plekken in de
begroting naar voren en. Echter, het zwaartepunt zit in dit cluster. De stad groeit én de stad moet
zich verder ontwikkelen om toekomstbestendig te worden: duurzaam, circulaire economie, zo min
mogelijk klimaat belastend en aangepast op een veranderend klimaat.

Haarlem is een aantrekkelijke stad en staat in 2018 op plaats vier in de woonaantrekkelijkheidsindex
van de Atlas voor gemeenten. De vraag naar woningen is groot en dat vertaalt zich in hoge prijzen.
De gemeente wil de bouw van woningen versnellen. Om de wachttijden voor woningzoekenden te
verkorten wordt ingezet op de bouw van meer sociale en middel dure woningen.

Ranking van Haarlem op de woonaantrekkelijkheidsindex, 2010-

2018
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Haarlem is een complete stad, met een accent op woonstad. De groei van het aantal inwoners vraagt
ook om een versterking van de economie zodat er voldoende en gevarieerde werkgelegenheid is in
Haarlem. Het stimuleren van de economische ontwikkeling geldt voor de gehele stad, met een
nadruk op de Waarderpolder. Daar liggen kansen voor nieuwe, duurzame bedrijvigheid. De vraag
naar werknemers voor deze bedrijven is groot en met de combinatie van bedrijven, onderwijs en
leerwerktrajecten moet de komende jaren op deze vraag worden ingespeeld.

Net als in het cluster sociaal geldt ook in cluster fysiek dat Haarlem veel ruimte biedt aan initiatieven
uit de stad. Innovatieve ideeén van ondernemers en bewonersgroepen dragen bij aan een
toekomstbestendig Haarlem.

Onderliggende programma's
Het cluster Fysiek bestaat uit twee programma’s:

Programma 4: Duurzame stedelijke vernieuwing gaat over de ontwikkeling van Haarlem: een mooie
leefomgeving, een beter aanbod van woningen en duurzaamheid. En ook over een goed klimaat voor
(duurzame) ondernemers; grip op toerisme en een goed cultuuraanbod.
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Programma 5: Beheer en onderhoud gaat over de openbare ruimte die schoon, heel en veilig is en
groener en klimaatbestendiger wordt. En over een verschuiving in mobiliteit naar fiets en openbaar
vervoer.

Hoofdkoers

Duurzame stedelijke ontwikkeling

Bij het toevoegen van 10.000 woningen tot 2025 richt Haarlem zich op een aantal gebieden, de
zogenoemde ontwikkelzones. De visie op de ontwikkeling van afzonderlijke zones is sterk verbonden
met het programma Groei van Haarlem, 10.000 / 2025 (zie paragraaf 1.2 Groei van Haarlem). Het
toevoegen van woningen gebeurt altijd in combinatie met voldoende voorzieningen en een passende
infrastructuur, maar ook duurzaam (aardgasvrij) en met verbetering van de kwaliteit en een groene
en klimaatbestendige openbare ruimte. De ontwikkelzones zijn gebieden waar geéxperimenteerd
kan worden, bijvoorbeeld met nieuwe mobiliteitsconcepten, klimaatbestendigheid, circulaire
economie en het versterken van de ongedeelde stad.

Met het toevoegen van woningen wil de gemeente tekorten op sociale en middel dure woningen
inlopen. Daarom geldt voor nieuwe projecten een verdeling van veertig procent sociale huur, veertig
procent middel dure huur of koop (met de nadruk op huur tot € 950) en twintig procent overige
woningen. Dit draagt bij aan de ongedeelde stad.

Met het realiseren van ruimtelijke projecten heeft Haarlem te maken met veel regels. Met de komst
van de Omgevingswet bundelt de overheid deze regels. Zo wordt het makkelijker om ruimtelijke
projecten te starten. De verwachting is dat de wet op 1 januari 2021 ingaat. De invoering is

ingrijpend voor de gemeente en wordt voorbereid met het programma Implementatie
Omgevingswet. Het maken van de Omgevingsvisie wordt voorbereid. In 2019 worden de
verschillende scenario’s in beeld gebracht en eind dat jaar ligt er een concept-omgevingsvisie. In
2020 kan deze worden vastgesteld. Ook wordt in 2019 een pilot Omgevingsplan gestart. De kennis
die hiermee wordt opgedaan wordt gebruikt bij de totstandkoming van een Omgevingsplan voor heel
Haarlem. Participatie is een belangrijk thema binnen de Omgevingswet. Het jaar 2019 wordt gebruikt
om een voorstel te ontwikkelen hoe in de toekomst om te gaan met participatie bij initiatieven. Voor
de ambtelijke organisatie worden nieuwe werkprocessen voorbereid in aansluiting op het verplichte
landelijke Digitale Stelsel Omgevingswet (DSO).

Haarlem wil in 2030 klimaatneutraal en in 2040 aardgasvrij zijn. De gemeente werkt samen met
partners, inwoners en ondernemers om deze transitie vorm te geven, beginnend met een
warmtevisie in 2019. De uitdaging is groot voor een stad met een relatief oude woningbestand, vele
monumenten en beschermde stadsgezichten.

De effecten van de klimaatverandering worden steeds meer zichtbaar. Met Haarlem
Klimaatbestendig 2050 bereidt de gemeente zich voor door de openbare ruimte van de stad aan te
pakken en in te zetten op bewustwording. Haarlem moet vanaf 2020 klimaatadaptatie hebben
geborgd in beleidsnota's en zal bij projecten in de openbare ruimte rekening houden met
klimaatadaptieve maatregelen.

Economie, toerisme en cultuur

Haarlem gaat voor een circulaire economie in 2030 waarin geldt: 'geen afval, geen uitval'.
Grondstoffen worden hergebruikt en mensen dragen op verschillende wijzen bij aan de economie,
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met werk, maar als mantelzorger en vrijwilliger.

De gemeente richt zich bij het versterken van de economie op innovatie en het stimuleren van
nieuwe en duurzame bedrijvigheid. De ontwikkeling van het Koepel-terrein kan daarbij een stimulans
zijn. De groei van Haarlem moet samen gaan met het toevoegen van nieuwe werkgelegenheid,
bijvoorbeeld werk en opleidingen om de energietransitie te versterken. Het toevoegen van veel
woningen (in de ontwikkelzones) kan consequenties hebben voor plekken waar bedrijvigheid is
gevestigd. De Waarderpolder is in Haarlem het belangrijkste gebied voor ondernemingen, maar het is
belangrijk dat bedrijvigheid gespreid over de stad aanwezig is. De mogelijkheden daarvoor zijn er ook
omdat bedrijvigheid in de toekomst naar verwachting in veel gevallen goed samengaat met wonen.
Recreatie en toerisme is belangrijk voor de Haarlemse economie. Deze sector is (sterk) groeiend.
Haarlem wil grip op het toerisme houden en negatieve aspecten van toenemend toerisme
voorkomen. Door maatregelen te nemen ter voorkoming van overlast en door hoogwaardig
toeristisch bezoek te stimuleren, moet Haarlem aantrekkelijk blijven als toeristische stad en als stad
van de Haarlemmers.

De culturele sector in Haarlem is sterk en als de stad de komende jaren verder groeit, wordt het
draagvlak voor de culturele instellingen vergroot. De cultuursector kan en moet een belangrijke
bijdrage leveren aan de ongedeelde stad. Kruisbestuiving van activiteiten en het gebruik van elkaars
voorzieningen in het culturele domein en van onderwijs, welzijn en de openbare ruimte levert
meerwaarde op voor alle partijen. Evenals samenwerking van de verschillende culturele instellingen
zelf.

Openbare ruimte, mobiliteit en parkeren

De gemeente investeert de komende jaren in de openbare ruimte. Wanneer er wordt gewerkt aan
onderhoud of herinrichting, wordt de ruimte aangepast volgens de uitgangspunten van de
Structuurvisie Openbare Ruimte (SOR). Meer aandacht voor fietsers en voetgangers en er komt meer
groen, meer bomen, parken, waterpleinen en mogelijkheden tot recreéren. De ruimte hiervoor
ontstaat door minder geparkeerde auto’s op straat en een autoluwe inrichting. Investeren gebeurt
niet alleen in nieuwe projecten, maar er wordt ook geld vrijgemaakt om de ambities van de SOR waar
mogelijk te verwezenlijken in projecten die al lopen. In regionaal verband wordt gestreefd naar
betere doorstroming van het verkeer.

Onderdeel van de aanpak is het stimuleren van gedragsverandering. Een andere inrichting van de
openbare ruimte zal Haarlemmers verleidt Haarlemmers meer te gaan lopen of de fiets te pakken.
Meer gebruik van de fiets betekent ook de noodzaak tot verbetering van het fietspadennetwerk en
dat meer fi