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Samenvatting

Context

Het 213a onderzoek naar de verzakelijking vasuesidiesystematiek is een veaonderzoeken

die de afgelopen jaren naar subsidieverstrekking in de gemeente Haarlevezight De

conclusies en aanbevelingen zijn dan ook complementair aan bijvoorbeeld de uitkomsten uit het
RKC onderzoek nade Welijnssubsidiegdecember 2018)

De verschillende betrokken afdelingbij deze thematiekijnin de gelegenheid gesteld een reactie
op debevindingen te gevergeze reacties zijn geintegreerd in de samenvatting

Bevindingen

Deverzakelijking van de subsidiesystematiek vimaar oorsprong in het coalitieakkoord 2610
2014 en had als doel de relatie tussen subsidie en gemeentelijke doelstelling te versterken.
Daarnaast werd beoogd de subsidieverstrekking te laten verlopen votgengast(ere) procedure.

De verzakelijking is niet los te zien van een bezuinigingstaakstelld%) welke vooraf is gegaan
aan de ontwikkeling van het nieuwe beleidskader. De ontwikkeling van de systematiek is dan ook
deels de borging van de hieraaoorafgaand gerealiseerde bezuinigingen.

Om te kunnen beoordelen of het instrument subsidie het juiste instrument is om de gemeentelijke
doelstellingen te realiseren moeten deze doelstellinGMMART geformuleerd zijn. Met name in het
sociaal domein leidtititot uitdagingen waardoor niet met zekerheid gezegd kan worden of het
juiste instrument is gehanteerdm de doestelling(en) te bereiken

Saociaal domein

Gegeven het merendeel van de subsidierelaties zich bevindt in het sociaal domein, en dit onder
invioed van de decentralisaties de afgelopen jaren aanzienlijk is gewijzigd, diepen de
ontwikkelingen betrokken te worden bij een analyse van de verzakelijking.

In het kader van de ontwikkelingen in het sociaal donftamnsitie)zijn meermaals de bestaande

afspraken verlengd eenkel dereeds gesubsidieerde instellingen gevraagd prestaties aan te bieden
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concurrentie, open uitvraagtc.) wordt hierbijminder prioriteit gegeven.

In de verwervingsstrategie voor het sociaal domein (2016) wordt het zorglandschap
gesegmenteerap basis van geografische reikwijdi2eze segentatie heeft geleidot
verschillendegroepenondersteuningsvormemet specifiekekenmerkenbijvoorbeeld betreftde
wijze van verwerving. Dit maakt subsidie per definitie het gekozen instrument om inzet in de
basisinfrastructuufnu: sociale basisg¢ bekostigen.

De mogelijkheden in het sociaal domein ¢gmeer)gebruik te maken van concurrentie, het
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bestaande aanbod kon plaatsvinden. Aan dit uitgangspantde verzakelijking wordt dan ook

weiniginvulling gegeven.



Culturele domein

Met betrekking tot de subsidies in het culturele domein valt op te merken dat het overgrote deel
van het beschikbare subsidiebudget gaat naar een derti¢néadlal accommodatiegebonden)
instellingenwaarbij de omvang van het subsidiebedrag de afgelopemnjeelatief stabiel is
gebleven Debeleidsdoelstellinged y RS Odzf (zdbdebd/gefarmueérd datierdwginig
inzicht wordt gegeven in de koppeling tussen verleende subsidie en gemeentelijke doelstelling.

De (meerjarige) prestatieafsprakenrzijierin de verbindende schakel. Per instelling zijn de
doelstellingen geconcretiseerd en aangescherpt, in activiteiten en prestaties. Met een uitwerking in
prestatieafspraken per instelling (maatwerk) wordt inzichtelijk gemaakt waar de subsidie aan wordt
besteed.In een volgende cultuurnota periode zullen verder geconcretiseerde afspraken gemaakt
kunnen wordenHet gaatom kwantitatieve afspraken en verantwoording, maakan daarnaast

ook gekeken worden naar een kwalitatieve, verhalende verantwoordirignimet andere

gemeenten en overheden. Een dergelijke kaderstelling voor cultuursubsidies zal dan deel uitmaken
van een nieuwe cultuurnota.

Conclusies

De uitgangspunteruit de verzakelijkingijn beperkt gerealiseerdZo zijn de doelen niet voldoende
SMART geformuleerd owmia het afwegingskadeate afweging te kunnen maken of subsidie het
meest doelmatige instrument is om de doelstelling te berejlanis niet eenduidig aan te geven

op welke doelemmiddels subsidiéringestuurd wordt In het sociaal @mein word inmiddels

gewerkt vanuit de overtuiging dat niet alle doelen SMART geformuleerd kunnen worden en er in
sommige gevallen beter uitgegaan kan worden van vertrouwen en ervaring etdénsalitatieve
verhalende verantwoordingMlet dezekanttekenng werkt het college nu aan een nieuwe
kaderstelling met doelen voor de subsidies in de sociale basis vanaf 2021 die zoveel mogelijk
SMART zijn geformuleerd.

De geimpliceerde rollenscheiding tussen gemeentgesubsidieerde partis onvoldoende
gerealiseerd. Met name in het sociaal domein is de transitie en het formuleren van de hoe en wat
in samenspraak gegaan met de reeds bestaande parteedat niet zonder meer gesteld kan

worden dat de gemeente zich beperkt tot het formuleren van de doelstelling en de gesubsidieerde
partij prestaties formuleert die hieraan bijdragen.

Daar waar doelen en effectiviteit zich niet makkelijk in cijfers late@rwkken kan worden

opgemerkt datde afgelopen jaren het gezamenlijk analyseren en bespreken van de relatie tussen
activiteiten en doelen steeds belangrijkelgeworden Hierbijwordt ingezet op het versterken van

het partnerschap tussen gemeente en sulmontvangersonder andere bij de inrichting van het
subsidieproces sociaal domein 20Rlaar ookmiddels bestuurlijke overleggen (cultuur) waarvan
wordt aangegeven dat zij belangrijk zijn voor het behalen van de doelstellingen van de culturele
organisatés.Daar waar nodig wordt actief gestuurd op het nakomen van de gemaakte afspraken.
Waarbij vertrouwen en het tijdig onderling informeren over nieuwe ontwikkelingamnreguliere
overleggen en daarbuiteqde basis vormen.

Met betrekking tot het sturerop hoofdlijnen kan geconcludeerd worden dat het overgrote deel
van het totale subsidiebudget betrekking heeft op meerjarige afspraken met sociale en culturele
instellingen. Met name bij de culturele instellingere&hter onvoldoende inzichtelijk aan welke
doelstellingen de verleende subsidies bijdragen, waarbij vermeld kan wordear datn definitie
vanculturelebasisinfrastructuurs aangetroffen maarde term welwordt gehanteerdbij het
beschrijven van de gemeentelijke prestatie de P&Eoroducten.

Toepassing vaneh afwegingskader moest leiden tot het maken van een expliciet(ere) afweging of
het instrument subsidies het meest doelmatiqniddel isom degemeentelijkedoelstellingen te



bereiken. Geconcludeerd kan worden dat het kader niet is gkbhbijide transitie van het sociaal
domein en hetgeen dat lokaal georganiseerd wordt per definitie bekostigd wordt via subsidie. Een
vergelijkbaar beeld volgt uit de cultuursubsidies, waarbij op basis van dedeestie documenten

niet bepaald kan wordenf@r een expliciete afweging is gemaakt of subsidie het meest doelmatige
middel isom de betreffendedoelstelling te bereikerDaarbij kan opgemerkt wordesat subsidie

(sinds jaar en dag) het enigehanteerdanstrument is. Soms wordt gedacht aan inkooar

omdatbij subsidieringzande culturele basisinfrastructuur nagenoeg alles exploitaétreft, en

voor het Cultuurstimuleringsfonds geldt dat het gaat om incidentele projecten zonder levering aan
de gemeente, is het duidelijk dat er sprake is véavssdie.

Het element open uitvraag is niet gerealiseerd. Niet binnen het sociaal domein, ongder
transitie prioriteit is gegeven aan deachte landingen 'zorgcontinuiteiten de bestaande

afspraken meermaals zijrerlengd Binnen de cultuursubsidies nj@imdat deze hoofdzakelijk
subsidies betreffen aan accomodatiegebonden instellingen bipeen open uitvraager definitie
niet mogelijk isDe grote culturele instellingerijn gehuisvest in gemeentelijke panden déer
specifiek voor hun activiteiten zijn gebouwd en verbouwd. En behoud van de culturele
basisnfrastructuur was en is nog steeds een belangrijke doelstelling. Een systeem van gesloten
inschrijving, gekoppeldaa meerjarige subsidieafspraken geniet dan de voorkeur.

Hetachterliggendaloel van de open uitvraagneer gebruik te kunnen maken vaoncurrentie is
eveneens onvoldoend8 SNB I f AAaSSNR® 2 St g2NRG OAl RS Ayy20II (A
getrachtinvulling te geven aan ditoel. In de onderzochte periodis er echter geen initiatief

geweest dat via de regelingen structureel is geworden of een plaats in de basisinfrastructuur heeft
verworven. Daegelingerhebben dan oolgeenwezenlijkebijdrage kunnen levereraan het

versterken van de mogelijkheid van de gemeente om gebruik te maken van concurrentie.

Per 2020zijn enkeleinitiatieven die zich bewezen hebben in de gelegenheid gesteld subsidie aan te
vragen uit het budget voor de sociale bagien flink aantal initiatieven heeft subsidie gekregen en

kan haar werkzaamheden in 2020 daardoor voortzett®ok bij de inrichting van het

subsidieproces voor 2021 e.v. is het college voornemens ook andere dan de bestaande partners de
mogelijkheid te geve subsidie aan te vragen.

Wel wordter invulling gegesn aan hemeerjarigsturen opprestaties. Mede door het meermaals
verlengen van de bestaar@fspraken. Het doel hiervan, het creéren van een vrij speeblstit
afspraken zijn afgelopen, is daaregen niet gerealiseerdmmerser zijntot nu toe enkel

bestaande partners gevraaguestaties te leverenvVoor de cultuursubsidies geldt dat hier

eveneens meerjarig op wordt gestuurd, waarbij de vigerende vierjarige periode is verlengd, tot een
periode \an 8 jaar, zonder tussentijdse evaluatie.

Zowel in het sociaabls het cultureetiomein is er sprake van een basisinfrastructuur welke in
stand wordt gehouden door meerjarig sturen op prestaties. In het sociaal domein is een
expliciete basisinfrastictuur benoemddie bestaat uit alle lokale ondersteuningsvormerlke
bekostigdworden viasubsidiéring waarbij niet inzichtelijk is in hoeverre het afwegingskader
hieraanten grondslag ligt.

In het cultureel domein is het behouden van de basisinfrastructuur als prestatie opgenomen in de
P&Cproducten. Deze prestatie wordt ingevuld via de meerjarenafspraken met culturele
instellingen, waarbij de basisinfrastructuzelfniet is gedefinieerd Een definitief oordeel of deze in
stand kan worden gehouderia deze afspraken katan ook niet kan worden gegeven.

In voorgaande cultuurnotais niet altijd expliciet benoemd welke instellingen wel of niet deel
uitmaken van de culturele basisinfrastructuean HaarlemDit is deels te verklaren omdde
samenstelling van die infrastructuawident was emooit tot discussies heeft geleid. Een instelling



maakt deel uit van de basisinfrastructuur indien sprake is van meerjarige subsidiéring met
bijbehorendeprestatieafspraken. Desalniettemineeft de betreffende afdeling toegezegd dat in
een volgende cultuurnota de culturele basisinfrastructuur duidedijedefinieerdzalworden.

In de afgelopen 5 jaar is geen misbruik van subsidies vastgesteld. Waaniichgleerd kan
worden dat het sturen vanuit verantwoord vertrouwen terecht is geweBsiarbij dient opgemerkt
te worden dathaarmate de subsidiebedragen hoger worden, deze meer prioriteit krijgen bij de
beoordeling of de subsidie rechtmatig is besteediet.

Samenvattend zijn veel vale uitgangspunten uit de verzakelijking niet gerealiseafdvorden
niet langer relevant geachén wordt het instrument subsidies slechts bepdokivusteringezet
dan voor de verzakelijking.

Aanbevelingen

Tussen hetaststellen van de uitgangspunten uit de verzakelijking en de evaluatie van de nieuwe
systematiek zizesjaar.Zes jaar waarin een nieuwe werkelijkheid is ontstaan, mede onder invioed
van de nieuwe taken die naar de gemeente zijn gekomehediarichting van het sociaal domein

en voortschrijdend inzicht. Deze ontwikkelingen hebben er meermaals toe geleid dat zowel raad als
college af heeft geweken van deze uitgangspunis uitgangspunten zoals geformuleerd in de
verzakelijking zijalan ookniet noodzakelijkerwijs de uitgangspunten zoals deze momenteel
wenselijk zijn.

Zo valt op te merken dat in 2011 uitgegaan werd van het formuleren van alle gemeentelijke
doelstellingen volgens het SMART princhgeortschrijdend inzicht leidt tot de reatatie dat dit,
met name in het sociaal domein, niet altijd mogelijiHst isaanbevelingswaardig onderzoeken
of alternatieven de link tussen subsidie en de doelstekingnenversterken.De uitkomsten van
het RKeénderzoek kunnen hierbijordenbetrokken.

De doelstellingen in het cultuurbeleid zijn dusdanig breed en algemeen geformuleerd dat de
koppeling tussen subsidie en gemeentelijke doelsteliegiginzichtelijk is. Om deze koppeling te
versterken is het allereerst van belang deze doelstellingenneretiseren en aan te scherpen. Het
valt aan te bevelen een keuze te maken of binnen het cuiistemein de term basisinfrastructuur
gehanteerd gaat worden of niet. Het kan gewenst zijn deze term te vermijden omdat het kan
impliceren dat de hierin opgemeen instelling per definitie op ondersteuning van de gemedsate
rekenen en koste wat het kost in stand gehouden moet worden. Het wel definiéren van een
basisinfrastructuur heeft als voordeel dat de meerjarenafspraken een sterkere basis hebben,
waarbij dekoppeling doelstelling en subsidie nog steeds aandacht verdient.

Nude eerste stappen in de transformatie van lsetiaal domeirzijn gezetvalt aan te bevelen
GSNRSNBE Ay@dzZ t Ay3d (S 3ISOSy Iy KSG &LIS Sgdidzy
regelingen die hier invulling aan moeten geven hebben niet geleid tot meer concurogntie

prestatie of keuzemogelijkhedermoor de gemeente. Het vinden van een balans tussen continuiteit
en vernieuwing in het sociaal domein zal hierbij centraal moeataan.

De richting die met de verzakelijking is meegege¥et versterken van de relatie tussen
doelstelling en subsididlijft gewenst Echter de uitwerking van de uitgangspunten zoals
voorgesteld in 2011 zijn niet altijdeer relevant Het valt da ook aan te bevelen de
uitgangspunten als leidraad te gebruiken voor het ontwikkelen van een nieuwe systematiek van
subsidieverlening die beter aansluit bij deidigewerkpraktijk hierbijdienen soortgelijke
ontwikkelingen bij andere overheidsorganisatiesvorden betrokken.
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1.

Inleiding

Artikel 213a van de gemeentewet schrijft voor dat het college periodiek onderzoek verricht naar de
doelmatigheid en doeltreffendheid van het door haar gevoerde bestuur. eladneeft aan dit

artikel invulling gegeven met déerordening onderzoek doelmatigheid en doeltreffendheid van het
door het college gevoerde bestuur van de gemeente Haarlem(2013/46923). Deze

verordening vormt de basis voor de 213a onderzoekeateigemeenteHaarlem.

In deverordening is vastgelegd dat het college de raad bij de programmabegroting informeert over
het onderwerp van de in heerop volgende jaar te verrichten 213a onderzoek(en). In de
Programmabegroting 2022021is de verzakelijking van de subsidiesystematiekétsvan de
onderwerpenvoor een 213a onderzoek aangekondig16/424751 p. 286287).

Onderliggend rapport is de eindrapportage van dit onderzoek.

1.1 Vraagstelling

Zoals de Haarlemse 213a verordenstgt, onderzoekt het college jaarlijks de doelmatigheid van
één of meerdere (onderdelen van) organisegienheden van de gemeente. Daarnaast onderzoekt
iTA2 2FFNIA21a RS R2StUNBFFSYRKSAR @ty SSy 27
impliceert dat 213a onderzoeken niet per definitie onderzoeken zijn die zich richten op zowel
vraagstukken van doelmatigheid als doeltreffendheid, maar ook onderzoeken kunnen zijn die
worden ingegeven vanuit één van beide perspectieven.

Onder doelmatigheid walt verstaan: de mate waarin de te realiseren prestaties en beoogde
maatschappelijke effecten en doelen worden gerealiseerd met een zo beperkt mogelijke inzet van
middelen, of met beschikbare middelen zo veel mogelijk resultaat wordt bereikt. Onder
doeltreffendheid wordt verstaan: de mate waarin de te realiseren prestaties en beoogde
maatschappelijke effecten en doelen van het beleid daadwerkelijk worden behaald.

Met betrekking tot het thema doelmatigheid valt bli¢ verzakelijking van de subsidiesystermlati

op te merken dat het ontwikkelen van een nieuwe, meer zakelijke, subsidiesystematiek tot doel
heeft gehad de beschikbare gelden doelmatig(er) in te zetten. De ontwikkeling van een nieuw
afwegings, toepassingsen verantwoordingskader als onderdeel vzt beleidskader
subsidiesystematiek is de operationalisering hiervan.

Allereerst moet het afwegingskader antwoord geven op de vraag of het instrument subsidie de
meest doelmatige manier is om de beleidsdoelstellingen te behalen. Daarnaast geeft het
toepassingskader antwoord op de vraag op welke manier het instrument subsidie doelmatig kan
worden ingezet voor het betreffende doel en de bijbehorende doelgroep. Als laatste is er het
verantwoordingskader dat antwoord moet geven op de vraag of de verleerngdie goed is
besteed (rechtmatig en doelmatig).

Deze doelmatigen rechtmatigheidsvraagstukken hebben primair betrekking op het proces van
toekennen van de subsidies. Een evaluatie naar de invoering van de verzakelijking, zoals
voorgesteld in het implerantatieplan(ziebijlage ) en zoals het 213a onderzoek is aangekondigd

in de programmabegroting, impliceert een onderzoek naar de invoering van een nieuwe werkwijze.
Het is dan ook van belang een onderscheid te maken in systeemvraagstukken en
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2012469231-BW-Nota-213a-verordening3.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2016/07-november/19:30/Programmabegroting-2017-2021/2016424751-2-Programmabegroting-2017-2021-1.pdf

resultaatvragstukken. Waarbij de eerste betrekking hebben op het volgen van vastgelegde
procedures en werkwijze en de resultaatvraagstukken betrekking hebben op het effect dat deze
veranderingen hebben gehad op onder andere: het toekennée kosten en het

maatsdappelijk effect van de verstrekte subsidies in Haarlem.

De Rkenkamercommissie verricbp het moment van schrijveal een onderzoek (binnen het

sociaal domein) naar de resultaat vraagstukken rondom de subsidiesgtstg in Haarlem (zie

paragraaf 13). Onderliggend onderzoeicht zich, mede ingegeven door de aankondiging tot

evaluatie,opded @ a0 SSYGNI I 3aidzl 1 Sye® DS3ASPSYy R2StYFGAIKSAR
inherent onderdeel uitmaken van de gewenste systeemverandewadsde verzakelijkingpeoogt,

valt een dergelijk onderzoek binnen de kaders die artikel 213a van de gemeentewet schetst en de

uitwerking in de plaatselijke verordening.

De doelstelling van het onderzoakdan ookals volgt aan de hand van het resultaat d
verzakelijking heeft gehad op de toekenning van subsidies de nieuwe subsidiesystematiek
evalueren. Wordtoormiddelvan de verzakelijking het instrument subsidies doelmatiger en
doeltreffender ingezet?

De resultaten van het onderzoek dienierzicht te geven in de mate waarin de in het beleidskader
subsidiesystematiek omschreven uitgangspunten zijn gerealiseerd en welk effect dit heeft gehad

op de verstrekking van subsidies in Haarlem. De eindrapportage bevat een huidige stand van zaken
met betrekking tot de wijze van subsidieverstrekking in Haarlem en vergelijkt deze met het
beleidskader subsidiesystematiek. De conclusies en aanbevelingen riitiiep eventuele

discrepanties tussen praktijk en het beleidskader en eventueel onvoorzieneegffigjdens de
implementatie van dit kader.

De hoofdvraag van het onderzoek luidt als volgt:

Heeft de invoering van een nieuwe subsidiesystematiek een verzakelijking teweeggebracht en wordt
het instrument subsidies doelmatiger en doeltreffender intieze

Ondersteunend aan bovenstaande hoofdvraagydende volgende deelvragen gehanteerd:

w Is voldaan aan de (interne) voorwaarden die geschetst zijn voor de verzakelijking (smart
formuleren, opdrachtgeverschap, subsidieproces, rolduidelijkheid, rolvasthaiteren
accounts, sturen op hoofdlijnen)? Zijn de doelen en prestaties voldoende SMART geformuleerd
en is hiermee de koppeling tussen doelstelling en verleende subsidie versterkt?

w Heeft het gebruik van het afwegingskader ertoe bijgedragen dat er egitietere afweging
wordt gemaakt over welk instrument het meest doelmatig kan worden ingezet om de
maatschappelijke doelstellingen te bereiken en wordt daarmee het instrument subsidies
bewuster ingezet?

w Heeft het hanteren van een toepassingskader ertggdulragen dat het sturingsprincipe is
verschoven van aanwijzing naar inschrijving en wordt daarmee invulling gegeven aan de
speerpunten sturen op prestatie, meerjarig sturen op prestaties en meer concurrentie op
prestaties?

w Is er sprake van een basisedtructuur aan organisaties en kan deze in stand worden gehouden
door het meerjarig sturen op prestaties om het leveren van min of meer constante prestaties te
kunnen garanderen?

w Heeft de verzakelijking geleid tot meer aanbieders van diensten, meer keorele gemeente
en kan zij zo meer gebruik maken van concurrentie?
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w Heeft de verhoging van de grens van het eerste arrangement van het verantwoordingskader
geleid tot de verwachte lastenverlichting?

w Is het verantwoord vertrouwen dat gegeven wordt bij deltenning van subsidies terecht?
Wordt het niet, of niet tijdig, leveren van de prestatie door de subsidieontvanger gemeld?

1.2 Verantwoording onderzoeksmethoden

Bovenstaande vragen zijn primair middels deskresearch beantwoord. Waarbij de relevante
beleidsdocmenten tussen 2008 en 2018 zijn onderzocht. Een overzicht van de onderzochte
documenten is terug te vinden liijlage 1

Naast deskresearch is informatie ingewonnen bij het subsidiebureau. Deze informatie betreft met
name de orde van grootten de gevolde procedure met betrekking tot het verstrekken van
subsidies.

De oplevering van het onderzoek stond gepland voor eind 2017, maar heeft vertraging opgelopen.
Dit vanwege een verlate aanvang en de extra inspanningen die nodig waren om het onderzoek te
kunnen relateren aan de ontwikkelingen (transformatie) van het sociaal domein. De raad is
hierover geinformeerd middels het Jaarverslag en Jaarrekening 2017.

1.3 RelatieRKGonderzoekEffectiviteit Welzijnssubsidies

Februari 2017 heeft dRekenkamercommiss{&KCknkele onderzoeksbureaus aangeschreven

met de vraag een offerte uit te brengen op een onderzoek naar de effectiviteit van de

welzijnssubsidies in Haarlem (2017/8407B)arin wordt aangegeven dad y RS € HppZIp YAt 2
subsidied S RS 3IASYSSydS I FFNISY 2FFENIA21a OSNAGNBlLGZ 2
gaat die de sociale basisinfrastructuur vormen. Het jaarlijks subsidiebedrag voor de individuele
2NBHFyAaliGASa GFNASSNI AY HnAnwmc besisigfragtructauvbwordtn 2 G € ¢
met name de realisatie van het beleidsdoel zelfredzaamheid bebogd

"Over de doeltreffendheid van het de subsidies wordt naar de mening van de rekenkamissiem
(nog) niet bevredigend gerapporteerd. Het is daardoor voor deegateraad moeilijk de
doeltreffendheid te beoordelen."

In mei 2017 is de raad per brief geinformeerd over het voornemen van de RKC een onderzoek te
verrichten naar de effectiviteit van welzijnssubsidies in Haar@® {/21415%. Aangegeven wordt

dat de RKC van mening is dat het belangrijk is, dat bij een dergelijke subsidiepimziahtwordt
geleverd in de effectiviteit van deze inzet. @iaraanbij te dragen heeft de RKC opdracht gegeven
tot het onderzoeken van de subsidiesystematiek en op basis van de bevindingen een uitvoerbare
evaluatiemethodiek te presenteren. Indien desutaten voldoende handvatten bieden, zal de
methodiek in de praktijk worden getoetst.

Binnen hetRKGonderzoekisdan ook een tweetal fasen te onderscheiden. Fase 1 wordt
gekenmerkt door het analyseren vaenaantal subsidietrajecten aan de hand vamee
beoordelingskader. Op basis van de bevindingen worden verbetermogelijkheden in kaart gebracht
om het proces van uitvraaganvraagverantwoording van subsidies te stroomlijnen met als doel de
evalueerbaarheid te bevorderen.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2018083675-RKC-Informatiebrief-over-Fase-2-onderzoek-effectiviteit-welzijnssubsidies.pdf

De tweede fase van het ondeek bestaat uit het toetsen van de verbetermogelijkheden in de
praktijk. Hierbij zal hesubsidietrajectvordendoorlopen en daarbij de inzichten uit fasevbrden
benut

Op 2 november 2017 heeft d@KChet college op de hoogte gesteld van de voortgany dia

onderzoek en verzocht tot medewerking voor het vervolgonderzg8k{/508244. In dit schrijven

w2 NR G | Iy 3 §ith& gegeghniigysoiiderzoek is gebleken dat in Haarlem de effectiviteit van
de subsidies met de huidige subsidiesystematiek waarschijnlijk niet (goed) te beooréelen is.
Daarmee is Haarlem niet uniek, goede voorbeelden van structingieht in de effectiviteit van
(welzijns) subsidies zijn nauwelijks beschikbaar. Centraal staat daarom voor de RKC de
ontwikkeling van een systematiek die het beoordelen van de effectiviteit mogelijk kan maken. In dit
schrijven wordt aangegeven dat derste fase van het onderzoek is afgerond en deze naar mening
van de RKC voldoende aanknopingspunten biedt om een praktijktoets (fase 2) uit te voeren.

In februari 2018 is de raad geinformeeD18/083719 over de afronding van de eerste fasmn

het onderzoekIn de eerste fase is aan de hand van een beoordelingskader vier subsidietrajecten
geandyseerd. Op basis van de bevindingen zijn verbetermogelijkheden in kaart gebracht om het
proces van uitvraaganvraagverantwoording van subsidies te stroomlijnen met als doel de
evalueerbaarheid te bevorderen. In het schrijven wordt aangegeven dat earzoeksbureau de
opdracht heeft gekregen te beginnen met fase 2, waarbij in samenwerking met de gemeentelijke
organisatie en twee subsidieontvangers de toepasbaarheid van het in fase 1 ontwikkelde
beoordelingskader onderzocht zal worden. Voor beide orggieis wordt een subsidietraject
R22NI 2LJSy @2t 23Sy a H&8eodggeiresuldetatiisSegh cazdeprnicbvdd Sm o &
subsidietraject en een toolbox voor betrokken medewetkérs

Zoals aangegeven bij de vraagstelling zijn de uitkomsten vaRK@inderzoeken onderliggend
rapport complementair aan elkaar, waarbij HRKGonderzoekzich primair richt op de ontwikkeling
van een nieuw beoordelingskadem de evalueerbaarheid te vergrotem het 213a onderzoek
zich richt op de evaluatie van de invoeriranwde nieuwe subsidiesystematiek

1.4 Orde van grootte

HetVerzamelbesluit vaststelling subsidies 2(@M11/145568 geeft een overzicht van de

vastgestelde subsidies over het jaar 2@1@ I y € p n dsHremitbifkydat@MaRefihStND
O0SUNBTFFSYRS 2 NJyp adzoaiARASa T A2y OSNBRGNB1G @2 2N
financiéle onderbouwing die bij dit besluit is opgenomen vallen de over 2010 verleende subsidies

gl y € pn oonderteSefdedh MBein Bridthl categorieén: (1) Wonen Welzijn

Gezondheid en Zorg (WWGZ2), (2) Jeugd Onderwijs en Sport (JOS) en (3) Economie en Cultuur (E&C).

5S @GSNK2dzRAYy3I (GdzaaSy RS OF G6§S3I2NRKRSSY >A3amiliven a @2t 3G Y
binnenJOS@:>0 Sy € o0Xo0o YAft22Sy oO0AYyYSYy 93/ oOomMmE:0 O

Sinds2014 publiceertle gemeente Haarlem 2 x per jaar (april en decemben openbaar
subsidieregister. Dit register is een actueel overzicht van de subsidies die door organisaties zijn
aangevraagd. In verband meé wet op de privacy mogen subsidies aan personen niet
gepubliceerd worden. Het meest recent gepubliceerde overzicht (december Rik)Apont de
volgende verdeling aan subsidies:
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2017592346-2-Bijlage-1-Brief-van-RKC-vervolgstap-onderzoek-Welzijnssubsidies.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2018083675-RKC-Informatiebrief-over-Fase-2-onderzoek-effectiviteit-welzijnssubsidies.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2011145568-BW-Nota-Verzamelbesluit-vaststellingen-subsidies-20102.pdf
https://www.haarlem.nl/bestandsopslag/bestanden/Subsidies_vergoedingen_en_leningen/Subsidieregister_december_2017.pdf

Subsidieregister december 2017 Voorlopig toegekend - % van Bedrag2017 % van

bedrag totaal totaal
1.1 Onderwijs en sport 7.784.581 4% 5.376.491 8%
1.2 Bevorderen zelfredzaamheid 57.530.575 33% 15.290.385 23%
1.3 Advies emndersteuning 7.902.067 4% 7.902.067 12%
2.1 Maatwerkvoorzieningen 772.758 0% 369.104 1%
2.2 Opvang en beschermd wonen 14.060.577 8% 13.711.832 20%
3.1 Werk 150.000 0% 150.000 0%
3.2 Inkomen 1.829.164 1% 677.689 1%
4.1 Duurzame stedelijkentwikkeling 1.708.588 1% 1.408.588 2%
4.2 Economie, toerisme en cultuur 80.552.403 46% 21.225.949 31%
5.1 Openbare ruimte en mobiliteit 657.594 0% 612.887 1%
5.3 Overige beheertaken 689.434 0% 211.074 0%
6.2 Gemeentelijk bestuur 670.829 0% 185.370 0%
6.3 Openbare orde en veiligheid 1.554.558 1% 585.553 1%
Totaal 175.863.128 100% 67.706.989 100%

Het voorlopig toegekend bedrag is inclusief de bedragen die op basis van meerjarenplannen
voorlopig zijn toegekend. Bedrag 2017 betreft het reeds beschikte bedrag in december. Vermeld
dient te worden dat de publicatie van het subsidieregister slechts emment opname betreft.
Echter, it bovenstaand overzicht valt af te leiden dat het zwaartepunt bij de subsidies ligt binnen
het programma 1, beleidsveld2 enprogramma 4beleidsveld 4.2. €geven de zware stpel die
deze programma’s/beleidsvelden drukken op het totaal aan subsidies in Haadbin,

onderliggend onderzoek zich specifiek op deze terreinen. Hiermee wordt het overgrote deel van de

in Haarlem verleende subsidies onderzocht.

1.5 Leeswijzer

Hoofdstuk2 bevat de conclusies en aanbevelingdnofdstuk 3 bevat eebheknopte samenvatting
van de onderzochte documenten en kan gelezen worden als een tijdslijmetamderzoek eme

verzakelijking.

De totstandkoming van de nieuwe subsidiesystematiek woitdengezet in deverschillende
bijlagen Onder andere wordt ingegaap de transitie in het sociaal domein en de uitgangspunten
die hier richting aan hebben gevede ontwikkelingen in het sociaal domeirordenbetrokken bij
analyse vanle wijze van subsieverstrekking in Haarlem.

Bijlage 7 betreft de momenteglevolgde lijn met betrekking tot verwerving van ondersteuning in
het sociaal domein vanaf 2018.

Bijlage 9Qaat in op de subsidies die worden verstrigkt behoeve van hetultuurbeleid.
In debijlages 1 t/m %ijn tekstvlakken opgenomen. In deze tekstvlakken worden de betreffende
documenten geanalyseerd en gerelateerd aanrgaandedocumenten De samenvaihg van deze

tekstblokken, de conclusigindt u terug in hoofdstuR. Afsluitend is een overzicht opgenomen van
onderzochte documenten en beantwoording van vragen door het Subsidiebureau.
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Conclusies

In de inleidings een zevental deelvragen opgeworpen welke de beantwoording van de hoofdvraag
ondersteunen. Uibnderliggend rapporkunnen de volgende conclusies worden getrokken:

w Is voldaan aan de (interne) voorwaarden die geschetst zijn voor de verzakelijking (smart
formuleren, opdrachtgeverschap, subsidieproces, rolduidelijkheid, rolvastheid, rouleren
accounts, sturen op hoofdlijnen)? Ziin de doelen en prestaties voldoende SMART geformuleerd
en is hiermee de koppeling tussen doelstelling en verleende subsidie véPsterk

Centraal uitgangspunt irde verzakelijking was het versterken van de koppeling tussen
gemeentelijke doelstelling en de verleende subsidie. In het nieuwe beleidskader uit 2011 is gesteld
dat doelstellingen SMART geformuleerd moestendeorom voor (heproces vanen de afweging

tot) subsidieverlening bruikbaar te zijn.

Met betrekking tot het sociaal domein valt op te merken dat gedurende het gehele proces van
verzakelijlen, en de transitie in het sociaal domejmeermaals aangegevesdat de doelen
onvoldoende SMART geformuleerd waren. Allereerst bij de toepassing van het afwegingskader op
de doelstellingen uit d®rogrammabegroting 2022016(2012). Nadat in d®rogrammabegroting
20132017vermeld is dat alle doelen en prestaties opnieuw zijn bekelewaar nodig
geherformuleerd zijn, is vervolgens eind 2013 in het kader van de verzakelijking wederom aan de
raad medegedeeld dat de effectindicatoren onvoldoende SMA&EnN Een jaar later (december
2014), bij het toetsen van de uitvoeringsnota op dbsidieverlening basisinfrastructuur, wordt
gesteld dat de maatschappelijke effecten, beleidsdoelstellireyede resultaten SMART (er) zijn
geformuleerd, maar in dprogrammabegroting een (te) hoog abstractieniveau hebhétwerking
hiervanvindtLJt I F G & Ay 1 RS NEté@rgijjiistégnRian dé tiidayipBndey del 1 Q &
beleidskader was dat er gestuurd wordt op de doelen zoals opgenomen in de begroting.

Bij de kaderstelling voor de basisinfrastructuur 2016 vveéeh kanteling plaats. Voor het eerst

wordt opgetekend dat de partners aangeven dat het vinden van SMART doelstellingen of zinnige
indicatoren moeilijk is in het sociaal dome@epleit wordt dan ook om tite gaan van vertrouwen

en eerdere ervaringen. Heollege neemt deze lijn overet strevenalle doelstellingen SMART te
formuleren wordt niet langer realistisch geacht.

Met betrekking tot de cultuursubsidies in Haarlem valt op te merken datbktiurbeleid

gekenmerkt wordt door stabiliteit in de @dstellingen tussen 2068020.Echter,de zeven
geformuleerde doelstellingen uit déultuurnota Haarlem 2013020zijn algemeen, niet meetbaar

of tijdsgebonden. Het zijn abstract geformuleerde doelstellingen welke een duidelijke koppeling
tussen prestatieen doelstelling in de weg staan. Kijkend naar de meerjarenafspraken, welke het
overgrote deel van het cultuurbudget beslaan, valt dan ook op dat de koppeling tussen doelstelling
en prestatie/subsidie zwak te noemen is.

Concluderend kan gesteld wordentdaet volledigvoldaanis aan de voorwaardeSMART
formuleren van doelen en prestaties. Daarnaast valt op te merken dat SMART als bijvoeglijk
naamwoord zowel wordt gebruikt bij het formuleren van doelen, prestaties, effectindicatoren als
prestatieindicatoren. Waarbij laats# twee genoemde onderdeel uitmaken van de M (meetbaar)
en dus niet op zichzelf SMART hoeven te Eigt.is daraan te bevelen primair de discussie te
beperken tot de vraag afoelstellingen en prestatieSMART zijn
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Voor het versterken van de koppeling tussen de verleende subsidie en de gemeentelijke
doelstelling kan het SMART formuleren van doelen en prestaties een middel zijn. Echter, de
ervaringen in het sociaal domein laten zien dat met name de indicatoren (fieesif
effectindicatoren) nog te wensen over laten, en wellicht nooit (vollediéglading kunnen dekken
De koppeling tussen subsidie en gemeentelijke doelstetlinglan ook op andere manieren
kunnenworden aangetoond. Het is dan ook aan te bevelenlgewler instrumentarium hiervoor
te ontwikkelen.De uitkomsten van heRK@nderzoekkunnen hier handvatten voor bieden.

Voorts valt op te merken dat de doelen uit de programmabegroting soms als te abstract worden

ervaren en uitwerking in kaderstellend® G Q& y2RA3 A& 2Y 6SNJolFN GS T A
subsidierelaties. Welke doelen er gehanteerd worden in de afweging tot subsidiéren of niet, uit de

PNE ANJ YY I 06 S3INE i A yshietduBelije. BijfdSmeBrargrafiprakes rhet culturele

instdlingen valt op dat verwezen wordt naar de betreffende beleidsnota in plaats van de

doelstellingen zoals opgenomen in de begroti@gconcludeerd kan worden dat niet altijd

duidelijk is waar de doelstellingen zijn opgenomen waar de gemeente met de sublsitieeop

stuurt. Eenduidige opname van de doelstellingen in de programmabegroting, zoals voorggsteld

de verzakelijking, ontbreekt.

Opdrachtgeverschap: rolduidelijkheid, rolvastid en sturen op hoofdlijnen

Het verteteren van het opdrachtgeverschadeeft, naast het SMART formuleren van

doelstellingen, ook betrekking op de rolverhouding tussen gemeente en gesubsidieerde partij.

Waarbij voor de gemeente een regierol wordt voorzien. Onderdeel van deze rol is het regisseren op
hoofdlijnen gebaseerd ogewenste maatschappelijke effecten en bijbehorende doelstellingen.

Ofwel een scheiding tussen hetdt' (geformuleerd door de gemeente) en dede' (geformuleerd

door de partner)AangegeverwordtR I G SSy W2 LISy dzZA GONF I 3Q KASNDAZS K¢

De gavenstescherpe scheiding in rollgraktin de praktijk anders uit. Zo zijn de nieuwe doelen en

effecten voor het sociaal domein en de transitie varbdsisnfrastructuur (2013) tot stand

gekomen via subsidiedialogen met partners in de stad. In hoeverre deze dialogen invioed hebben

gehad op heformulerenvarhetWg I G Q @+t 4G 2L) 6l arAa @y RS 3ASNI I RLIX
28t glrftd 2L 0SS YSNYI Sy RIG RS dzA G 3 ySadodegri Sy Wi St 1
elkaarn een prominente rohebben gekregeim de invulling van de basisinftauctuur en

bijbehorende doelen.

In de uitvoeringsnota (2014) en de bijbehorende werkwijze (stappenplan) valt op dat

WHNI I 3GSNY SyyAy3aQ g2NRG ASoNHzA G 2Y FYoidStAaal SSy
geen invulling gegeven aan delgordeljkheid die verondesteld wordt in de verzakelijkte

subsidiesystematiefde gemeente bepaalt ‘wat' zij wil bereiken, de partner geeft aan 'hoe’ zij hier

aan bijdraagt) Een vergelijkbaar beeld volgt ook uitkiederstelling voor de basisinfrastructuur

20162020(2015) en de regionale en lokale verwervingsstrategie sociaal domein (2017).

Met betrekking tot de cultuursubsidies valt op te merken dat op basis van de onderzochte
informatie niet met zekerheid gesteld kan worden op welke wijze de subsidie wargepast
(toepassingskader). Meest voor de hand liggend hierbij is een gesloten inschrijving, gegeven de
meeste culturele instellingen accommodatiegebonden Hjerbij blijft onvoldoendeduidelijk hoe

de gesubsidieerde instellingijdraagt aarwelkegemeentelijke doelstelling.

Concluderend kan gesteld worden dat de rolverhouding tussen gemeente en gesubsidieerde partij
bij zowel de culturele als sociale subsidies niet altijd eendwidlischerp gescheiders. Waarbij

het vaak atbreekt aan inzicht op welke doelstellingen er gestuurd wordt. Aaruitgangspunt
verbeteren van opdrachtgeverschap wordt dan ook onvoldoengallinggegeven.
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Rouleren accounts

Er is geen actief beleid voor het rouleren van accoubésarbij kan opgmerktworden dat ten tijde

van het opleveren van het nieuwe beleidskader diverse medewerkers voor langere tijd op hetzelfde
account werkzaam waren. Door pensionering en personeelswisselingen is deze situatie gewijzigd.

w Heeft het gebruik van het afwegiskader ertoe bijgedragen dat er een explicietere afweging
wordt gemaakt over welk instrument het meest doelmatig kan worden ingezet om de
maatschappelijke doelstellingen te bereiken en wordt daarmee het instrument subsidies
bewuster ingezet?

Toepassingan het afwegingskader op d&rogrammabegroting 20:2016(2012) heeft geleidot
de conclusie dat het juiste instrumewerd toegepast. Waarbij nadrukkelijk de kanttekening is
gemaakt dat de doelen onvoldoende SMARIFen Bij het opnieuw bekijken van deelen en
prestaties voor dé’rogrammabegroting 2022017en het herformuleren hiervan valt op dat alle
prestaties zijn geformuleerd met een actieve vorm waaruit blijat de gemeente doet.

Bij het beoordelen van de inzet voor de ontwikkeling van desbdsastructuur (2013) is het
afwegingskaders uitgebreid metfuriteria die de uitgangspunten uit de verzakelijking koppelen
aan de leidende patronen uBamen voor elkaar

Uit het transitieplan specialistische ondersteuning (2013) \exgtstrategiewaarinwordt
gesproken over verwerving en inkoop, waarbij niet duidelijk is of het afwegingshatayebruikt
is. De vraagof inkoophier de meest geéigende wijze van verwerving is lijibeantwoord

In deverwervingsstrategie sociaal dometfi142015(2014)wordt gesteld de bestaande
technieken van bekostigirtg continueen om rust te brengen in de bekostigingsrelaties om zo
innovatie en kwaliteitsverbetering te bevorderen. De status batreft wijze vanverwerving
wordt hiermee bestendigd.

Ook uit deregionale verwervingsstrategie sociaal domein Kenneme20ii7) volgt dat voor de
basisinfrastructuur een populatiebekostiging galdde vorm van een subsidie. Dit maakt dat
hetgeen lokaal verworven wotgber definitievia subsidie wordbekostigd. Wat hierbij het leidend
patroon is blijft onduidelijk. Worden er subsidies verstrekidat de betreffende
ondersteuningsvorm zich bevindt in de algemeen toegankelijke voorzieritfi@fesmdat het
instrument subsidies het meest geéigende instrumisim de gemeentelijke doelstelling te
bereiken? Tegelijkertijd rijst de vraag of inkoop de meest ge€igende manier is om specialistische
ondersteuning te verwerven. De onderbouwing voor deze keuzes wordt in de betreffende
documenten niet gegeven, waardoonduidelijk blijft of er gebruik igemaakt van het
afwegingskader.

Concluderend kan gesteld worden dwtt afwegingskadegnkel expliciets toegepast op de
Programmabegroting 2023017, waarbijdefinitief uitsluitsel over de vraag of het juiste

instrument is toegepast niet kon worden gegeven omdat de doelstellingen onvoldoende SMART
geformuleerd warenln het verdere proces van verzakelijkieig de transitie in het sociaal domein
valt, op basis van de onderzochte documentaigt opte maken of het afiegingskader is gebruikt
en het instrument subsidies bewust(er) is ingezet. Wel valt op te merken dat het gebruik van het
instrument subsidieinnen het sociaal domeisamenvalt met de ondersteuningsvormen welke

tot de basisinfrastructuur worden gerekend.
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Binnen de cultuursubsidies dragen de meerjarenafspraken bij aan het doel een gevarieerd aanbod
van cultuur in Haarlem. De twee bijbehorende prestaties betreffen beide het verlenen van
subsidie: voor het behoud van de basisinfrastructuur (verder nigpemfceerd wat hiertoe

behoort en wat niet) en het subsidiéren van culturele projecten via het Cultuurstimuleringsfonds.
Er wordt hier eveneengeen antwoord gegeven ape vraagn hoeverre het afwegingskader higy
gebruikt isen of het instrument subdies hier bewuger) wordt ingezet

w Heeft het hanteren van een toepassingskader ertoe bijgedragen dat het sturingsprincipe is
verschoven van aanwijzing naar inschrijving en wordt daarmee invulling gegeven aan de
speerpunten sturen op prestatie, meerjarig sturen op prestaties en meer conmtigrep

prestaties?

Open inschrijving

Zoals aangegeven in het beleidskader leidt het uitgangspunt meer sturen op prestaties tot de wens
ISONMzA |l S YISy @ly W2LISy AYyaOKNA2@AY3IQ 63INRBOGS ¢
uit Samen voor elkaar: de eerste uitvoeringsbesluiten bichesters van de nieuwe sociale

infrastructuur(2013) volgt de wens gebruik te maken van een uitvraag op maatschappelijk aanbod

waarbij organisaties activiteiten aan kunnen bieden.

hill 6S YSNJ Sy @rtd RIFIG Fy KSO lgiSehlidefearstW2 ISy Ay 2
niet omdat men de huidige subsidierelaties moest respecteren op basis van de AWB (2013),

vervolgensiet omdat de kennis en kunde van de bestaande partners in het licht van de transitie

van het sociaal domein belangrijker werd geladhnhet realiserenvas Sy W2 LIS 201dyA G NI + 3
VervolgenkreegA y KSiG {F RSNJ @y RS yASdzwS 1T 2NHGF{1{SY RAS
f Iy Pofoyitdit@verK SG IS0 NHzA { O y201R)$ hét BelelfsKadatzaanggdelen 3 Q

dat er kvaliteitseisen gesteld kunnen worden om te vermijden dat een zorgvuldig opgebouwde

situatie bij een open uitvraagerdwijnt. Van deze mogelijkheidggen gebruik is genat.

Bij de uitvraag voor de basisinfrastructuur 2016 wordt wederom aangegevenetatiever

doorgaat met de bestaande partnefiadien de inzet als positief wordt beoordegdl 5SS W2 LISy
dzA (i @ Ndellsgeéed ddelzop zich meer, het gaat er om de beste inzet te krijgen om de doelen en
effecten van de gemeente te bereiken. Met goed optitgeverschapruimte voor innovatie en de
mogelijkhéd te stoppen met bestaande partnemsoet hier invulling aan worden gegevéran het

in de markt zetten van een subsidietendeirigle onderzochte periodgeen sprake geweest.
Geconcludeerd kan wordenda KS (G St SYSy (i nid¢tasigiSeslisdergriniddnieedd JA y 3 Q
ook nietmeerals wenslijk toekomstbeeld wordt gezien.

De cultuursubsidies betreffen voornamelijk subsidies aan accommodatiegebonden instellingen
waarbij gesloten inschrijving de voerkr geniet.Dit komt overeen met de huidigaraktijk.
Daarnaastvorden er sinds 2017 meerjarige afspraken met culturele instellingen gemaakt, welke
het overgrote deel van het subsidiebudget binrtet cultuur domeinomvatten.

Concurrentie

Het doel van d&LIS y A Y & WK dedmdgdlikiyel ©reéraneer gebruikte kunnenmaken
van concurrentieln het proces van verzakeljik zijn eralternatievenzichtbaarwaarmee
geprobeerd wordt invulling te geven adit doel

De raadis, mede vanwge de onrust onder bestaangeartners (voelden zich overvallen) en het feit
dat zij niet van te voren ingelicht was over de communicatie naar partnetsakkoord gegaan

met procesvoorstel tot afbouw van de subsidierelatieaarmeekondende vrijvallerde middelen
niet aangewend worden als dekking voor innovaties in de basisinfrastructuur @0b8jstond
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een nieuwe werkelijkheid waarop is voortgebouwekt Idollegeachtte het niet mogelijk eerder dan
2014 in te zetten op innovatie. Bestaande partnergévraagd innovaties op te nemen in hun
bestaande prestatieplannen. In de verwevingsstrategie sociaal domein (2014) wordt gesteld dat in
2015 de uitvraag nog naar huidige aanbieders zal worden gestuurd, maar vanaf 2018 het
ideaalbeeld is dat bewust ruimgecreéerd wordt voor nieuwe aanbieders.

In 2013 is een innovatieregeling in het leven geroeparinnovaties in het sociaal domein
mogelijk te maken. Daarnaastdanpartners gevraagd zich in te zetten voor innovatie en
kwaliteitsverbetering binnen hdiestaande aanbod (2014). Het toont de spanning tussen het
aangaan van meerjarige afsprakeraarvan wordt gesteld dat zij partnerschap en innovatie
stimuleren en het gebruik kunnen maken van de aanbieding van een andere partij.

Het instellen van een irmvatiebudget (2015) moest innovatie binnen de basisinfrastructuur
(verder) bevorderen. Daarbij is nadrukkelijk aangegeverodastructureel te worden euitruil

moet plaats vindemet bestaand aanbod-et innovatiebudgets gering is ten opzichte van het
totale subsididedragbinnen de basisinfrastructuum de onderzochte periodis ergeen enkel
initiatief geweest dat dermate ver ontwikkeld is dat uitruil met het bestaand aanbod mogelijk is
Hetisdan ookde vraag in hoeverre het innovatiebudget daadwerkelijk bijdraagt aan innovatie in
de basisinfrastructuur emormgeeftaan het speerpunt concurrentie op prestaties.

Geconcludeerd kan worden dat indien de inzet van een partner als goed wordt beoordegelener
mogelijkheid is voor de gemeente om gebruik te maken van concurrentie, de uitvraag wordt
immers enkel naar de betreffende partner gestuurdhoeverre bij de beoordeling van de inzet

van een partner ook gekeken wordt naar de inzet die een ander@@ahntad kunnen leveren, of er
gebruik wordt gemaakt van benchmark/ervaringen bij andere gemeenten is hier niet onderzocht.
Eenbeperktere vorm varmoncurrentie op prestatie is het gebruik maken van het innovatiebudget
om uitruil met het bestaande aanbod melijk te maken, dit heeft echter tot op heden niet tot

uitruil enmeer concurrentie geleid.

Meerjarig sturen

In het beleidskadestaatK S dzA G 3 yIa Lddzy i WY S S NBsthkeleBWaarSij a G dzZNBSy
aangegeven wordt dat er voor maximaal 4 jasegiatiecontacten kunnen worden aangegaan. Er

wordt niet onderbouwdwaarom er is gekozen voor meerjarig sturen en waarom uitgegaan wordt

van maximaal 4 jaar, anders dan het nodig kan zijmaarjarige afspraken te maken om de

doelstellingen te halen.

Met betrekking tot het sociaal domein kan gesteld worden dataver te kunnen gaan tot het
maken van meerjarige afspraken voor de basisinfrastructleihestaande subsidierelaties
moestenworden afgebouwd/opgezegdmmers er was geefinanciéle ruimte omeen nieuwe
sociale infrastructuur op te bouwemaast de bestaande relaties.

Bij de transitie van het sociaal domein en de ontwikkeling van een nieuwe sociale infrastructuur
(2013)wordt aangegevedat het opzeggen en afbouwen van de reeds bestaande subsidierelaties
kan leiden tot onrust en onzekerheid bij de bestaande partnersyvbletstel tot gefaseerde

afbouw van de subsidierelaties met beéindiging in 2017, genoot onvoldoende steun bij de raad.

Consequentie hiervan is dat de bestaande subsidierelaties verlengd zijn tot 1 julV2g@drha

voor de periode 1 juli 2014 t/m 2015 mtverk toegepast ifmede vanwege dAWB middels het
individueel beoordelen van de prestatieplannen per organisatie, en de organisatie op de hoogte te
stellen van de tijdelijkheid van de subsidies (afloop eind 2@&grmeekonvanaf 2016 het

gewenste vije speelveld om nieuwe afspraken te kunnen makemden gerealiseerd
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Uit desubsidies basisinfrastructuur 20(@)14) volgt dat het college @ogmaals/oor kiest met de
bestaande partnerdoor te gaan voor een langere periode (t/m 2020) mits de ialepositief
wordt beoordeeld.

Samenvattend kan geconcludeerd worden Hétsubsidiezerleningin het sociaal domein gebruik
wordt gemaakt van de mogelijkheid tot het meerjarig sturen op prestaties. Wel valt op dat de
bestaande subsidieafspraken meermaals zijn verlengd. Allereerategaaeen ordentelijke

I F02dz6 X OSNW2t ISy a3 ddr fetielibudRaEh keisleOkinid®® periddg” R A Y
van verzakelijking wordt dan ook meer gekenmerkt door het meermaals verlengen van de
bestaandeafsprakensoms met deels andere inzet) dan loe¢éren van eenrije speelveld/oor

het maken vamieuwemeerarige afspréaen

De verstrekking van cultuursubsidies laat een soortgelijk beeld zien. De bestaande relaties zijn
meermaals verlengd, waarbij in 2017 meerjarige afspraken met culturele instellingen zijn gemaakt
voor de periode tot en met 202@e eerdermangekondigdéussentijdse evaluatie is komen te
vervallen ingegeven door de reeds doorgevoerde bezuinigingen.

w Is er sprake van een basisinfrastructuur aan organisaties en kan deze in stand worden gehouden
door het meerjarig sturen op prestaties om hetégen van min of meer constante prestaties te
kunnen garanderen?

In de startnotitie tot verzakelijking van de subsidierelaties (2011) wordt gesteld dat er gezocht
moet worden naar een evenwicht tussen de benodigde continuiteit en flexibiliteit. Eenvsytidé
waalbij sprake is van een basisinfrastructuur en flexibele inzet van middelen voor activiteiten en
projecten. In de loop van 2012 wordt aangegeven dat er nagedacht wordt of het wenselijk is een
basisinfrastructuur te benoemen inclusief functies eaducten die nodig zijn om de gemeerijied
doelstellingen te behalen.

Momentum krijgt de term basisinfrastructuur echter pas helemaal in het licht van de

decentralisaties en de transitie van het sociaal domein. De uitgangspuntelof®.0(2011) en

Sanen voor elkaaf2012) worden gekoppeld aan verschillende niveaus van ondersteuning waarvan

RS o0l aAaAryFNI aidNHzOG dzdzN) 8MBDSPEY RS 4 OS WEHRBENEHS S RKRKEY VRS )
basisinfrastructuur.

In de notaSamen voor elkag?011) wordt noggesproken over het inkopen of subsidiéren van
voorzieningen in de basisinfrastructuur. In het kader van de afbouw van de subsidierelaties (2013)
en de opbouw van de nieuwe basisinfrastructuur wordt enkel gesproken over subsidies bij deze
ondersteuningsvormBij desubsidieverstrekking basisinfrastructy@014) wordt enkel nog

gesproken over het verlenen van subsidies om de vernieuwing in de basisinfrastructuuevorm t
geven. Hierbijvordt aangegeven dat de uitvraag van het specialistisch aanbod en de
basisnfrastructuur nog gescheiden blijven, medanwegede wijze van verwerving (subsidie vs.
inkoop).

Uit deverwervingsstrategie sociaal domein na 2@2614) volgt het ideaalbeeld voor 2018 waarin

de verzakelijkte subsidiesystemeltiis ontwikkeld tot eeverzakelijkte verwervingsstragge voor

het hele social domein.In deverwervingsstrategie sociaal domein voor 2¢2816) wordt

gebroken met dit ideaalbeeld en wederom de lijn van scheiding van verwerving gewdigd
zorglandschajpp basis van geografische kenmerken ingedeeld. De basisinfrastructuur is een vorm
van lokaal georganiseerde ondersteuning waarvoor subsidie het rpassende

bekostigingsmodel is. Bij de wijziging van de prograrmdaling (2017) heeft de opbouw van het
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samengevoegdh één beleidsveld.

Concluderend kan gesteld worden dat Haarlem een basisinfrastructuur heeft in het sociaal domein
welke in stand wordt gehouden viaubsidiéring Centraal binnen de basisinfrastructuur staan de
uitgangspunterdie leidend zijn geweest bij deansformatie Kijkend naar voorgaande deelvragen

valt op te maken dat er een constant aanbod van partners is geweest over de afgelopen jaren en de
prestaties in samenspraak met de gemeente (deels) zijn ga@sg®m invulling te geven aan de

lokale uitgangspunten voor deansformatie

In het licht van voorgaande deelvraag, met betrekking tot het hanteren van het toepassingskader,
kan opgemerkt worden dat er spanning bestaat tussen hetandhoudervan een

basisinfrastructuur en de uitgangspunten die volgen uit het toepassingskader (concurrentie, open
inschrijving). Kijkend naar de transitie in het sociaal domein valt op te merken dat met name het in
stand houden van de bestaande relaties de afgelopen jpremiteit heeft gekregen

Met betrekking tot de cultuursubsidies valt op dat de basisinfrastructuur hier niet wordt
gespecificeerd. Wel wordt vermeld dat de meerjarige afspraken gemaakt zijn met instellingen in de
basisinfrastructuur en dat deze hiermaestand gehouden kan worden. Of deze 13 afspraken de
gehele culturele basisinfrastructuur omvatten blijkt niet uit de bestudeerde documenten. Een
oordeel over de vraag of de basisinfrastructuur in stand gehouden kan worden binnen het
cultuurbeleid $ danook nietonomstotelijk te gegeven

w Heeft de verzakelijking geleid tot meer aanbieders van diensten, meer keuze voor de gemeente
en kan zij zo meer gebruik maken van concurrentie?

Zoalsin deze conclusieeedsaangegevezijn demogelijkhedergebruikte kunnen maken van
concurrentiebinnen het sociaal domein beperigewees}. Daarbij valt op te merken dat de
uitvragen voor ondersteuning binnen het sociaal domein enkel gericht zijn geweest op de
bestaande partners.

Met betrekkirg tot de cultuursubsidies kan gesteld worden dat het merendeel hiervan
accommodatiegebonden is en het gebruik van concurrentie hier dus per definitie niet mogelijk is.

Concluderend kan gesteld worden dat de verzakelijking niet lysddidtot meer aanbéders van
diensten ofeen ruimerekeuzeuit prestatiesvoor de gemeente.

w Heeft de verhoging van de grens van het eerste arrangement van het verantwoordingskader
geleid tot de verwachte lastenverlichting?

Het kwantificeren van de lastenverlichting is igstmaar moet per definitie aanwezig zijn gezien er
meer subsidieontvangers geen verantwoording hoeven in te dienen en de gemeente minder
vaststellingsverzoeken hoeft te beantwoordép basis van het subsidieregister uit december
2017 kan worden opgemaaliat 343van de 576 verleende subsidies binnen het eerste
arrangement vallen en dus direct kunnen worden vastgesteld. Dat betekent dat8@érvan de
subsidies geen verantwoording achteraf nodidisze60%vertegenwoordigdeen totale waarde
gy NInMoemwat gelijk staat aar 4% van het totaal voor 2017 toegekende
subsidiebedrag.
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Kijkend naar de totale 'waarde' van de verschillende arrangementen ligt het zwaartepunt binnen
het 3e arrangemend & dzo & A R A BA00Le dzzp an Sleirkavsm erhet 4e arrangement

0 & dzo & A RA S ameiy5% Gezamenlik ventegénwoordigen deagee arrangementerd®4%

van de waardeande HaarlemsesubsidiestromenVanuit het oogpunt van lastenverlichting en
risicogericht verantworlen is de extra aandacht die aan de verantwoording in het 3e en 4e
arrangement gegeven wotde verklaren.

w Is het verantwoord vertrouwen dat gegeven wordt bij de toekenning van subsidies terecht?
Wordt het niet, of niet tijdig, leveren van de prestatieor de subsidieontvanger gemeld?

Het niet of niet tijdig doorgaan van een project of activiteit wordt bijna altijd gemeld. Indien dit
niet het geval is wordt het vastgesteld bij de verantwoording.

Indien iemand opzettelijk handelt tegen de voorwaardemm misbruik te maken van de subsidie,
wordt dit niet uit zichzelf gemeld. Na vaststelling variadraad Misbruik en oneigenlijk gebruik
(2012 is misbruik niet vastgesteld. ®ordt geensteekprod op ingediende verantwoordingen
uitgevoerd, maar webp subsidies die direct worden vastgestdlgze genieten, gezien de gering
massa geen prioriteit van het Subsidiebureau.

Gegeven de geringe steekproeven die worden gedaanniet met zekerheid worden gesteld dat
het verantwoord vertrouwen van waaruite subsidies verleend worden terecht is. Daarbij kan
opgemerkt worden dat er risiegestuurd gehandeld wordt, waarbij de grootte van het
subsidiebedrag bepalend is.

Hoofdvraag

w Heeft de invoering van een nieuwe subsidiesystematiekveemakelijking teweeqggebracht en
wordt het instrument subsidies doelmatiger en doeltreffender ingezet?

Kijkend naar de uitgangspunten zoals verwoord bij de verzakelijking van de subsidiesystematiek
valt op dat aan veel van deze punten moment@elg) geen of onvoldoendeinvulling wordt
gegeven.

Zo valt op te merken dat aan de voorwaarde tot SMART farenlvan doelstellingen nog niet
(voldoende) wordt voldaan. Daarlsign gesteld worderdat bij veel doelstellingen waarschijnlijk

niet (geheel)mogelijk is. Achterliggende ratio voor het SMART formuleréetiversterken vamle
koppeling tussen de subs@den de gemeentelijke doelstelling. Het is dan ook aan te bewvetete

kijken of er andere mogelijkheden zijn om de koppeling tussen doelstelling en verleende subsidie te
versterken De uitkomsten van het RKihderzoek kunnen hiervoor handvatten bieden.

Onderdeel van de verzakelijking is rolduidelijkheid;eastheid. In het proces van verzakelijken

valt op dat gemeente en partners intensief met elkaar samenwerken om te komen tot nieuwe
afspraken. In het licht van de onzekerheid rondom de nieuwe takedelgemeente toebedeeld

kreeg in het sociaal domein is deze samenwerking te verklaren. Immers de meeste kennis en kunde
op de betreffende beleidsterreinen ligt niet bij de gemeenédfmaar bij de uitvoerende partners.

Het is dan ook de vraag in hoevehet uitgangspunt van strikt gescheidesilen waarbij de

gemeentehet 'wat' bepaald en de partner dade' de meest wenselijk iDaarbij dient vermeld te

worden dat er ten opzichte van voorgaande jaren momenteel relatieve rust in het sociaal domein
heerstwaardoor nagedacht kan gaan worden of er een voldoende stabiele situatie is ontstaan
waarbij de gemeente zich terug kan trekkegibhet bepalen van daoe.
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Toepassing van het afwegingskader moest leiden tot het expliciet(er) maken van de afweging of het
verlenen van subsidies de meest doelmatige wijze is voor het bereiken van de gemeentelijke
doelstelling. Geconcludeerd kan worden dat het toepassingskader amper is gebruikt om de
transitie van het sociaal domein vorm te geven. Vanuit het opsplitsen vazohglandschap in een
drietal segmenten wordt de ondersteuning die zich lokaal bevind per definiteubisidiéring
verworven. Alle lokale ondersteuningsvormen die vrij toegankelijk zijn en zich richten op het meer
zelfredzaam maken van de burger wordggschaard onder de basisinfrastructuur. Of dit ook het
meest doelmatige middel @m de doelstellingen te bereiken blijft onduidelijk.

Bij de cultuursubsidies bestaat een soortgelijk beeld. De overgrote meerderheid van de verleende
subsidie betreft het odersteunen van een aantal instellingen die geschaard worden onder de
basisinfrastructuur. Echter een definitie van deze basisinfrastructuur ontbreekt, almede zicht in de
afweging tot het gebruik van het instrument subsidies.

Daarnaast valt op dat de mogjeheden gebruik te kunnen maken van concurrentie beperkt zijn.

| SG StSYSyid W2LSy dzA G ONI I 3Q A énbifinerthét sa@iaNB | f A & SSNR
domeinlijken onvoldoende te zijn geweesnhoechte concurrentie mogelijk te makewel zijn

bestaande partners gevraagatcent verschuivingen aan te brengétet is dan ook de vraag of het

instrument subsidies op edrewustae wijze wordt ingezet dan voor de verzakelijking. Gegeven de

zeer beperkte vormen van concurrentie is een vergelijking/beoandalp doelmatigheid van de
huidigegesubsidieerde partten opzichte van een eventuele concurreniget te gevenDe

cultuursubsidies worden gedomineerd door subsidies die ten doel hebben geselecteerde

instellingen te ondersteunen en behouden, welke veelal accommodatie gebonden zijn waardoor
concurrentie per definitie niet mogelijk is.

Aan het uitgangspunt meerjayite sturen op presties wordtwel invulling gegevertiet
uitgangspunt igechter ingegeven vanuit de gedaeltat indien een prestatiecontract afloopt er
een vrij speelveld ontstaatoor nieuwe aanbiederdn het licht van de transitie van het sociaal
domeinvalt op dat enkel de bestaande partnémseermaalspevraagd zijn een bijdrage te leveren
aan de doelstellingen van de gemeerd®. wordt er meerjarig gestuurd, ma@rer geen vrije
speelveldgecreéerd

Samenvattend kan gesteld worden dat veel uitgspunten uit de verzakelijking niet zijn

gerealiseerd en dat het instrument subsidies slechts beperkt doelmatiger wordt ingezet dan voor
de verzakelijking. Daarbij dient opgemerkt te worden dat het niet vanzelfsprekend is dat de in 2011
geformuleerde uitgagspunten momenteahog relevantzijn.

Zo heeft voortschrijdend inziclerrtoe geleid dat het ideaal van een SMART geformuleerde
doelstelling niet altijdverkbaaris. Het ontwikkelen van alternatieven om in lijn met de

verzakelijking de link tussen subsidin doelstelling te versterken is dan ook gewenst.

Ook binnen de cultuursubsidies behoeft de link tussen subsidie en doelstelling extra aandacht. De
doelstellingen van het cultuurbeleid zijn breed en algemeen gedefinieerd waardoor niet inzichtelijk
wordt hoe de subsidies aan de verschillende instellingen bijdragen aan het beleid. Met name
binnen de cultuursubsidies is de spanning zichtbaar tussen het bieden van continuiteit in
ondersteuning zonder terug te vallen in het 'eens subsidie is altijd subdiaie/erhouding

gemeenteen gesubsidieerde parig minder zakelijk en er is geen impuls tot innovatie. Gegeven de
aard van de subsididikt dit onvermijdelijk

Daarnaastalt op te merken dat het proces van verzakelijken kegdurigproces is gewees
waarbij tussentijdse ontwikkelingen een grote impact hebben gehad op de wijzibaidiéringn
Haarlem. Waar de verzakelijking in 2010 werd aangekondigd, in 2011 geconcretiseerd, en de
verwachtingwerd uitgesproken dat alle subsidiéaties in 2016 an de nieuwe systematiek zouden
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voldoen isin 2018 zichtbaar dat veel van de uitgangspunten (nog) niet zijn gerealiseerd of zijn
ingehaald door voortschrijdend inzi¢hestuurlijke prioriteit. De verzakelijking sd&n
systeenverandering is danok slechs beperkt gerealiseerd

Voorts valt op te merken dat er bij densitie entransformatie van het sociaal domein prioriteit is
gegeven aan zorgcontinuiteit en een zachte landing. Bestuurdijka®rgekozen deze
uitgangspunten (tijdelijR) te laten prevaleren over zaken als concurrentie en nieuwe aanbieders.
Deze keuze is expliciet gemadkt er meerrustin het sociaal domein jgle continuiteit van zorg is
geborgd en er geen sprake meer is van een bezuinigingstaakstelling, kan een afwedeg w
gemaakt ofen zo ja hogconcurrentie in het zorglandschap gewenst is.

De richting die met de verzakelijking is meegegeven, het versterken van de relatie tussen
doelstelling en subsidie, is er een die momenteel nog relevant is. Echter de uitweakirig
uitgangspunten zoals voorgesteld in 2011 zijn dit niet meer altijd. Het valt dan ook aan te bevelen
de uitgangspunten als leidraad te gebruiken voor het ontwikkelen van een nieuwe systematiek van
subsidieverlening die beter aansluit bij de huidigerkpraktijk, hierbij dienen soortgelijke
ontwikkelingen bij andere overheidsorganisaties te worden betrokken.
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Tijdlijn

Onderstaande samenvatting is een beknopte weergave van de momenten tussen 2011 en 2018
welke van invloed zijn geweest op de manien gabsidieverlening in Haarlem. Voor een
uitgebreidere uiteenzetting en analyse per document/moment wordt verwezen naéijldgen

3.1 Verzakelijking (201€2011)

De verzakelijking vindt haar oorsprong in het coalitieakkoord ZII! enbestaat, onder andere,
uit de volgende elementen:

w Het versterken van de relatie tussen subsidiegemeentelijkedoelstelling
w Het beoordelen van subsidieaanvragen middels eetepa procedure

De verzakelijking is voorafgegaan door een bezuinigingsopgave en had mede tot doel de hierbij
gerealiseerde bezuinigen te borgen. De taakstelling die hierbij is opgeld§d)(is, voorafgaand

aan deoplevering varhet nieuwe beleidskade gehaald.

In de startnotiie tot verzakelijking wordt opgetekend dat bestaande verplichtingen het proces van
verzakelijken kunnen beinvioeden. Deze constatering geeft aanleiding tot het ontwikkelen van een
implementatiepanvoor het invoeren vakle niewe subsidiesystematiek.

Het nieuwe beleidskader subsidiesystematiek (de verzakelijking) bestaat uit een afwegingskader,
toepassingskader, verantwoordingskader en uitvoeringskaskeiren op prestaties, meerjarig
sturen op prestaties en concurrentie opegtaties zijn de speerpuntarnit het nieuwe beleidskader

3.2 De veranderopgave (2012)

De conclusie van het toepassen van het afwegingskader ésatgammabegroting 20:2016is

dat er over het algemeen gebruik wordt gemaakt van het juiste instrument en de veranderopgave
beperkt is. Daarbij wordt welpgemerktdat de doelen nog onvoldoende SMART geformuleerd zijn
om een definitief oordeel te kunnen geven of het juiste instrumnis gehanteerd.

3.3 Sociaal domein

3.3.1 Transitie sociaal domein: visievorming (2011)

Voor de transitie van het sociaal domein is een toekomstperspectief gescHefs? (), waarbij de

dZA G 3l y3aLllzy i Sy Wi St FNBRIT I YKSARQBnipheringler RNB Y LISt A 3§
2OSNIFLIQ OSYyidNIX It KSo06Sy 3SailsamghdootekapiRd@dt dziA G 6 SNJ Ay
de mate van zelfredzaamheid bepalend voor de inrichting van de nieuwe infrastructuur in het

sociaal domein.
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3.3.2 Investeren in de basisinfrastructur: vernieuwing binnen bestaande afspraken (2013)
Middels het afbouwen van de bestaande subsidierelaties moest ruimte worden gemaald om
nieuwe infrastructuur op te kunnen bouweNaar aanleiding van de wens van de raad de
bestaande subsidierelaties pakte bouwen indien de nieuwe doelen en effecten voor de nieuwe
sociale infrastructuuwarenvastgesteld, zijn de bestaande partners gevraagd de vernieuwing vorm
te geven binnen de bestaande afsprakBe. consequentie hiervan is datweinig (financiéle)

ruime beschikbaawvas voor nieuwe aanbieders.

3.3.3 Uitwerking verzakelijking: stappenplan (2013)

De uitgangspunten uit de verzakelijking zijn uitgewerkt in een 10 stappenplan dat gebruikt is om
een intern opleidingstraject te verzorgen voor medewerkers. Teveaest het plan richting geven
aan een het proces van subsidiéren.

3.3.4 Verwervingsstrategie sociaal domein (2014)

Nadat middels regionale samenwerking richting is gegeven aan de opbouw van het cluster voor
specialistische onderstning (2013) is begin 2014 Werwervingsstrategie sociaal domein

vastgesteld. Hierin wordt een onderscheid gemaakt tussen korte en langere termijn. V\éqadeij

12NIGS GSN¥YA2Y O0@FYylFT HanmpOX @FydZAld KSénbkRSS @Iy &
de reeds gesubsidieerde instellingen op het niveau van product en prestatie. Op de langere termijn

OO YFFT wnmyo ¢2NRGO 3AS6SN) G @2f3ISya RS WARSEFES &AL
er bewust ruimte wordt gecreéerd voor concurrenéie nieuwe aanbieders.

3.3.5 Subsidies basisinfrastructuur: continuering bestaande afspraken (2015)

Bij de verwerving van ondersteuning in het sociaal domein voor 2016 kiest het college ervoor de
basisinfrastructuur en het specialistisch aanbod gescheidenutedn. Onderbouwd met het

argument dat er meer ervaring moet worden opgedaan in het veld. Indien de inzet van organisaties

als positief wordt beoordeeldvorden afspraken voortgezet tot 2020. Vernieuwing wordt

gerealiseerd door een budget vrijte makentdo { f SAYyaOKI f A3S AYyAGAlIGASGOSYy>
dZA G ONIF I 3Q 62NRG KASNbBA2 yASG fFy3aSNIIFfa R2St 3IST A
van de afspraken voor specialistische ondersteuning en de basisinfrastructuur verschillen,

respectievelijk to2018 en 2016 (voor laatste is verlening tot 2020 mogelijk).

3.3.6 Right to challenge en flexibele inzet middelen basisinfrastructuur (2017)
Geconstateerdvordt dat het voor nieuwe partijen lastig is om een plek te verwerven in de
basisinfrastructuur. De grotwelzijnsorganisaties hebben beperkte mogelijkheden om nieuwe
initiatieven te ondersteunen. Indien initiatieven een structureel karakter krijgen moet uitruil met
bestaand aanbod plaats vinde@p het moment van schrijveheeft geen enkehieuwinitiatief een
structureel karakter gekregen.

3.3.7 Verwervingsstrategie sociaal domein 2018: geografische segmentering (2017)

Uit de verwervingsstrategie voor 2018, opgesteld naar aanleiding van de aflopende
overeenkomsten met de zorgaanbieders Jeugd en Wmo, komt eerliogd@n het zorglandschap
naar voren in een drietal segmenten. Voor de segmenten geldt verschil betreft reikwijdte,
verwerving en bekostiging. Het segment basisinfrastructuur wordt lokaal verworven middels
subsidiéring

3.3.8 Wijziging Programmabegroting 2018022 (2017)
Middels een nieuwe indeling van de begroting is de programmastructuur meer in lijn gebracht met
de wijze van verwerving van de producten Wmo en Jeugd. Hierbij is het nieuwe beleidsveld 1.2
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opgenomen.

3.4 Cultuur

3.4.1 Cultuurnota 20132020 (2013)

De vertraagde cultuurnota 2013016 was de eerste nota waarin de uitgangspunten uit de
verzakelijking meegenomen konden worden. Echteverden geerverschuvingen verwacht ten
opzichte van voorgaande nota. In de n@@@en zevental brede doelstellingen gedefinieerd welke
richting moeten geven aan het cultuurbeleid. De nieuwe cultuurnota beslaat een langere periode
(tot 2020), met een geplande tussenevaluati€2016.

3.4.2 Bezuinigingen op cultuur (2014)
In samenspraak met 7 grote culturele instellingen is gekomen tot invulling van de
bezuinigingsopgaveoals voorgesteld Kadernota 2014.

3.4.3 Intensivering en meerjarenafspraken (2017)

In de Kadernota 2017 zijn aanvullende middelen beschikbaar gesteld om de programmering en
promotie van het Haarlemse cultuuraanbod een impuls te geven. Daarnaast zijn meerjarige
afspraken met culturele instellingen gemaakt (t/m 2020). De aangekondigdenessasluatie, is

met oog op de bezuinigingen uit 2014, komen te vervallen.
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Bijlage 1. verzakelijking

De verzakelijking van de subsidiesystematiek vindt haar oorsprong @daditieakkoord Haarlem
2010-2014: Het oog op morggR010/095510 (hierna: coalitieakkoord). Hierin is de ambitie
geformuleerd de toekenning van subsidies via systehe en inhoudelijk afwegen te laten
verlopen, en daarmee de subsidiesystematiek te verzakelijken. In het akkoord wordt de ambitie
met betrekking tot de subsidieverstrekking als volgt omschreven:

d..]verder wordt gewerkt aan het verzakelijken van dessieverstrekking, het professionaliseren
van de gesubsidieerde instellingen en het bevorderen van samenwerking tussen instellingen. Ook
dient binnen de gemeentelijke organisatie het subsidieproces efficiénter te worden georgagiiseerd.

Zoals bovenstagd OAGLF I G fF G TASYy A& RS W@OSNI ISt
onderdeel van de geambieerde verandering. Hoewel het professionaliseren van de
gesubsidieerde instellingen en het bevorderen van samenwerking tussen de instellingen
onderdeeluitmaken van de gewenste veranderingen, maken deze geen onderdeel uit van he
gepresenteerde onderzoek. De verzakelijking van de subsidieverstreklsng
systeemveranderingstaathier dan ook centraal.

Om een idee te krijgen wat wordt verstagny RSNJ WHSNI | { St A21Ay3IQ Iy YSy
G20 KSOGO O2FftA0ASF1122NR 6L MO 5Seksyshdaftiscie2z NRiI WO S
en inhoudelijke afwegingen wordengemaglk® 5ST S | F6S3IAy3ASy Y2SGiSy SNI2:¢
activiteiten vard S & dzo & A RA S S Nda&Iwekkglik Gefd bijiragg |avErgh aan de beoogde
maatschappelijke effecten en de beleidsdoelstellingen van Haartem

Bovenstaande ambities uit het coalitieakkoord zijn vertaald iKaéernota 201@2010/95401 p.
30):

G+x22NJ RS 12YSYRS 2INBy @GAYRSYy gArA2 KSG o0StlFy3aNK2]
van de subsidieverstrekking [..]. De komende &]chet college aan de slag gaan met het

ontwikkelen van een nieuwe subsidiesystematiek met daarbinnen de opdracht welke subsidies in

aanmerking komen voor stopzetting, een korting, @fanneer de noodzaak daartoe wordt

aangetoond een verhoging van hetbadS @ wX68 t SNJ adzoaARAS Y2SG RS ON
activiteiten van de gesubsidieerde instelling daadwerkelijk een bijdrage leveren aan de beoogde
maatschappelijke effecten en de beleidsdoelstellingen van Haarlem. Het in stand houden van

instelingenh & 3S8Sy R2Sf 2L TAOKX ySi 12 YAy Fta KSG @SN

Kijkend naar bovenstaande citaten kam kkrn van de verzakelijking en de hiermee beoogde

verandering worden afgeleid. Namelijk: (1) het versterken van de relatie tussen subsidie en
(gemeentelijke) doelstelling en (2) het beoorelel/an subsidieaanvragen middels een vaste(er
procedure. Daarnast valt op te merken dat de beoogde verandering zowel betrekking heeft g
nieuw te verstrekken subsidies als ook op de reeds bestaande subsidierddatiastiviteiten van
de gesubsidieerde instellingen en de bijdrage die deze leveren aan de beleitistiogkn van

de gemeente dienen centraal te staan en leideadvorden in de afweging subsidiéren of niet.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2010095510-Coalitieakkoord-Het-Oog-op-morgen-en-voordracht-wethouders.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2010095401-BW-Nota-Kadernota-2010-inclusief-Investeringsplan-2010-2015-en-Meerjarenperspectief-Grondexploitaties-20102.pdf

4.1 Bezuinigirgen

Zoals uit de Kadernota 2010 blijkt is het in kaart brengen van welke subsidies in aanmerking komen

voor stopzetting of korting onderdeel van het proceswerzakelijken.

Hoewel niet als zodanig gecommuniceerd in de aankondiging tot, of verdere uitwerking van, de

verzakelijking valt op te merken dat in het coalitieakkoord wel deggdijkfereerdwordt aan een
bezuinigingsopgave binnen de subsidieversiréky 3 Ay | I F NI SY>X yl YStAa2] |fa
O2Ft AGASF{122NR A& KSOG G2a4GFFf FlFy 2Yo0dzA3Ay3ISy 3AS:
i K S Y I énduighgen ap het gebied van subsidies en verbonden partfen Ly KSid O2F t AGA S
isdeverwak (i A y 3 2 LJAS (i &tleBde Peprremen KB Gy o S adzoaAiARASE 11 ¢
0SaLINRY3I Gy wmmE: olGllF1adSttSyR € o YAft22Syoo

4.2 Bezuinigen als eerste stap naar verzakelijken

Januari 2011 heeft het college ter voorbereiding op het samenstellen vaddediernota 2011
besloten over de aanpak en werkwijze om balvengenoemde bezuinigingéa komen.Criteria
bezuinigingen op subsidi€d011/7583 geeft de meetlat waarlangs de subsidierelaties gelegd
zouden moeten worden om te Ipalen welke korting hierop toegepast wordt. Uitganspunt hierbij
is dat de korting op de subsidie 10% bedrasagizij op basis van de criteria meer of minder dan
10% moet worden gekort.

Naar aanleiding van de bespreking Bacriteria in de commissieseBtuur en Samenleving heeft

het college de raad separaat geinformeerd over de voortgang van de verzakelijking van de
subsidiesystematiek011/3191). Uit deze brief valt op te maken dat het college invulling heeft
gegeven aan de opdracht tot bezuiniging en verzakelijking door deze getrapt te benaderen volgens
onderstaande schema:

w Fase Oschriftelijk informeren van de gesubsidieerde instellingen;

w Fase 1: besluitvorming over de bezuinighame o YA f 22Sy T
w Fase 2: realisatie van de bezuiniging;

w Fase 3: verdere verzakelijking van de subsidiesystematiek.

Hoewel er in delerdefase pasgesgr{ Sy 62 NR{G 2@SNJ SSy WOSNI I {StA2] Ay
fase 1 al op dat de verzakelijking en de bezuinigen, conform het beeld Kiadkrnota 2010niet

los van elkaar te zien zijn. Het ontwikkelen van criteria waarlangs de subsidies gelegd kunnen

g2NRSY 2Y RS (I 114d0StfSyYyRS 06SaLJ NXymhasthét NBI f A & SNE
behalen van de bezuinigingen, de eerste stap op weg naar de gewenste verzakelijking van de
subsidiesystematigék kb fasetwee vangtde verzakelijking van de lssidiesystematiek aan, waarbij

ingezet gaaworden op systeeminnovaties en het efficiénter organiseren van het subsidieproces.

Fasedriericht zich, zoals de naam doet vermoeden, verder op de verzakelijking van de
subsidiesystematiek. Kernwoorden hierb® ziverzakelijking, beter definiéren van doelstellingen,
nieuwe vormen van sturing op activiteiten, (inkoop) output en outcome, onderscheid tussen
basisinfrastructuur en functies en activiteifelangekondigd wordt dat de raad verder

Gegeven de volgordelijkheid die hierboven aangegevé@isgesteld worden dat de
verzakelijking vooraf werd gegaan doorzbéigen en dat de verdere ontwikkeling van de
verzakelijking (mede) tot doel had de gerealiseerde bezuinigingen te borgen.
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https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0ahUKEwiTyL2T48_XAhUC6xoKHXl-DUYQFggrMAE&url=https%3A%2F%2Fgemeentebestuur.haarlem.nl%2Fbestuurlijke-stukken%2F2011007583-BW-Nota-Criteria-bezuinigingen-op-subsidies.pdf&usg=AOvVaw2z44yfRf6IrLO7oykLXgbD
https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwiUm_zA5c_XAhWGmBoKHXLTBBMQFggmMAA&url=https%3A%2F%2Fgemeentebestuur.haarlem.nl%2Fbestuurlijke-stukken%2F2011031911-Aanpak-en-fasering-bezuinigingen-subsidies-en-stelselwiiziging.pdf&usg=AOvVaw3utnyaXnSNwOzooaMG07Z2

geinformeerd zal woreh over de wijze waarop college hier invulling aan geeft middels een
startnotitie, die voor 1 juni 2011 aan de raad zal worden aangeboden.

Ly KSOG &t20622NR Oy 02035y adethany oéliggend ST 62 NRG R

conceptbezuinigingen grijperaak diep in op organisaties, maar vormen een noodzakelijke eerste
stap in de gewenste verzakelijking van de subsidieverstrekking

4.3 Voorstel tot bezuinigingen

Op basis van de ontwikkelde criteria is het college tot een voorstel gekomen om de

bezuinigingshJA | @S @I Yy € o ,deNboRenSmen BezlinigirgenBuxidie$S2012
2018(2011/16504. Alle gesubsidieerde organisaties tijervoor onder de loep genomen en op

0l aArxa oI opjecleNdnie&l@IN AGdad RS INR2GHES Gty o0ST dAyA3IAy3

Conform fase 1 wordt hier nog uitgegaan van de reeds bestaande subsidierdiagjekikertijd

wordt gewerkt aan fase 2 Verdere vekadijking van de subsidiesystematiek. Als voorbeeld hiervan
wordt de ontwikkeling vaiiof 2.0aangehaaldZjebijlage 3 en vermeld dat er een onderzoek

wordt verricht binnen de gemeentelijke organisatie naar de efficiéntere organisatie van het
subsidieproces.

De criteria (de meetlat) waarlangs de bestaande subsidies zijn gelegd is vastgelegd in bijbehorende
B&W notaCrieria bezuinigingen op subsidig¥)11/007583. De toepassing vatleze criterideidt
tot eendrietal mogelijke uitkomsten:

1. Categorie > 10%, waarbij enkele subsidies geheel worden afgebouwd
2. Categorie standaard (10%)

3./ FGSA2NRS W2y il ASy Qs 3StSiG 2L) 0SaildzdzNX A21S LINA 2

Nadat besloten wordt over de korting en de hoogte van de kortiognat aan de orde in welk
tempo de korting bereikt kan worden. Hierbij is met name de duur van de subsidierelatie en het
effect op de bedrijfsvoering van belang.

In het voorstel tot bezuiigingen wordt gesproken over de meetlat als objectief. Uit de meetla
en bijgevoegd overzicht van concept voorstellen bezuinigingen subsidies, valt niet op te ma
hoe de meetlat is gehanteerd. Het overzicht van voorgenomen bezuinigingen toont slechts
uitkomsten van de afwegingen die zijn gemaakt. Hierbij komt de totale korting op subsidies
Ff€S LINRPINIYYFIQa 3Sy2YSys 2L SSy 3ISYARRS
beperkte inzicht dat geboden wordtalt niet met zekerheid te stellein hoeverre de meetlat alg
objectief kan worden beschouwd.

4.4 Uitwerking: Startnotitie verzakelijking subsidierelaties

Na detaakstellingis deaftrap voor de verdere verzakelijking (fase 2 en 3) gegevetreen
onderzoek naar de verzakelijking. Dit onderzoek is aangekondigdStadeotitie verzakelijking
subsidiesystematief011/124892. De startnotie kan wordegelezerals het onderzoeksplan dat
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http://e-diensten.haarlem.nl/infoman/getdocument/getdocument.asp?id=3633CD19-A5CC-4097-A68F-488A84574E1A
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2011007583-BW-Nota-Criteria-bezuinigingen-op-subsidies.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2011124892-BW-Nota-Startnotitie-verzakelijking-subsidiesystematiek1.pdf

zal moeten leiden tot het nieuw beleidskader subsidies. In de startnotitie wordt de oplevering van
RAG yASdzwS 1 Voo GaginBeS/an2GEHIdR 2 LI &

. SKIEf OB BISHFORAGIQ @22NI RS 2yioA]11StAYya Gy SSy VyYAS
een uitgebreider beeld van de nagestreefde effecten en worden de gepercipieerde tekortkomingen
van de oude subsidiesystematidiidelijk gemaakt

58 W2dzZRSQ ARG 2WralOwE\gtaiasdegn té veinig fexibeld Ly RS adl NIy 2 G,
g2 NRG 2 LJ3S {8jfaSprake vanlaiitom&tishedn subsidisgoftewel éénmaal subsidie

is altijd subsidié @ 5+ I Ny FFaid ¢2NRG SN 3SSy 3ABenhskzA | 3ISYLF 10
weinig tot geen sprake van projectsubsidies.

Het nieuw te ontwikkelen beleidskader dient allereerst een verbeterslag te zijn ten opzichte van de

oude systematiek. Bij het ontwikkelen van de nieuwe systematiek dienen beleidsdoelstellingen,

zakelijkheid, wendbaarheid en flexibiliteit voorop te staan. Daarbij dient gezocht te worden naar

S S ¢venwicht tussen de benodigde continuiteit en flexibiliEen systematiek waar sprake is van

SSy Wol AA&AAYTNI a0 NHOGdzdzND Sy Tt SEASH S Ayl SG gy

Opgemerkt kan worden dat hier voor het eerst een tweedeling wordt gentaaken
basisinfrastructuur (niet verder gespecificeerd of dit betrekking heeft op een specifiek dome
en activiteiten & projecten Over het definiéren van een basisinfrastructuur en de hieruit
volgende consequenties zal uitgebreider worden ingegadnijlage 2 en verder

Daarnaast wordt benadrukt dat de gemeentelijke beleidsdoelen van doorslaggevend belang

moeten zijn bij het verlenen van sub$Sdii = A Yuskiserleding dienteen déetb h LJISYSNJ
wordt dat de gemeentelijke beleidskaders hiervoor verbeterd moeten worden, zowel de
beleidsdoelstellingen, prestaties en effecten. Hier ligt een overlap met het traject verbeteren
informatiewaarde pogrammabegroting.

De ambities voor het nieuwe beleidskader kenrals volgt worden samengevat:

w De nieuwe systematiek is een verbetering ten opzichte van de huidige systematiek;

w De nieuwe systematiek legt de nadruk op de gemeentelijke doelstellingen;

w Bij de nieuwe systematiek horen de juiste sturingsmodellen (onderzoek zal worden gedaan naar
een viertal mogelijke sturingsmodellen);

w De verzakelijking van de subsidiesystematielgiveen professionalisering (zowel in de
ambtelijke organisatie, het gemeentebestuur als de gesubsidieerde organisaties).

4.4.1 Kanttekeningstartnotitie: bestaande verplichtingen

Bij de ontwikkeling van de nieuwe systematiek heeft de gemeente te maken nisstaande

AAldz2 GAS Sy RS @SNLI AOKGAYy3IASY R MiStorisch gettderld] | 2 NI S €
(subsidie)relaties met belangrijke partners in de stad zijn niet van de een op de andere dag te

beéindigen of om te bouwén® 5 | I NB Y ar@ddutie toorgegteldRe8n iriplementatieplan

te ontwikkelen. Dit plan is de praktische uitwerking van de constatering dat niet alle

(subsidie)relaties op hetzelfde moment kunnen worden heroverwogen en men te werken heeft

met verplichtingen die reeds vooehproces van verzakelijking zijn aangegaan.

Daarnaast wordvermeld dat het verzakelijken van de subsidiesystematiek excellente kaders en

sturing op die kaders vereist. Gesteld wbdat de huidige kaders (0.a. de doelen en prestaties
waarop gestuurd wiat) in de meeste gevallen onvoldoende Specifiek, Meetbaar, Acceptabel,
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Realistisch en Tijdsgeboden (SMART) geformuleerd zijn. De verzakelijking van de
ddzoaARAS&a2alGSYIGAS] 42 NRiherkzanSeldedeentalijfbelfi®kade§ 3 3 S &0 |
wordt de sibsidieverlening ad hoc en reacfief

4.4.2 Vaststelling nieuwe Algemene Subsidie Verordeningopt
Naast de bezuinigingsopgave en de Statitie is ook de herziening van dégemene Subsidie
Verordening2011/51799 (ASV) van belang voor het proces van verzakelijking.

hLl Mmn FSOoNXzE NA Hanmm KSOdideRE INIF Yy RSB YIFKSYS IRISNIYR & A
opgeroesy addz0 AARAS (S 6SAISNBY Iy AyadasSttAyaSy YSi
Naar aanleiding van deze motie is de ASV per 1 juni 2011 aangepast en is aangesloten bij hetgeen

in de Wet openbaarmaking uit publieke middelen gefinancierde topinkomengi)Ws geregeld.

Deze aanpassing maakt geen onderdeel uit van het traject van verzakelijking, maar kan gezien

worden als complementair aan het proces gegeven de intentie een meer zakelijke relatie tussen

gemeente en gesubsidieerde partij te bewerksteltigee Woptnorm is hierbij één van de

objectieve criteriadie gehanteerdworden om subsidie toe te kennen

4.5 Kadernota Subsidiesystematiek in Haarlem

Het opleverervan het nieuwe beleidskad@iet gelukt in 2011, zoals het streven was in de
startnotitie. Begin april2012is hetin de commissie Bestuur besproken en in de raadsvergadering
van 19 april vastgesteld afadernota Subsidiesystematiek in Haar(@®12/113347 (hierna:
beleidskader).

Ly KSG 0StSARa1IFIRSNI 62NR0G KSi 0S22BR&serl I & OKI LI
instellingen zo min mogelijk afhankelijk zijn van subsidie en hun ondernemingszin zowgk mog

wordt geprikkeld @ | S 06 S 2 2 3 Retkadddsde dervinchting dahkt yal leiden tot een

verzakelijking bij het verstrekken van subsidies.

Ly KSi{ @22 N¥ 2 2 AR deseshdtReiing i §eei ELuiRigingsbedragayeid.

Het toepassen van het herziene kader kan wel leiden tot het meer of minder inzetten van het

instrument subsidieverstrekking en dus tot het verstrekken van meer of minder subsidies, zowel

jdzl FFyalrf Ff&a ljdr K2230S @y RS a4dzaARASOSRNI :

Kijkend naar dgestelde taakstelling, alsmede de volgordelijkheid in het proces van
verzakelijkingis er geen bezuinigingsbedrag direct gekoppeld aan het nieuwe beleidskaaiar
is de verzakelijkingrel (onderdeel van) de borging van de bezuinigingen.

4.5.1 Aanleiding tot verzakelijking

In het beleidskadewordt aandacht gevraagd voor landelijke aanleidingen. Deze bestaan eruit dat
er (1) bezuinigd moet worden in verband met een lagere algemene uitkering uit het
gemeentefonds, (2) de overheveling van jeugdzorg, sociale werkvoorziening, maatschappelijke
ondersteuring en AWBZ. Dit leidirtoe dat gemeenteri'zich bezinnen op welke taken zij uitvoeren
en hoé. Het uitgangspunt hierbij is dat samenwerking steeds belangrijker wordt. Het beleidskader
moet duidelijkheid scheppen over deze samenwerking en de rechten efickgingen voor zowel

de gemeente als subsidiegever, als voor de organisaties en burgers als subsidieontvangers
duidelijk(er) maken.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2011051799-BW-Nota-Vaststelling-nieuwe-Algemene-Subsidie-Verordening1.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2011497901-BW-Nota-Kadernota-subsidiesystematiek-in-Haarlem.pdf

hyRSNJ @SNI I {StA21Sy ¢ 2 NFétopgyedegiidenigéotuieh Raa et RS NJ @S|
instrument subsidieverstrekking en het vervolgens samen bereiken van effecten en doelstellingen.

De gemeente stuurt daarbij dpofdlijnen en prestaties en de relatie met uitvoeringspartners is

gebaseerd op een verantwoord vertrouwnen.

LYRASY 3IS1S1SYy 662NRUG YI |, MaFopgeRBehsinhel A S O
coalitieakkoordzie bijlage 1)valt op dat etier sterker de nadruk is komen te liggen op de
relatie tussen gemeente en subsidieontvanger. Die relatie bestaat uit een verantwoord
vertrouwen waarbij het samen bereiken van het gewenste effect centraal staat en de geme
hierbij stuut op hoofdlijnen en prestaties.

In het beleidskader wordt gesteld dat het innemen van een regisserende rol én een verzakelijking
een verandering van rolopvatting van de peltien het gemeentebestuur vergt. Aangegeven

wordt dat regisseren gaat om hoofdlijnen, gebaseerd op gewenste maatschappelijke effecten en
bijbehorende doelstellingen.

In het beleidskadeis eenzeventaluitgangspunten opgenomen die richting geven aan de
verzakelijking:

1. De gemeente stuurt op maatschappelijke effecten en doelstellingen, zoals opgenomen in de
begroting;

2. Het college realiseert de doelstellingen door het uitvoeren van een groot aantal activiteiten en
met behulp van allerlei instrumenten, waarder subsidieverstrekking;

3. Subsidie is geen doel op zich, maar één van de instrumenten om gemeentelijke doelen te
realiseren. Als subsidie wordt verstrekt, dan gebeurt dit omdat degene die subsidie ontvangt
activiteiten uitvoert die bijdragen aan het resgren van de gemeentelijke doelstellingen;

4. Subsidie wordt alleen verleent als voldaan wordt aan de voorwaarden van het afwegingskader;

5. De gemeente verleent geen subsidie als de markt (particuliere bedrijven en organisaties)
voldoende in een behoefte voaet. Voldoende betekent tegen aanvaardbare kosten en op een
voor de doelgroep adequate wijze;

6. De subsidiesystematiek wordt zodanig ingericht en toegepast dat dit bijdraagt aan het
realiseren van een krachtige, kleine en dienstverlenende overheid,;

7. Waar maelijk geld dit kader ook voor rijkssubsidies en voor de van rijkswege
gedecentraliseerde of nog te decentraliseren subsidieregelingen. De vrijheidsgraden die de
gemeente bij deze categorieén subsidies heeft zijn echter vaak wettelijk ingeperkt, waardoor
een eigen gemeentelijke afweging slechts beperkt of helemaal niet mogelijk is.

Hetbeleidkader valt op te delen in een viertal onderdelen welke hieronder afzonderlijk nader
zullen worden toegelicht. Het afwegingskader geeft antwoord op de vraagingttkiment het

meest doelmatig kan worden ingezet om de gemeentelijke doelstellingen te realiseren. Het
toepassingskader geeft mogelijke sturingsmodellen waarmee organisaties of prestaties kunnen
worden gesubsidieerd. Het verantwoordingskader geeft richtan de vaststelling van subsidies.
Naast bovenstaande inhoudelijke kaders is er eveneens een uitvoeringskader opgesteld om het
YASdzg S 0 S bpSeanPdidnielik&rvaniér te kunnen gaan hantéreh

45.2 Afwegingskader

Of subsidigerleningeen goed instument is voor het realiseren van doelstellingen wagdtoetst
door het afwegingskader. Om doelstellingen te realiseren heeft de gemeente volgens het
afwegingskader de volgende mogelijkheden:
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w Zelf doen;

w Laten doen door eegemeenschappelijke regeling;
w Laten doen door een overheig;

w Inkopen of aanbesteden;

w Subsidieverstrekking.

oSubsidieverstrekking kan een instrument zijn om effecten en doelen te bereiken waarbij sprake is
van een algemeen belang. Hiervan is sprake @lgigeiten gericht zijn op anderen en ten goede
komen aan de Haarlemse samenlevérigaarnaast moet er sprake zijn van goederen en/of

diensten die niet spontaan op een voor de doelgroep adequate wijze en tegen aanvaardbare
kosten worden aangeboden.

Hetvertrekpunt van de afweging is het maatschappelijk effect dat door de gemeente wordt
nagestreefd. Maatschappelijke effecten zijn uitgewerkt in gemeentelijke doelstellingen die in de
doelenbomen van de programmabegroting zijn opgenonig&elstellingendienen zo SMART
mogelijk te worden geformuleerd.

Vanuit de doelstelling volgt de vraag of het gaat om het algemeen belang: zijn het activiteiten die
gericht zijn op anderen of gaat het om activiteiten die gericht zijn op de gemeentelijke organisatie

1 S finkidlaatste geval hoort daar inkoop of aanbesteding by + SN2t 3Sya Aa gy

gaat om een activiteit waarvan het college zelf kan beslissen hoe het deze wil uitvoeren. Als er
sprake is van een wettelijk voorschrift om het zelf te doen of editigke keuze van de raad dan is
het college verplicht om het zelf te doen, eventueel via een gemeenschappelijke regeling. Daarna
komt de vraag of er een markt is waar de activiteiten worden aangeboden, op een voor de
doelgroep adequate wijze en voor eanceptabele prijs. Schematisch kan het afwegingskader
worden samengevat als volgt:

Maatschappelijk effect
l

Gemeentelijke doelstelling

l

Is sprake van algemeen belang? — nee — Inkoop of aanbesteding
lja
Is er wettelijke / politieke vrijheid in uvitvoering? — nee — Zelf doen of via GR
lja
Is er een markt met adequate levering? — nee — Subsidieverstrekking
Lja
Zijn er zwaarwegende belemmeringen? — nee — Inkoop of aanbesteding
lja
Subsidieverstrekking

(Bron: Kadernota Subsidiesystematiek in Haarlem, p. 13)

4.5.3 Toepassingskader

Als uit het afwegingskader blijkt dat subsidie het beste instrument is om de gemeentelijke
doelstellingen te bereiken, komt vervolgens aan de orde hoe de subsidieverstrekking moet worden
toegepast. De toepassing wordt gebaseerd op het meest doelmatige sturingsmodel voor de
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betreffende subsidie. Onder sturing wordt in het beleidskader verstaan: deuding tussen
subsidieverstrekker en subsidieontvanger. In het beleidskadertveand viertal sturingsmodellen
omschreven:

w Open inschrijving

w Gesloten inschrijving
w Aanwijzing

w Waardering.

Open inschrijvindpeeft veel karakteristieken van een aanbetiteg, maar dan in publiekrechtelijke
vorm. De gemeente nodigt organisaties uit in te schrijven op een subsidie, op basis van door de
gemeente opgestelde eisen. De inschrijving kan volledig open zijn (tender) of in de vorm van een
selectie aan aanbiedersn@lat open inschrijving de mogelijkheid tot concurrentie vergroot kan het
6SSTasSt gy Ay adflierdnmagtssiagpeliji & NdstyURiE deBeyisbkurnen aan
inschrijvers kwaliteitseisen worden gesteld, om te vermijden dat een zorgvuldig opgibouw
situatie van dienstverlening verdwijnt, zonder dat er een afdoende alternatief is of kémt

Gesloten inschrijving van toepassing als er maar één aanbieder in de gemeente is die de prestatie
kan leveren. Vaak gaat dit om activiteiten die gekoppeld zijn aan een specifieke accommodatie,
zoals een zwembad of schouwburg. Veelal bestaat er een jarenlange relatie inetreffende
organisatie of exploitant.

Aanwijzindkenmerkt zich door een intensieve sturingsrelatie tussen de gemeente en de
subsidieontvanger op zowel de bedrijfsvoering als de prestaties. Dit maakt de verdeling van de
verantwoordelijkheid voor de beifsvoering en de prestaties diffuus en onduidelijk.

d&veranderende inzichten hebben voor structurele subsidierelaties geleidt tot een overgang van de
methode van aanwijzing naar een gesloten inschrigring

Waarderingbetreft het mogelijk maken van prestas (veelal activiteiten), omdat die passen
binnen een doelstelling/aak gaat het hierbij om eenmalige subsidies en relatief kleine bedragen.
Opgemerkt wordt dat deze methode bij uitstek de mogelijkheid biedt om innovaties te stimuleren.

Gegeven het uitgngspunt meer te sturen op prestaties wordt in het beleidskader gesteld dat
subsidiéringzolgens waardering (kleine bedragen) en open inschrijving (grote bedregen)
voorkeur geniet emle mogelijkheden biedt concurrentie meer te gaan gebruiken voor het
realiseren van doelstellingen.

Daarnaast wordt aangegeven dat het in beheer houden van accommodaties door instellingen een
bijzondere vorm van prestatie is. Hierbij is er in principe geen of weinig concurrentie mogelijk,
omdat er een éérop-één koppelingd tussen het gebouw en het gebruik. Voor deze vorm van
subsidiéringkan de gemeente sturen volgens de methode van aanwijzing of inschrijving. Het gaat
hierbij om grote subsidies die in principe volgens de methode van gesloten inschrijving worden
aangestuud.

Samenvattend leidt dit tot de volgende speerpunten:
w Sturen op prestaties
Het sturingsprincipe verschuift van aanwijzing naar inschrijving of waardering. Indien een

prestatie helpt om de gemeentelijke doelstellingen te realiseren wordt de subsici&elet op
basis van een gestandaardiseerd prestatiecontract.

34



w Meerjarig sturen op prestaties
Voor het realiseren van doelstellingen kunnen meerjarige afspraken nodig zijn. Meerjarige
afspraken kunnen resulteren in prestatiecontracten voor maximaal @&t yvaarbij de subsidie
jaarlijks wordt vastgesteld.

w Meer concurrentie op prestaties
Een basisinfrastructuur aan organisaties biedt continuiteit aan het leveren van min of meer
constante prestaties. Er zijn echter ook doelstellingen die met variabegires kunnen
worden ingevuld. In die situatie wil de gemeente kunnen kiezen uit de beste aanbieding oftewel
gebruik kunnen maken van concurrentie.

Hoede wens tot meerjarig sturen op prestaties volgt uit het beleidskaderdt uit het document
niet duidelijk. De onderbouwing waarom meerjarig sturen gewenst(evwyasdt niet verder
geconcretiseerd

Randvoorwaarden aan subsidieverstrekking
Aan de verstrekking van subsidies worden randvoorwaarden gesteld met betrekking tot
reservevorming, prijscompensaties en topinkomens.

4.5.4 Verantwoordingskader
| SG R2St @Iy KSi @& Mmynhdesirg) 2aNBelaghinistrafe@eNdstdnzen d
uitvoerngskostert 58 dzA (3l y3I&ALIzy i Sy RAS KASNbA2 ¢g2NRSy 3S

w Proportionaliteit
De lasten die met verantwoording van de subsidieverstrekking gepaard gaan staan in verhouding
tot de totale omvang van het subsidiebedrag.

w Sturing op prestaies en hoofdlijnen
Prestatiesturing houdt in dat er een vast bedrag wordt gesubsidieerd ten behoeve van een
vooraf overeengekomen prestatig.v. subsidiéring op basis van verantwoording van de kasten
Het verantwoorden op basis van prestaties (welkevoer SMART moeten zijn) en het vervallen
van de financiéle verantwoording voor kleine subsidiebedragen verntiggeasten.

w Uniformering en vereenvoudiging
Regels en verplichtingen worden gelniformeerd en vereenvoudigd. Versnippering van regels
wordt tegen gegaan.

w Verantwoord vertrouwen
Er komt meer nadruk te liggen op de eigen verantwoordelijkheid van de subsidieontvanger en er
zal niet meer in alle gevallen een uitgebreide verantwoordingsplicht gelden.

Subsidiearrangementen

Bovenstaande uitgangspten hebben in het beleidskader geletdt een viertal arrangementen
die richting geven aan de toekenning, monitoring en verantwoording van subsidies.

35



Kenmerken

Arrangement
Arrangement 1

Omvang subsidie
Minder dan € 10.000

Direct vaststellen

Arrangement 2

€ 10.000 tot € 50.000

Verantwoording over prestaties

Arrangement 3

€ 50.000 tot € 500.000

Verantwoording over kosten en prestaties

Arrangement 4

Meer dan € 500.000

Verantwoording over kosten en prestaties, toepassing

van risicoclassificatie

(Bron: Kadernota Subsidiesystematiek in Haarlem, p. 21)

Arrangementl

In het eerste arrangement zijn de administratieve lasten het laagst. Kenmerkend voor subsidies van
Yy € mndnnn A& R
geen verantwoording hoeft af te leggen aan de gemeente. Birdiiearrangements een tweetal

YAYRSNI RI

varianten mogelijk:

w Direct vaststellen
In geval van directe vaststelling worden de bewijsstukken van de prestatie direct met de

aanvraag meegestuuraok als de activiteiten nog niet hebben plaatsgevonden

w Ambtshalve vatstellen
In het geval van verstrekking, gevolgd door ambtshalve vaststelling, wordt in de
subsidiebeschikking vermeld wanneer de gesubsidieerde activiteiten moeten zijn verricht. De
subsidie wordt vervolgens ambtshalve vastgesteld door de gemeente.

SSy gl ai

0SRNJ} 3 62NRIG

De sibsidieontvanger moet, desgevraagd, op een door het college in de beschikking aangegeven
wijze aantonen dat de activiteiten waarvoor de subsidie is verleend zijn verricht en dat is voldaan
aan de subsidie verbonden verplichtingen. Als de subsidieontvaleggesubsidieerde activiteit

niet, niet geheel, of niet volgens alle daaraan verbonden verplichtingen verricht, moet hij dit
verplicht melden bij de gemeent®e gemeentekan, afhankelijk van de situatiele subsidie
ambtshalve op een lager bedrag of opihkunnen vaststellen. Ook kan de gemeente nieuwe
afspraken maken over de termijn waarop de activiteiten moeten zijn uitgevoemk De
meldingsplicht is in dit eerst arrangement essentieehdat de subsidieontvanger niet, zoals bij de
andere arrangementerstandaard verantwoording aflegt.

Dit arrangement ontslaat de subsidieontvanger niet van een administratieplicht. Verwacht wordt
dat deze op een controleerbare wijze vastlegt wat met het subsidiebedrag daadwerkelijk is gedaan.
Subsidieontvangers kunneakenen op een contreldoor de gemeente waarbij de administratie

wordt onderzocht tenminste 1 x per 4 jaar.

Arrangement2

De subsidieontvangemoet de aan hem verleende subsidie achteraf verantwoorden door middel
van een aanvraag tot vaststelling. Deamwoording geschidt eveneens over een prestatie of
over een vooraf overeengekomen meetbare presta@heid. De gewenste bewijsstukken die
nodig zijn worden vooraf in de verleningsbeschikking opgenomen. Er wordt geen bijkomende
financiéle verantwoordig over de werkelijke kosten en geen accountantsverklaring gevraagd.

Het collegekanbepalen dat het voor de subsidievaststelling andere stukken en bewijzen verlangt
dan gebruikelijk is en uit hoofde van de gewone bedrijfsvoering van de subsidieontehmgadt
opgesteld. De gemeente bepaalt vooraf het bevoorschottingsritme en de hoogte van de
voorschotten. Deze bepaling wordt opgenomen in het besluit tot subsidieverstrekking. Ook binnen
dit arrangement heeft de subsidieontvanger een meldingsplicht otrahe te geven indien de
gesubsidieerde prestatie niet conform de verleningsbeschikking plaatsvindt.
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Arrangement3

De vaststelling van een subsidimdt plaats via een aanvraag tot vaststelling door de
subsidieontvanger, op basis van geleverde prestaties en financiéle verantwoording. De aanvraag
bevat een inhoudelijk verslag waaruit blijkt die prestatie geleverd is, een financieel verslag of
jaarrekenig met rechtmatigheidsverklaring en verklaring van de accountant dat de
subsidieontvanger de Wogtormen in acht neemt.

Aangegeverwordt dat er gewerkt wordt aan één beschikking, één verantwoordingsdocument en
één controleverklaring voor meerdere subsstimmen voor één organisatie.

Met betrekking tot verantwoordingen en bevoorschotting gelden dezelfde principes als bij
arrangement tweeBij subsidies uit dit arrangement die meerjarig duren, kan een tussentijdse
rapportage worden verlangd. Een dergelijlerantwoording wordt niet vaker dan één keer per jaar
gevraagd.

Arrangement4

+22N) 2NBIFyAaliASa RAS YSSNIRIY € panndnnn LISNI 2F F N
systematiek als voor arrangement 3, met als aanvulling dat de gemeente hen behandelt conform

de uitgangspunten van de notterbonden Partijen in Haarle(2008/218834. Hieruit volgen

aanvullende voorwaarden met betrekking tot informatievoorziening aan de gemeente en de

intensiteit van het toezichivordt bepaaldaan de hand van een risicoclassificatie.

Uitgangspunt bij alle arrangementen is dat subsidideendwordt op basis van prestatie en een

daaraan verbonden bedrag. Sturing ilfldA SNXY'SS LJ | F G& 2L) wW2dziLdzi Q 2F W2
ofdedS2FFNBSNRS 6SRNI ISy NBRStA2] TA2y Tt SN 3S5S|
gestandaardiseerde kostenberekeningen.

Op basis van het subsidieregister uit december 2017 kan worden geconcludeerd dat 60% (3
stuks) van de reeds voor 2017 toegekendesidies betrekking hebben op bedragen onder de
ANBya Gty € mnodnnnd

. AYYSYy KSGO (6SSRS | NNé yASN/NYLIQURAEEYMmad W
subsidies vallen binnen het derde arrangement (19%). Het vierde arrangement heeft betrek}
op 24subsidies (4%).

De waarde die de betreffende arrangementen in totaliteit vertegenwoordigen kan als volgt
worden samengevat:

- Arrangement 1: € 0,9mil. (1,3%)

- Arrangement 2; € oxZn Y((®m%)o

- Arrangement 3: € MHZJ (YOR%) @
- Arrangement 4. € pmZm (YoRA)

Daarbij kan opgemerkt worden dat indien gekeken wordt naar de voorlopig toegekende bed
(inclusief de meerjarenafspraken) naarmate het subsidiebedrag hoger wordt er vaker sprake
van meerjarige afspraken. Zo hehb2 van de subsidies in het eerste arrangement betrekking
meerjarenafspraken, terwijl dit bij de subsidies in het tweede arrangement 21 afspraken beti
in het vierde arrangement 14 afspraken.
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4.5.5 Misbruik

Gegeven het vertrouwen délijkt uit bovengaande arrangementen is in het beleidskader
opgenomen dat voldoende maatregelen dienen te worden getroffen om ervoor te zorgen dat dit
vertrouwen niet wordt geschaad. De subsidieontvanger krijgt zelf de verantwoordelijkheid te
melden als prestaties waarvosubsidie is verleend niet of niet tijdig worden geleverd of als niet
voldaan wordt aan de gestelde verplichtingen.

Bij het niet voldoen aan de meldingsplicht is er sprake van misbruik. In het kader van
subsidieverstrekking laat het begrip misbruik 2&8 T A y A shatBeykrijderi ai géniaien van een
(te hoge) subsidiebijdragaoor het bewust niet, niet tijdig, niet juist of niet volledig verstrekken van
gegevens en inlichtingen.

Ter voorkoming van misbruik zal het beleid voor misbruik en onegjgegebruik (M&O) de
volgende elementen bevatten richting de subsidieaanvrager:

w Steekproefsgewijze beoordeling of de verantwoording voldoet aan de voorwaarden.

w Registreren van misbruik bij subsidieverstrekking.

w Consequent toepassing van beschikbare handhavingsmogelijkheden inclusief preventief
weigeren op basis eerdere ervaringen.

Deze elementen worden uitgewerkt in een leidraad M&O subsidies.

4.5.6 Uitvoeringskaabr
Het uitvoeringskader bestaat uit de inspanningen met betrekking tot het voorbereiden en
vaststellen van het beleidskader en de feitelijke invoering en organisatorische inbedding hiervan.

Na vaststelling van het nieuwe beleidskadatbij alle nieuwedoelstellingenimmers leidendyan

de gemeente worden nagegaan, op basis van deze systematiek, welke wijze van uitvoeren het
meest doelmatig is. Daarbij wordt opgemerkt dat open inschrijving de nodige ambtelijke
voorbereiding vergt. In mindere mate geldit ook voor gesloten inschrijving. Daar ligt de uitdaging
als gemeente in het beperken tatat en aan de subsidieontvanger over te latave dit te doen.

In het beleidskader wordt gesteld dat de nieuwe systematiek zo snel mogelijk zal worden toegepast
op de bestaande doelstellingen die doormiddel van subsidieverlenging worden gerealiseerd.
Aangegeven wordt dat toepassing afhangt van de meerjarige afspraken met subsidieontvangers.
Op individuele basis zal met de betreffende organisaties overleg wordeegeuver de uitkomst

vande nieuweafweging en over aanpassingen in de relatie op basis van het toepassingskader.

De feitelijke implementatie van hékeleidskadeis onderverdeeld in een aantal activiteiten en op
te leveren resultaten. Deze zijn gegroepeerd per kader:

Afwegingskader

w Doelstellingen uit Programmabegroting 202@16: vergelijken van het toegepast
instrumentarium versus het gewenst instrumentariumtads resultaat: (1) de beheersbeslissing
en (2) de veranderopgave.

w Rapportage van de conclusies naar aanleiding van de toepassing van het afwegingskader: de
beheersbeslissing op doelen en instellingsniveau en veranderopgave naar college en raad.

w Uitvoering van het afwegingskader: stoppen van subsidies op basis van beheersbeslissing
afwegingskader. Voorbereiden inkoopproces ten behoeve van voorheen gesubsidieerde
doelstellingen.
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Toetsingskader

w Subsidies beoordelen op projectsubsidies die per inschrijvorgen verstrekt, of vaste
subsidies die per instelling worden verstrekt.

w Opstellen format projectsubsidies die per inschrijving worden verstrekt.

w Opstdlen format prestatiecontract.

Verantwoordingskader

w Opstellen verklaring prestatielevering.

w Opstellen format afwijkingen op prestatiecontracten.

w Opstellen format tussentijdse rapportage bij meerjarige subsidie ten behoeve van aanvraag tot
vaststelling boekjaar subsidie.

w Onderzoeken mogelijkheid tot één s&ghikking voor meerdere subsidiestromen

w Onderzoeken mogelijkheid één controleverklaring voor meerdere subsidiestromen.

Het is de bedoeling om de standaardcorrespondentie vanuit het subsidiebureau naar de
gesubsidieerde organisaties zo veel mogelijk teahlijnen. Daarnaast wordt gewerkt met één
beschikking en verantwoording voor organisatie die geld ontvangen vanuit meerdere
subsidiestromen.

Navraag bij het subsidiebureau leert dat er inmiddels de mogelijkheid bestaat om één
beschikking, één verantveodingsdocument en één controleverklaring voor één organisatie te
hanteren. Dit is echter geen verplichting, soms bestaat de wens per subsidie afspraken vast|
leggen of andere termijnen te hanteren. Het samenvoegen hiervan in één beschikking is dali
eenvoudig. Eén controleverklaring is mogelijk indien de besteding per subsidie wordt
gespecificeerd.

Randvoorwaarden

E dient nog rekeninge wordengehouden met diverse organisatorische randvoorwaarden, zoals
het verbeteen van opdrachtgeverschap. Hi@nnen moeten ook maatregelen worden getroffen

ter voorkoming van een te sterke identificatie van de beleidsmedewerker met de gesubsidieerde
organisatiesbijvoorbeeld middels rouleren van accountt is de verwachting dat alle
subsidierelaties in 201¢olledig voldoen aan de nieuwe systematiek en dat de invoering daarom in
2016 zal worden geévalueerd.

45.7 Toepassin@fwegingskader veranderopgave beperkt

Zoals hierbovemangegeveris het afwegingskader toegepast op de bestaande subsidierelaties, op
basis van de Programmabegroting 24216, om de veranderopgave in beeld te brengen. Dit
heeft geleid tot hetAfwegingskader Subsidiesystematiek in Haar2812/207540, medio juni
vastgesteld in B&W alvorens ter bespreking te zijn verstuurd naar de commissie Bestuur.

Uit het afwegingskader volgke algemene conclusie dat de veranderopgave beperkt is. Opgemerkt
wordt dat het instrument dat toegepast wordt in het merendeel ook het instrument is dat uit de
afweging komt. Daarbij wordt echter nadrukkelijk de kanttekening gemaakt dat de doelen in de
begroting onvoldoende SMART zijn geformuleerd om een definitief oordeel over het juiste
instrument tekunnengeven.
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Toepassing van het afwegingskader heeft geleid tot de conclusie dat bij het korten op sudrsidies
een zorgvuldige afweging is gemadb&nog resterende subsidieiragen bipan de gemeentelijke
doelstellingen.

De grootsteuitdagingwordt dan ook voorzien in de uitwerking van het toepassingskader. Zoals het
maken en verantwoorden van (meerjarige) prestatieafspraken, de verantwoording daarvan, en het
professionaliseren van het opdrachtgeverschap van de gemeente (kaderstelling).

In het als bijlage toegevoegd implementatieplan is als stap (6) opgenomen een visie te ontwikkelen
op debasid y T NJ & (iHefznGvérkitN asisinfrastructuur doet een voorstel over de noodzaak
om subsidies te splitsen in activiteitensubsidies en subgdire(basis) voorzieningen (gebouw

edf ® hL) RS 2y {dasighilaSraciuyhdordi@erger irg&yaan in het licht van de
transities in het sociaal domein Imjlage2. De planning voor oplevering voor deze visie wordt in de
notitie op oktober 202 gesteld.

Opgemerkt wordt dat er ten tijde van het schrijven er veel veranderingen gaande zijn in het sociaal
domein. Het merendeel van de subsidierelaties van de gemdsntmdtzich binnen dit domein.

Een andere systematiek of een nieuwe vorm van efkpn maken kan bijdragen aan slimmer en
effectiever bieden van ondersteuning aan Haarlemse inwoners. Deze veranderingen en innovaties
moeten samen met professionals en instellingemngvuldigvorm worden gegeven.

Bij deProgrammabegroting 2022017(2012/364435 p. 48) wordt vermeld dat alle doelen en

prestaties in het kader van de nieuwe subsidiesystematiek opnieuw zijn helkeekeaar nodig

geherformuleerd. Alle prestaties hebben daarbij eenzelfde manier van formulering gekregen. De

prestaties beginnen allemaal met een actieve vorm waaruit blijkt wat de gemeente doet/ij\s
3SYSSYyi(iS &ddzoaARASSNIPRSWRSYSSYSSY@3SRL OREANSEINBQ

Inbedding in de ASV
De ASWan Haarlenis aangepast om deeranderingen uit het nieuwe beleidskaderborgen

(2012/332515.

4.6 Voortgang verzakelijking2012)

Op 21 december 2012 is de raad geinformeerd over, onder andere, de voortgang van de
verzakelijking middelsen wethoudersbriefZ012/463597. In deze brief wordt aan de hand van de
vier kaders uit het nieuwe beleidskader de voortgang van de verzakelijking geschetst.

4.6.1 Afwegingskader

Naast de gemeldtoepassing op de Programmabegroting 2Bl 7, wordt aangegeverdat de

GSNY WwoSaildzdzNI A2 FYyoSAGSRSYQ @SNBIF NNAY I 2 LINESLI
REFNIEY T Ff SNJ 3SaLINRAISYy2 262N S5/1 [2NJSING 3HB deoZBNFRA SE |y
Programmabegroting 2033017 de gemeentelijke doekdtingen meer smart geformuleerd zijn

zodat de afweging welk instrument moet worden toegepast beter gemaakt kan woadenS g A 21 S

waarop de afweging plaatsvindt is op hoofdlijnen opgenomen in de kaderstellende nota en verder

uitgewerkt in een handleidingper de organisatie. Het werken met het afwegingskader is onderdeel

van het opleidingstrajed.

In de bijlagen bij de brief valt op dat er een kanttekening wordt gemaakt bij het toepassen van het
afwegingskader op de doelen uit de programmabegroting. Orimddé begroting (201-2016) de
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doelstellingen onvoldoende SMART zijn geformuleerd is een niveau lager gekeken naar de acties
(momenteel: prestaties). Aangegeven wordt dat ook hier hetzelfde probleem speelt. Acties zijn
soms heel eenduidig en soms veeloittead waardoor er verschillende instrumenten geschikt

kunnen zijn voor verschillende elementen van die actie. Bij de afweging is daarom ook gekeken
naar de rol die de gemeente heeft bij de acties. Gaat het om het maken van beleid, het voeren van
regie, uivoering of facilitering? Ook is in de afweging meegenomen wat de aard is van de vraag van
de gemeente. Soms wordt inzet gevraagd van partijen om doelen te bereiken, zoals bij een grote
sociale samenhang en soms worden concrete producten gevraagd zoaamah

opvangplaatsen.

4.6.2 Toepassingskader

Over het toepassingskader wordt gesteld dat er onderzocht is of het wenselijk is om een

Ol aAaAyTNI &G NHzO (i dielBS zgn.de funétiesioBprodubtgh2lié wasuif de &
gemeentelijke visie nodig zijn ora doelen uit de programmabegroting te realisére® + SNX St R
wordt dat hiervan nog geen lijst is samengestelohdat dit veel raakvlakken heeft met een

kerntaken discussie, die op het moment van publiceren wordt gevoerd.

Om meer ruimte te maken voor incidi&le projecten of activiteiten zal er een voorstel worden
gedaanHierbij gaatgekeken worden naar het opnemen van vernieuwingsruimte in de
meerjarenafspraken. Daarnaast wordt de wens uitgesproken gemeentebreed, niet
instellingsgebonden activiteiteren projectenbudget in te stellen.

Daarnaast wordt aangegeven dat er prestatiecanten worden ontwikkeld waarmee
accounthouders goede subsidieafspraken kunnen maken. De nadruk bij de vraagstelling komt te
liggen op het doel dat de gemeente nastreeft. Er zal terughoudend worden omgegaan met het
formuleren van concrete producten en adteiten.

De gemeentegeeftaan of zij meerjarenafspraken wil makéneerjarerafsprakengeven invulling

aan flexibiliteit omdat er een relatie voor maximaal 4 jaar wordt aangegaan. Daarnaast zal een
richtlijn worden vastgesteld voor het maken van pregafspraken. In deze richtlijn staat
aangegeven dat een instelling bij het indienen van hun aanbod moet aangeven welke doelstelling
wordt gediend, de doelgroep en het effect, de prestaties, de meting van de prestaties of effect et
cetera.

De complete uitwerking van dit Toepassingskaderdt begin 2013 aangeboden.

4.6.3 Verantwoordingskader

Met betrekking tot de verantwoording over verleende subsidie zal deze afhankelijk zijn van de
modellen. Aangegeven wordt dat er, op wens van de raad, ecaaigubsidieregister zal worden
aangelegd(dit register igper 2014beschikbaay

4.6.4 Uitvoeringskader

De nieuwe subsidiesystematiékgemeentebreed gepresenteerd en er worden opleidingen
aangeboderom volgens de nieuwe systematiek te werken. Alle accounthouders ontvangen begin
2013 een brief met de stappen die zijn kunnen zetten om volgens de nieuwe subsidiesystematiek
S & S Ndnfyve warkwijze is een geleidelijk proces omdat er zorgvuldigwoogn

omgegaan met de bestaande, vaak langlopende subsidierefaties.

Daarnaast zijn ook de instellingen waar de gemeente een relatie mee heeft geinformeerd.
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5. Bijlage 2: t ransitie sociaal domein

In het kader vamle inbedding van het beleidskaderhet van belang, zoals reeds opgemerkt bij de
toepassing van het afwegingskader, aandacht te schenken abredereontwikkelingen in het
sociaal domein. Per 1 januari 2015 is het zorgstelsel ingrijpend veranderd. Gemeenten zijn
verantwoordelijk geworden var veel nieuwe zorgtaken.

5.1 Hof 2.0 en de basisinfrastructuur

In antwoord op de transitie valmet sociaal domein (in het bijzonder de druk op de financiering van
de Wmo) is de commissie Samenleving op 13 januari 2011 voor het eerst geinformeerd over een
Y23StA21S RSy NiaKondengteunirg $ Pef sotiadldéme@niey de oeme

Hof 2.0: systeemnovatie in het sociale domeiside commissieia een presentatieneegenomen

in denkrichtingen voor de transitie met uitgangspuiat er systeeminnovaties nodig zijn om
efficiénter en kwalitatief beter te gaan werken. Hof 2.0 moest ithgeven aan een modern en
zorgzaam krachtenveld zodat middelen doeltreffend ingezet worden.

De notulen van deze vergaderirimk) tonen dat de term 'basis sociale inteuctuur' voor het

eerst wordt gebruikt. Waar in de startnotitie, de informatiebrief betreffende de voortgang van de
verzakelijking en de toepassing van het afwegingskader nog gesproken werd over een
basisinfrastructuur in algemene termen wordt deze incdenmissie voor het eerst verbonden aan

het sociaal domein en de benodigde transitie hiervan. In de discussie wordt aangedragen dat deze
dvoor iedereen toegankelijk zou moetengij®@ 9 YR & 2 BIRIGF 3 20EH8tnBEMNAIS Y &
mogelijk is om af te sprek wat er minimaal zou moeten worden gedaan (een basisstructuur die
goed past binnen de beschikbare budgetten), en dan verder met bouwstenen te werken.

Gegeven de raakvlakken tussen de ontwikkelingen in het sociaal domein en de verzakelijking van
de sulsidiesystematiek is de raadjanuari 2011 via de griffie geinformeerd over de geplande
discussies in de commissie Samenleving in aanloop naéadkernota 2011Daarin i©nder andere

een voorbespreking aangekondigd over de samenhang tuds€g.0, hejking welzijnsbeleid en
bezuinigingen op subsidiegoorafgaand hieraan is de commissie middels een brief geinformeerd
over deze samenhan@@11/30444.

In dit schrijven wordHof 2.0A Y SSNBR UGS Ay & ( leghimagdschagpelijle®pg& NJ & | f a «a
ingegeven door de vergrijzing, de wens meer aan te sluiten bij beperkingen en mogelijkheden van

mensen, de komst van nieuwe taken vanuit de Rijksoverheid richting gemeenten, en andere

ontwikkelingen in het sociaal domeiriHof 2.0 beoogt een visioen ¢ehetsen (anders denken en

doen) en een nieuwe manier van werken om dat visioen dichterbij te brengen (anders

organiserenf LYy RS (6SSRS LIX IHof d.Geendgeadidisiop telkgftiop §ey R
Wmo-uitkering (en het Participatiebudget/Inkomedeel Wwb) vanuit de Rijksoverheid (los van de

gemeente brede bezuinigingstaakstelling). De taakstelling die dit met zich meebrengt is alleen te

NBI f AaSNByYy R 2 FuNdaMentRhSrorientatieyop & Sitggangspunten en organisatie

van het hele sdaal domeing

Nadat aan de commissie Samenleving het visioen is gepresenteerd heeft het college haar verder

geinformeerd over hoe in ecreatie gekomen kan worden tot de gewenste systeeminnovatie
middels de notaHof 2.0 cocreatie en bezuinigingsurgengien discussienotitie voor de commissie
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Samenleving van 3 maart 2012011/410432. In deze discussienotzijnalvast 3 globale voorstellen
voorinnovatieve projecten in het socibdomein geformuleerd:

1. Verbinden en versterken;
2. Direct en dichtbij;
3. Lichter en logischer.

hLgktt SYyR o0A2 KSG LINRP2SOG W5ANBOG Sy RAOKGOA2Q Az
het individu en het gezin als vertrekpunt. Overlap en versnippering in de ondersteuning moet
worden tegen gegaan. De projectdoelstellingen worden danad®kolgt gedefinieerd:

w Versnipperingen en overlap bij de ondersteuning en activering van kwetsbare burgers
tegengaan;

w De toegang tot ondersteuning en activering laagdrempelig en vooral transparanter maken;

w Prikkels meer richten op het zelfredzaam makan mensen en minder op het leveren van
ondersteuning;

w Werkprocessen rond ondersteuning en activering binnen de gemeente stroomlijnen.

Een drietal zaken uahierbij op. Dat er gesproken wordt over een (1) laagdrempelige vorm va
ondersteuning, dat (Rondersteuning en activering samengaan en dat (3) het zelfredzaam mg
van mensen een uitgangspunt wordt.

Het heeft college op 24 mei 2011 de nadttof 2.0: van visioen naar doé2011/12989)

vastgesteld. Bij het beoogd resultaat van de nota wordt vermeld dat het doel van de nieuwe

werkwijze volgens Hof 2.0 is om in samenwerking met de stad een nieuw betaalbaarnsyste

YIEFGaOKE LISt A21S 2YRSNEGSdzy Ay 3 eifefikrdciénh GSNAY I (S 2
behoeften van burgers.

oDeze nieuwe werkwijze biedt drie niveaus voor maatschappelijke ondersteuning en activering:
w Een basisinfrastructuur van faciliterenele activerende ondersteuning voor alle burgers.

w Maatwerk voor kwetsbare burgers met tijdelijk regieverlies.

w9Sy @Fy3aySi @22NJ RS YSSaid (o6Siaol NBoeg

Het versterken van de basisinfrastructuur voor zelfraadzaamheid en maatwerk wordt als
randvoorwaarde ennodd I { St A 21 eeB Beladlfdrg weRkiijzeften aanzien van
maatschappelijke ondersteuning en activering per 2013 te realigeren.

hyRSNJ SSy o6l aAxairyTNI adNUzOG dzdzN) & 2 2aiénieref FNBRT | | YKS A
voorzieningen op het gebied van wonevelzijn, zorg, werk en inkomen en het faciliteren van

burgers in het zelfredzaam opereren in hun eigen omgéving. S dzA G 3+ y3aLddzyid KA SND .
oburgers in een goed functionerendasisnfrastructuur in mindere mate een beroep hoeven te

doen op de (durdere) maatwerkoplossingen en op het vangnet van individuele voorzieringeh.S (i

Ad KASNXYSS RS LIN}Y{GA&EOKS dAGHESNLIAY3a @ty RS tAray U
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Causaliteit tussen het gebruik van de term basisinfrastructuur in de discussies in de commis
Samenleving en het gebruik van deze term in beleidsdocumenten valt op basis van bovens
uiteenzetting niet te bepalen. Wat wel inzichtelijk wordt is datvebcollege als de raad bij de
transitie van het sociaal domein in haar denkrichtingen, al dan niet expliciet, kiest
maatschappelijke ondersteuning en activering te organiseren rondom meerdere niveaus. H
structureren van maatschappelijke ondersteuningén drietal categorieén heeft ertoe geleid
dat ondersteuning geclusteiid en dat aan deze categorieén verschillende vormen van
financiering, sturing en verantwoording gekoppeld kunnen worden

5.2 Samen voor elkaar: uitgangspunten en kaderstelling

In juni 2012 heeft de raad de kaderstellende nStmen voor elkaar, nota trangtSociaal Domein
(2012/172892 vastgesteld. Deze nota vormde de basis voor de herinrichting van het sociaal
domein. De veranderboodschajit dit document kan worden gegroepeerd langs een drietal lijnen:

1. Eigerkracht: Haarlemmers hebben zelf de regie; wat kunnen zij wel?
2. Zelfredzaamheid: Haarlemmers kunnen zelfstandig functioneren, eventueel met hulp.
3. Actief burgerschap: Haarlemmers doen mee vanuit eigen mogelijkheden en wederkerigheid.

Hoeveel ondersteuningreaan burgers wordt gegeven en in welke mate ze worden aangesproken

2L Kdzy SA3Sy 1N} OKiG KI yi@ratelwdarirddmgnd Rdzelf isHetf NB RT | | YK &
dagelijks leven kan reddenin de nota wordl een drietal groepen onderscheiden: zelfredzame

burgers, burgers met tijdelijk, beperkt regieverlies en burgers met langdurig of permanent

regieverlies.

oDe mate van zelfredzaamheid bepaalt welke vormen van ondersteuning en in welke intensiteit die
wenselijk of noodzakelijk i&x XD&ze indeling in grogm, en daarmee de mate van

zelfredzaamheid, nemen we als basis voor de verdere transitie van het sociaalddmein

oDe mate van zelfredzaamheid is bepalend voor de inrichting vasooizal domeié

De nadruk op de zelfredzaamheid van de buegede indeling van groepen burgers op basis Vv
de mate van zelfredzaamhéeligidt ertoe datvanuit de nota Samen voor elkagechting wordt
gegeven aan de inrichting van het sociaal domein rondom verschillende niveaus van
ondersteuning ¢onformbeelduit Hof 2.Q.

Aan de notéSamen voor elkaajing een uitgebreid participatietrajeatet bijna honderd partners
vooraf. De conclusies die uit deze discussie, door de opstellers van de nota, getrokken werden zijn:

w Zelfredzaamheid is een vanzelfsprekend uitgangspunt, maar Haarlemmers zullen daar nog flink
aan moeten wennen.

w Door een betere samenwerking, een bundeling van krachten en duidelijke afspraken over de
regie kunnen problemen snel worden aangepakt en lopemdket uit de hand.
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w 0ok bij langdurig of permanent regie verlies staat de Haarlemmer centraal en ligt de nadruk op
zZijn eigen netwerk en zijn eigen mogelijkheden.

Bovenstaand conclusiesaten zien dat de denkrichting, het centraal stellen van zelfredzaamh
en het organiseren van ondersteuning rondom de mate van zelfredzaamheialleie
voortkomt uit de gemeentelijke visimaar ook sten geniet van de partners in de stad.

De gemeente geeft dgansitie in het sociaal domesamen met de partnesvorm. Daarbij is het

de vraag welke rol de gemeente in neemt. In het kader van de verschillenden manieren die de
gemeente heeft om haar doelstellingen te bereikere (het afwegingsen toepassingskader in

bijlage 3 wordt gesteld dat de discussie oves derzakelijking van de subsidiesystematiek nog
onvoldoende aanknopingspunten biedt om over te gaan tot bestuurlijk aanbesteden waarbij in co
creatie kennis en kude van partners optimaal worditenut.

5.3 Samen voor elkaar: nieuwe infrastructuur

De voorgaandé&aderstellende nota is uitgewerkt naar de n@amen voor elkaar: op weg naar een
nieuwe sociale infrastructuf2013/55659, door de raad vastgesteld op 11 april 2013.

YSYYSN] SYR @Iy RSIT S yA Sldrhed zich arganidedrt Sondonf deagdnd  NHzO (i dzdz)
van burgers en niet rondom de beleidsvelden en wetten die er aan ten grondslag liggen. Centrale

vraag moet steeds zijn: wat is er voor nodig om deze burger zoveel mogelijk zelfredzaam te laten

zijn zodat hij/zij meedoet in de samenleviag®

De niewve sociale infrastructuur, zoals voorgesteld in de nota, bestaaanitzestal

uitvoeringsclusters:

Eigen netwerk;

Basisinfrastructuur;

Informatie, Advies en Doorverwijzing (IAD);
Socialewijkteam;

Specialistisch aanbod;
Gedragsverandering

oabkwhNE

Aangegeven walt dat om een sociale en acceptabele infrastructuur te kunnen hebben binnen de
1FRSNE @Iy SSy @SN vofrR SdeRet ndodrzBaarbwordeh NP niinder gebrwikp &
van specialistisch aanbad.

Per cluster varieert de rol van &S Y S S yaii §e¥n rdl (eigen netwerk), tot facilitator en

opdrachtgevet Miet betrekking tot debasisinfrastructuuwordt aangegeven date gemeentale

regieneemtdaar waar het gaat om het bereiken van doel en beoogde effecten van de

basisinfrastructuut Dedgemeente stuurt in haar rol als opdrachtgever richting (gesubsidieerde)

partners en faciliteert en stimuleert partners (waar nodig) tot het leveren van een bijdrage aan de
basisinfrastructuué. | SG dzA G 3F y3aLlldzyd A& Risiligt R&G gadzbrilig? SNA Y 3 0
arrangeren (inkopen of subsidiéren) van voorzieningen, het versterken van bestaande structuren

en het bevorderen van actief burgerschap.
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5.4 Eerste uitvoeringsbesluiten

Op 7 mei 2013 heeft het college de n@amen voor elkaar: edesuitvoeringsbesluiten binnen
clusters van de nieuwe sociale infrastruct(2013/155439 vastgesteld. Hiermee legt het college

de eerste uitvoeringsbesluiten voor die genomen moeten worden voor de implementatie van de
verschillende clusters binnen het sociaal domeélat beoogd resultaat van de nota wordt dan ook

2 Y& OK NXB @Bt&rign nhef hat ¥rickiten van de nieuwe sociale infrastructuur, door het aanbod in
de Basisinfrastructuur te formulerenX'6 @

Ten aanzien van het cluster Basisinfrastructuur wordt (onder andere) besloten:

w Te kiezen voor een uitvraag apaatschappelijk aanbod vanuit gewenste doelen en effecten,
waarbij organisaties uitgenodigd worden hun activiteiten integraal aan te bieden per doelgroep
en/of op wijkniveau.

Aangegeven wordt date gemeenteraadie kaderstellende not&ubsidiesystematkein Haarlem
KSSTi Ol Bigridvdoadiinét katepgetioden om zakelijke (subsidie)relaties aan te gaan met
partners en nieuwe organisaties. Zo kan bij de uitvraag met subsidiesgestaurd worden op de
beoogde &ecten en doelen. Deze nieusgbsidiesystematiek sluit naadloos aan bij de gewenste
werkwijze binnen het sociaal domein.

Bovenstaand citaat toont hoe de verzakelijking van de subsidiesystematiek en de herinricht
van het sociaal domein palal lopen. Aangegeven wordt daokdat beidetrajecten
complementair zijn elkaar.

In de uitvoeringsbesluitewordt aangegevemlat er nieuwe partners in het sociaal domein kunnen
g2 NRSY ( 2Hepzdgden Sn/afboudven van de huidige subsidierelaties, om zo
daadwerkelijk (ver)nieuwadafspraken met subsidiepartners aan te gaan, kan leiden tot onrust en
onzekerheid bij de huidige partnars.

5.5 Wijziging subsidierelaties: investeren ote BIS

De verzakelijking van de subsidiesystematiek en de veranderingen in het sociaal domein komen
sanmen in 2013 Tegelijkertijd met de eerste uitvoeringsbesluiten heeft het college besloten tot de
manier varwijzigingen en/of beéindigehuidigesubsidierelaties in het sociaal domein

(2013/135892. Het college stelt hierin voor de bestaande subsidierelaties in het sociaal domein
gefaseerd af te bouwen: 20% per 1 juni 2014, 40% per janua8, BD% per 1 januari 2016 en

100% per 1 januari 201Het college geeft hierbij adlde gemeenteraad bij de Kadernota 2013
besluitvorming voor te leggen over de aanwending van de vrijkomende middelen t.a.v. de opbouw
van het cluster basisinfrastructutig

Het beoogde resultaat is dan ook het creéren van investeringsruimtehei@tuster

basisinfrastructuurHet afbouwen van de subsidierelatishiit niet uit dat er in de toekomst met
een deel van de tot dan toe gesubsidieerde partners opnieuw zal worden samengewerkt.
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Hierbij dient opgemerkt te worden dat in de uitwerking van het besluit gesproken wordt over
investeren in de basisinfrastructuur inclusief het sociaal wijkteam, IAD en het specialistisch
aanbod. Meer in lijn met de kaderstellende n@amen voor elkaaou dan ook beter gesproken
kunnen worden over investeringen in de sociale infrastructuur. Op te merken valt dat door h
gehele stukheende term basisinfrastructuur zowel refereert aan het specifieke

ondersteuningscluster, als ook aan het opbouwen vam gieuwe sociale infrastructuur.

Naar aanleiding van de discussie met de commissie Samenleving is door het college besloten de
nota in te trekken en de raaen ander spoor naar vernieuwing in de basisinfrastructuur
(2013/253976 voor te leggen. Samenttand kan gesteld worden dat het college hierin voorstel

het afbouwen van de subsidierelaties pas te effectueren na het vaststellen van de doelen en
effecten binnen de nieuwe sociale infrastructuur en de basisinfrastructuur in het bijzonder.
Daarnaast walt aan bestaande relaties gevraagd binnen de bestaande budgetten (nieuw voor
oud) alvast invulling te geven aan vernieuwing binnen de basisinfrastructuur. Afbouw van de
bestaande relaties kan dan worden gestart per 1 januari 2015.

Middels hetProcesvootel vaststellen doelen en effecten sociaal donf2dil3/246430 is de raad
geinformeerd over het aftuwen van relaties en vaststellen van doelen en effedias na

vaststelling van de definitieve doelen en effectaieen uitvraag naar partners worden gedaan.
Aangegevemnwordt dat er een subsidiedialoog zal worden georganiseerd met bestaande en
potentieel nieuwe partners over de conceptdoelene® T ¥ S Mii Iegftdls doel tot breed
gedragen doelen en effecten te komen. Pas na vaststelling van definitieve doelen en effecten (en
budgetten) door de raad kunnen de partners hun prestatiesplannen ddfmiieen en kunnen
subsidebeschikkingen worden verstrekt

Aangegeven wordt dat dit proces niet wezenlijk anders is dadadnttoegebruikelijk was.
Gegeven het proces enige tijd vergt wordt voorgesteld alle partners een brief te sturen waarin
aangegeen wordt dat het prestatieplan 2013 verlengd wordt tot medio 2014. Partners dienen
daarin wel accentverschuivingen aan te geven die passen bij de kadeSanwem voor elkaabDe
bestaande subsidierelaties worden dan ook met een half jaar verlengd om de raad in de
gelegenheid te stellen de nieuwe doelen en effecten voor het sociaal domein vast te stellen
voordat er korting/afbouw wordt toegepast op de subsidierelaties.

Het procesvoorstel kan als volgt worden samengevat: na de subsidiedialoog met de partners over
de concept doelen en effecten zal het college in september de bijgestelde doelen en effecten aan
de raad aanbieden. In oktober zal de raad vervolgens de doelenextarffvaststellen voor de

tweede helft van 2014 en heel 2015. Op basis van de vastgestelde doelen en effecten zal worden
bezien of en wanneer besloten kan worden tot afbouw en beéindiging van de subsidierelaties. Met
het vaststellen van de begroting in rember stelt de raad de doelen en effecten formeel vast. In
december ontvangen de partners de subsidiebeschikkingen voor het eerste half jaar van 2014.
Daarnaast ontvangen ze de uitvraag tweede helft 2014 en heel 2015 op basis van de vastgestelde
doelen enreffecten. Februari 2014 leveren partners concept prestatieplannen in voor de tweede
helft 2014 en heel 2015, beschikking hierover ontvangen ze mei/juni 2014.

47


https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-samenleving/2013/20-juni/20:00/-2013253976nbspEen-ander-spoor-naar-vernieuwing-in-de-basisinfrastructuur/2013253976-Een-ander-spoor-naar-vernieuwing-in-de-basisinfrastructuur.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013246430-BW-Nota-Procesvoorstel-vaststellen-doelen-en-effecten-sociaal-domein.pdf

5.6 Innovaties Kadernota 2013

In deKadernota 20132013/150640 p.18) staat dat de dekking voor innovaties in de
basisinfrastructuur voor een deel moet komen uit de afbouw van de subsidierelaties. Déer gel
zouden gericht besteed kunnen wordaaninnovaties, uitgevoerd door nieuwe en huidige
partners.Het voorgaande procesvoorstiidt er toedat de innovaties voor de eerste helft van
2014 opgenomen moeten worden in de prestatieplannen van bestaandegrar Aangegeven
wordt dat het effect hiervan is dat er minder gericht gestuurd kan worden en het niet mogelijk is
om nieuwe partners toe te laten.

Concluderendiit bovenstaandeéxan gesteld worden dat waar innovatie en concurrentie een vg
de speerpunen waren van het nieuwe beleidskader, met bovenstaand procesvoorstel de ruir
hiertoe voor de nabije toekomgeerste helft 2014) binnen het sociaal domein aanzienlijk word
beperkt

5.7 Nieuwe doelen, effecten en investeringen

Zoals aangekondigd in hetqeesvoorstel zijn middels het raadsstukwerking doelen en effecten
sociaal domein en transitie basisinfrastruct@913/36852%) de geactualiseerde maatschappelijke
effecten en doelen (incl. de investeringsagenda voor de transitie van sociaal domein) voorgelegd
aan de raad.

In de nota wordt aangegeven dat via subsidiedialogenvakt partners in de stad de

maatschappelijke doeleen effecten voorbereid zijnDaarbij vormden de uitgangspunten van
Samenvoorelkad®® S o6l aAad Sy Aa 3IST 20KG peventidllers SISy 2Y (S A
voorkoming of vertraging van een beroep op duuedepecialistische voorzieningén.

Gegeven er geen sprake meer is van een generieke afbanwubsidierelatiesordt aangegeven
RI G Y §ogd okeyleg et de partners in de stad al stapjpeeft] gezet binnen bestaande
prestatieafspraken voor 208@Een deel van de geraamde opbrengsten is hier al mee gerealiseerd.

Ly RSTS y2il TAicay RS WyaSdwSQ R2StSy Sy S¥¥SOGSy
dat met de transitie van het sociaal domein de vormgeving van de sadfiastructuur verandert,

Y I | NJmirénidleellc.q. de essentie van de al geformuleerde maatschappelijke effecten en doelen

blijft gelijk £

Huidige relaties

Als onderdeel van de matrix is een inschatting gemaakt van de vraag in hoevéestdande

4 dzo & Fe&vd@ddende en effectieve bijdrage leveren aan de uitdagingen voor de togkon®tS y
eerste conclusie die naar aanleiding hiervan getrokken wordt is dat veel partners in de stad de
gewenste beweging al hebben ingezet en dat dezeabaleels zijn vertaald in prestatieplannen.
Echter,6een integrale beoordeling pas kan plaatsvinden nadat we nieuwe subsidieaanvragen
hebben ontvangen, op basis van onze vraagformulering die in decembet start.

Op het moment van schrijveis bij enkele sibsidies niet duidelijk of zij nog een voldoende bijdrage
tf SOSNBY Iy RS \WeXigze/ehdcer nieNdoof dnidéze Gpdvoorhand te
beéindigen, we willen de betrokken partners de mogelijkheid geven hun aanbod af te stemmen op
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Raad/2013/24-juni/20:00/-2013253066nbspKadernota-2013/2013253066-Kadernota-20131.pdf
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013368525-Raadstuk-uitwerking-doelen-en-effecten-sociaal-domein-en-transitie-basisinfrastructuur1.pdf

onze vraagformiering indecembe. . A2 RS 0S22NRSftAy3 Gly |ffS adza
prestatieplannen kan er pas een goed oordeel worden gevormd over deze subsidierelatie.

Ontwikkeling basisinfrastructuur
Als bijlage bij het raadsstuk is de ndtansitie basisinfrasictuur meegestuurd. Hierin wordt het
cluster basisinfrastructuur, zoals volgt uit de n&amen voor elkaawerder geconcretiseerd.

De basisinfrastructuuwordt zodanig ingericht dat de burger met een vraag of probleem antwoord

krijgt of ondersteuning ¥ 0 6 SSNDL YSS (S R2Baybijwisyle RS &t YSYyt SOAY
basisinfrastructuur in eerste instantie ook de weg naar elgechtoplossingen en

zelfredzaamheid Be definitie die gehanteerd wordt om de basisinfrastructuur te omschrijven is als

@2 t a devactigiteiten en voorzieningen die ervoor zorgen dat burgers zich in hun eigen kracht zo

geholpen en ondersteund voelen dat zij zelfstandig kunnen (blijven) functioneren en zo optimaal

mogelijk mee kunnen doen, en die laagdrempelig, vrij toegankekjkindlividueel toegekend en

veelal collectieve voorzieningen betéef®

Kijkend naar bovenstaand ciatvalt op dat in de gehanteerde definitie van basisinfrastructuy
sterk de nadruk is komen te liggen op de zelfredzaamheid en eigenkracht van desbbejde
concepten die als leidraad zijn meegegeven vaHoit2.0Sy R S Safteriiiod@ élkaar

Met betrekking tot de rol die de gemeente vervult in de basisinfrastructuur wordt aangegeven dat

deze veranderd is naar aanleiding van de verzakelijlangde subsidiesystematiek. Er wordt

351 21 S ¢en @gictoNdarade hand van duidelijke kades®e iavulling ervan, de "hé8@NJ | 3 Q=

wordt overgelaten aan partners in de stad. Zij zijn immers de deskundigen op hun werlégebied.

Gesteld wordt dat men dierug heeft gezien in de subsidiedialogen. Dit komt eveneens terug in de

gA21S 61 NRLI AY RSOSY0SNI RS @ONI I 3 Iwelké bidiagddi y SNBE Ay
kan een partner leveren aan de doelen en effecten die we als gemeente beogen?

Aanggevens 2 NRG RIFd RS Ayy2@F GASNBIStAYy3aAS € nnndnnan o
in 2014 Kadernota2013% onn®dnnn @22NJ namn0 2Y RS y22RI1II1S8tAe2
domein mogelijk te maken.

5.8 Reactie commissie (relatie verzakelijking)

In reactie op verschillende vragen uit de commissie Samenleving bij de behandelirapugeand
raadsstuk, hebben deerantwoordelijke wethouders de commissie via een bi2&f13/426340
geinformeerd over het beoordeleran subsidieaanvragen en de relatie met de verzakelijking van
de subsidiesystematiek. In dit schrijven wordt aangegeven dat, omdat er geen meerderheid was
voor gefaseerde afbouw van alle subsidierelatesbeéindigng per 2017, de bestaande
subsidierelaies in het sociaal domein vooralsnog doorlopen. Het college kiest er daarom voor om
tot 1 juli 2014 de subsidies 2013 voort te zetten (conform het alternatieve procesvoorstel).

6Om geheel volgens de kaderstellende nota Subsidiesystematiek in Haarlemnée kverken,

Y2SG SNJ SSy WONR2 aLISStPgStRQ TA2yX 6L FNDA2 | F5S3IA
subsidierelaties. Daarom is nu in de ASV vastgelegd dat wij subsidierelaties (kunnen) aangaan voor

bepaalde tijd (max. vier jaar) om dit vrije speeleldreéren. Het is dan bijvoorbeeld mogelijk om

in de toekomst een subsidie te stoppen zonder afbouwverpliéhting
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013426340-uitgaande-brief-van-jack-vand-er-Hoek-aan-de-commissie-Samenleving.pdf

Middels het schrijven stelt het college voor om in de uitvraag voor de periode juli 2014 tot en met
2015 maatwerk toe te passen. Generigfbouw van de subsidies zou anders pas per 1 januari
Hamp 3ISNEBI £ AaS Shidvegd ybgnSdigdeduaiditEns gh ordlentelijke proces dat

daarbijhoort Sy RS (9SSRS KStFd @Fy wnmn 12dz yASG Ay3S]

transitieopgavebinnen het sociaal domein. Het maatwerk bestaat uit het beoordelen van alle
ingediende prestatieplannen per organisatie.

+22N) 2LISYy AYyAOKNAR2@AYy3d g2NR0G SOKGSNI 3SSmet NHzA Y S
0og op de Algemene wbestuursrecht dienen te worden gerespecteerd.! | y3S3S@PSy 62 NR
RAG yASG 3SEtRGI @22NJ RS adzoairRASa RAS NBiSRa TAiay
betekent dat er op korte termijn beperkte mogelijkheden voor nieuwe spelers in heijivéld z

De eerder gemaakte procesafspraken voor de uitvraag 1 juli-2018 worden als volgt
uiteengezet:

1. Vaststellen geactualiseerde doelen en effecten

Gekozen is gebruik te maken van een matrix van leefdomeinen en de doelgroepen jeugd,
volwassen emuderen (in tegenstelling tot de programma indeling uit de begroting). Aangegeven
wordt dat deze ordening gekozen is omdat deze aansluit bij de zelfredzaamheidsmatrix, een
instrument waarmee op individueel klantniveau effecten en resultaten kunnen worderetgn.

In het schrijven wordt aangegeven dat er voor de uitvraag op basis van doelen en effecten twee
uitzonderingen worden benoemd. Dit omdagidevanuit de veranderopgave met de partners zijn
ontwikkeld en volgens het college succesvol blijken tekeser BUUV en het sociaal wijkteam.
Gesteld wordt dat bij de vaststelling van de n8amen voor elkaate raad vastgesteldeeft dat

het sociaal wijkteam een sleutelrol vervult in de nieuwe sociale infrastructuur die de gemeente
voorstaat. Daarnaast heefle raad daarbij besloten dat BUUV een onderdeel uitmaakt van de
basisinfrastructuur.

| SG O2f f S 3 8at @ide/instiumantdrizbidder eénige twijfel een belangrijke bijdrage
leveren aan respectievelijk het realiseren van een integrale wijkgerichgmkan het realiseren

van de noodzakelijk geachte mentaliteigh gedragsverandering bij burgers.

2. Bepalen effectindicatoren

¢Effectindicatoren moeten de gezamenlijke inspanningen van alle pagtenrgers, gemeente en
organisaties binnen hetbetreffende domein meten. Individuele instellingen zullen niet worden
afgerekend op de effectindicatoren omdat zij sle@én van de actoren zi. hLJ KS{i Y2YSyi
schrijven wordt gewerkt aan een passende set effectindicateoor de geactualiseerde dden en

NIy

aI

STFSOUSyd 514G A& 221 RS NBERMARDRI A 2y2Ay@ALBdzx Rt S §

wordt dat de verantwoording van de subsidieontvangers gebeurt op basis van afgesproken
prestaties.

Gegeven bovenstaande uiteenzetting kunnerigatbren onderverdeeld worden in: (1)

effectindicatoren die de realisatie van het beoogde maatschappelijke effect meten en (2)
prestatie indicatoren die meten of de met de partner afgesproken prestatie is geléarbij
laatstgenoemde primair van belaigvoor de verantwoording van de ontvangen subsidies.

3. Subsidieuitvraag
Aangekondigd wordt dat in december de uitvraag voor de periode na 1 juli 2014 uitgezet zal
worden. Partners zullen hierbij worden verzocht aan te geven op welke wijze zijrdenkannen
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bijdragen aan de realisatie van de geactualiseerde doelen en effecten binnen die domeinen waar zij
al actief zijn.

Gesteld wordt dat andere partners ook een subsidieaanvraag mogen indienen, maar dat eventuele
honorering hiervarathangt wan hdi 6 dzR 3 S (i Me kheliBer| itnriess lyéen generieke

maatregel genomen om subsidierelaties te beéindigen of af te bouwen waardoor er per 1 juli 2014
weinig financiéle ruimte ontstaat voor nieuwe partnérs.

4. Beoordeling
Bij de beoordeling van de subsidanvragen wordt naast het afwegingskader uit de verzakelijking
subsidiesystematiek gekeken naar de volgende criteria:

w Mate waarin deze bijdragen aan de vastgestelde doelen en effecten;

w Mate waarin deze bijdragen aan de uitgangspunten vatraigsitie sociaal domein;

w Mate van bevordering inclusieve samenleving;

w Mate van integraliteit, afstemming en synergie in samenwerking met andere aanbieders binnen
het betreffende domein;

w De meest effectieve schaalgrootte voor het beste resultaat: de Wigitaal.

oBovenstaande criteria met de geactualiseerde effecten moetaredeidendat er een
daadwerkelijke transitie plaatsvindt binnen basisnfrastructuuré 58S 6S¢S3Ay 3 RAS KASN
gewenst is wordt als volgt samengevat:

w &van de achterkant naar de voorkant: meer preventie, vroegsignalering, en snellere interventies
als nodig;

wxly Wi2NABSYy @22ND yI I N Wi 2NBSYy RIGQY omtg2 NRSNBY
beroep op duurdere voorzieningen kan worden voorkofpegventie), vertraagd (tijdige
interventie) of verkort (eigen kracht en zelfredzaamhéid).

Bovenstaande uitgangspunten sluiten aan op de leidende patronen die de raad heeft vastgesteld in
RS RA @S 8&mén vwat elkha &

Met betrekking tot de verzeelijking van de subsidiesystematiek wordt gesteld dat accounthouders
getraind zijn in een andere wijze van omgaan met subsidierelaties. Dat is begonnen bij het
vaststellen van doelen en effecten (heat) met inbreng van de partners om de vraag zo goed
mogelijk te formuleren. In de beoordeling van het aanbod dat de professionele partners op deze
vraag doen (hehoe) staat voorop dat het aanbod moet bijdragen aan het bereiken van die doelen
en effecten en de te bereiken resultaten. Het aanbod wordt ook ulkilijk beoordeeld vanuit de
uitgangspunten van de transitie. Een betrouwbare meting van de prestaties en resultaten wordt in
overleg met de aanbieders vastgelegd.

5 Subsidieverlening
De verlening van de subsidies vindt plaats in mei 2014 door verzgmdimde subsidiebeschikking.

Hierin worden onder andere de tijdelijkheid van de subsidieverlening (tot eind 2@t&nomen.

6 Verantwoording
Verantwoording gebeurt conform de ASV

51



Samenvattend valt op dat er bij de raad geen meerderheid aanwezigasaet voorstede
subsidierelatiegefaseerdaf te bouwenDe bestaande subsidierelatiegn daarommet een half
jaar verlengd. De consequentie hiervan is dat er weinig (financiéle) ruimte was voor nieuwe
aanbieders. Vernieuwing is dan ook gericht gest op de bestaande partners, door deze te
vragen hier vorm aan te geven binnen de huidige afspraken.

De vernieuwde doelen zijn mede tot stand gekomen met inbreng van de partners. De uit de
subsidiedialogen volgende doelen zijn vormgegeven in eenxnataarbij de mate van
zelfredzaamheid een belangrijk criterium voor ordening is.

Daarnaast is het gebruik van de term basisinfrastructuur niet altijd even eenduidig. Soms
refereert het aan het cluster van ondersteunjzgals volgt uit de not&amen voor elkaaen
soms breder aan alle clusters behalve de specialistische ondersteuning. De leidende patron
de notaSamen voor elkadrebben een prominente rol gekregen in de invulling van de term
basisinfrastructuur, wa Nd A 2 Wi St FNBRT I  YKSARQ Sy WwWSA3
Het afwegingskader vanuit de verzakelijking is, met het oog op het wijzigen van de
subsidierelaties, uitgebreid met een vijftal aanvullende criteria die richting moeten geven aa
al dan niet haoreren van een subsidieaanvraag. De aanvullende criteria verbinden de
uitgangspunten uiBamen voor elkaanet de verzakelijking van de subsidiesystematidkt
criteriumWyYSSad STFSOUASOS aOKIIFEINR2GGSQ &ant 3
als nieuw worden beschouwd.
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Bijlage 3: v oortgang
verzakelijking (2013)

Begin november 2013 is de raad wederom geinformeerd over de voortgang van de verzakelijking
(2013/463173. In dit schrijven wordt gesteld dat de subsidieverstrekkingwarantwoording is
uitgewerkt in een cyclus vareti stappen. Deze cyclusrmt de basis voonet opleidingstraject

voor accountmedewerkers en andere betrokkenen.

Schematisch kan de werkwijze als volgt worden weergegeven:

(bron: Uitvoeringskader subsidiesystematigik 1)

De cyclus wordt gepreserded als eerconceptversiavelke aan de praktijk zal worden getoetst. De
transitie van het sociaal domein zal als casus hiervoor didderrvaringen vanuit dit proces
zullen worden verwerkt en vastgelegd in het definitieve Uitvoeriegsverantwoordings&der.
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/2013463173-Uitvoeringskader-subsidiesystematiek-Haarlem.pdf





























































































































































