
Bestuurlijke agendazaak+** Gemeente 
Haarlem

Onderwerp
Toezegging informeren commissie uitkomsten onderzoek focusgroep 
mantelzorg

Soort: RKC rapport 
Nummer: 2019/502747 

Programmanummer 
1.2 Sociale basis

Bestuursorgaan en Ontstaansdatum
Commissie samenleving d.d. 21-6-2019

Indiener/Fractie

Omschrijving
Wethouder Meijs zegt toe de commissie te informeren over de 
uitkomsten van het onderzoek met de focusgroep mbt 
mantelzorgondersteuning.
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Breejen, E. den
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023-5114810

Stand van Zaken/afdoening
Naar aanleiding van de beleidsvoornemens uit de Nota Mantelzorg(er) in balans is in oktober voor 
de eerste maal de klankbordgroep Mantelzorg bijeen geweest. Afgesproken is dat de gemeente en 
de klankbordgroep structureel met elkaar in overleg blijven. We kunnen daardoor snel inspelen op 
de ondersteuningsbehoefte en nog meer dan nu, mantelzorgers de best passende ondersteuning 
bieden. Betere aansluiting van vraag en aanbod. Afgesproken is dat de gemeente en de 
klankbordgroep structureel met elkaar in overleg blijven zo'n 3 of 4 maal per jaar. Elke bijeenkomst 
bespreken we algemene zaken en een thema.

In de bijeenkomst van oktober is het thema respijtzorg besproken. De mantelzorgers is gevraagd 
naar hun ervaringen met het gebruiken van respijtvoorzieningen maar ook wat er niet werkt of aan 
welke vormen van respijt er behoefte aan is.
Meer inzet op respijtzorg is ook een beleidsvoornemen uit de Nota Mantelzorg(er) in balans. In 
2020 starten we daarom een pilot respijtzorg uit huis. En er wordt tevens gewerkt aan een plan van 
aanpak voor een pilot respijt in huis, waar vrijwilligers worden ingezet om mantelzorgers te 
ontlasten. Resultaten van deze pilots verwerken we zo mogelijk in (nieuw) beleid.

Tips van de mantelzorgers uit de eerste bijeenkomst: het bieden van respijtzorg en 
mantelzorgondersteuning is maatwerk. Kijk naar de hele situatie en verplaats je in de mantelzorgers. 
Tweede tip is dat professionals meer hun verantwoordelijkheid moeten nemen in het signaleren en 
doorverwijzen van mantelzorgers naar ondersteuning: vanaf het stellen van een diagnose bij een 
chronische aandoening moet de mantelzorger informatie meekrijgen over de mogelijkheden van 
ondersteuning. In 2020 gaan we dit onderwerp met de professionals oppakken om hen hierin te 
faciliteren.

Samen met de klankbordgroep gaan we de invulling voor de Dag van de Mantelzorg 2020________
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uitwerken. We onderzoeken of het mogelijk is een weekprogramma samen te stellen met 
activiteiten op verschillende dagdelen zodat de mantelzorgers zelf kunnen kiezen wanneer ze mee 
willen doen aan een activiteit en op welk moment.

In het eerste kwartaal 2020 komt de klankbordgroep opnieuw bijeen.

Afdelingsmanager Angenent, J.J.M. 18-12-2019 
13:58:15

Angenent, J.J.M.

Portefeuillehouder
-L

Meijs, M.-Th.
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