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Kernboodschap  Door de nieuwe ingevoerde organisatiestructuur per 1 januari 2018 is het 

noodzakelijk het “eigen” Haarlemse functiewaarderingssysteem te vervangen.  De 

huidige systematiek biedt niet de flexibiliteit om alle functies van de nieuwe 

organisatie correct te kunnen waarderen. Gekozen is om aan te sluiten bij het 

landelijke VNG functiewaarderingssysteem voor gemeenten, HR21. HR21 is in 

2011 geïntroduceerd en inmiddels zijn ruim 180 gemeenten aangesloten. Het is 

noodzakelijk HR21 lokaal op maat te maken en vast te stellen.  
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Het college van burgemeester en wethouders 

Besluit:  

1. Tot vaststelling van de Procedureregeling functiebeschrijvingen en 

functiewaardering gemeente Haarlem per 1 januari 2020 en trekt de Regeling 

Functiewaardering gemeente Haarlem 2010 in. 

2. Tot vaststelling van het Functieboek HR21, Functiematrix, Conversietabel en 

de Functie-indelingslijst, conform de bijlagen 3,4, 5 en 6. 

3. Te constateren dat de omzetting van het oude functiewaarderingssysteem 

naar de nieuwe HR21 methodiek budget neutraal verloopt.  

4. In te stemmen om vanwege uitvoering van de rechtspositie € 220.000 semi-

structureel per 1 januari 2020 toe te voegen aan het lumpsump onderdeel van 

de Personeelsbegroting. 

5. Alle medewerkers ontvangen een individueel besluit over de invoering van 

HR21. 
6. Geheimhouding: het college legt, voor onbepaalde tijd, geheimhouding op, op 

grond van artikel 55 Gemeentewet in combinatie met artikel 10, tweede lid 
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aanhef en onder e en f van de Wob, op bijlagen 6, 7, 8, 9, 10, 11 en 12, op 

grond van de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer en het belang dat 

de geadresseerden erbij hebben als eersten kennis te kunnen nemen van de 

informatie. 

 

       de secretaris,                                           de burgemeester, 
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1. Inleiding  
De gemeente Haarlem ontwikkelt zich de komende jaren naar een flexibele netwerk organisatie. 

Haarlem moet flexibel zijn en zich snel kunnen aanpassen aan continu wijzigende omstandigheden 

en opgaven. Dit stelt eisen aan de sturing, inrichting en cultuur van de organisatie. De HRM-

instrumenten en wet- en regelgeving moeten voorwaardenscheppend en ondersteunend zijn aan 

deze organisatie. Eén van de HRM- instrumenten is het functiehuis en de waarderingssystematiek. 

Dit betreft de verzameling van functiebeschrijvingen waarin taken, bevoegdheden en 

verantwoordelijkheden zijn beschreven en de methodiek om deze te waarderen. 

Door de nieuwe ingevoerde organisatiestructuur per 1 januari 2018 is het noodzakelijk het “eigen” 

Haarlemse functiewaarderingssysteem te vervangen omdat dit systeem mede gebaseerd was op de 

inrichting van hoofdafdelingen. De huidige systematiek biedt niet de flexibiliteit om alle functies van 

de nieuwe organisatie correct te kunnen waarderen. Gekozen is om aan te sluiten bij het landelijke 

VNG functiewaarderingssysteem voor gemeenten, HR21. HR21 is in 2011 geïntroduceerd en 

inmiddels zijn er ruim 180 gemeenten bij aangesloten. Het is noodzakelijk HR21 lokaal op maat te 

maken en vast te stellen. Alle functies van de medewerkers zijn technisch omgezet van het oude 

functiegebouw naar HR21. Vanwege de organisatiewijziging van 1 januari 2018 zijn alle 

managementfuncties opnieuw gewaardeerd conform HR21. De ondernemingsraad heeft een positief 

advies uitgebracht. Het GO (Georganiseerd Overleg/Vakbonden) heeft ingestemd met de regeling en 

de conversietabel. Uitgangspunt is dat de omvang van de formatie niet veranderd door invoering van 

HR21.  

2. Besluitpunten college 

Het college van burgemeester en wethouders 

Besluit:  

1. Tot vaststelling van de Procedureregeling functiebeschrijvingen en functiewaardering 

gemeente Haarlem per 1 januari 2020 en trekt de Regeling Functiewaardering gemeente 

Haarlem 2010 in. 

2. Tot vaststelling van het Functieboek HR21, Functiematrix, Conversietabel en de Functie-

indelingslijst, conform de bijlagen 3,4, 5 en 6. 

3. Te constateren dat de omzetting van het oude functiewaarderingssysteem naar de nieuwe 

HR21 methodiek budget neutraal verloopt.  

4. In te stemmen om vanwege uitvoering van de rechtspositie € 220.000 structureel per 1 

januari 2020 toe te voegen aan het lumpsump onderdeel van de Personeelsbegroting. 

5. Alle medewerkers ontvangen een individueel besluit over de invoering van HR21. 

6. Geheimhouding: het college legt, voor onbepaalde tijd, geheimhouding op, op grond van 

artikel 55 Gemeentewet in combinatie met artikel 10, tweede lid aanhef en onder e en f van 

de Wob, op bijlagen 6, 7, 8, 9, 10, 11 en 12, op grond van de eerbiediging van de persoonlijke 

levenssfeer en het belang dat de geadresseerden erbij hebben als eersten kennis te kunnen 

nemen van de informatie.  
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3. Beoogd resultaat 
Het functiewaarderingssysteem HR21 is voorwaardenscheppend en ondersteunend aan een flexibele 

organisatie. Het resultaat van HR21 is een compact, eenduidig, transparant en consistent functie- en 

loongebouw. Door generieke, dus algemene, functiebeschrijvingen is een medewerker breder 

inzetbaar en is het mogelijk de kwaliteiten van een medewerker beter te benutten. Daarnaast is het 

met dit systeem, door resultaatsturing, mogelijk om goed in te kunnen spelen op de continu 

veranderende omstandigheden en opgaven voor de organisatie. Kortom: HR21 betekent flexibiliteit 

in de inzetbaarheid en mobiliteit van de medewerker en flexibiliteit in de aanpassing van doelen en 

taken van de organisatie. Daarnaast betekent HR21 een efficiencyverbetering in het proces voor 

functiewaardering voor de organisatie. 

4. Argumenten 
Waarom het functiewaarderingssysteem HR21 invoeren?   

 HR21 biedt in tegenstelling tot het huidige functiewaarderingssysteem wel de juridische 
basis om de managementfuncties te waarderen van de nieuwe organisatiestructuur die per 1 
januari 2018 is ingevoerd. Daarnaast biedt het nieuwe systeem de flexibiliteit die de 
organisatie wenst. 

 HR21 is een landelijk functiewaarderingssysteem voor de lokale overheid, met behoud van 
lokale autonomie, in eigendom en beheer van de VNG dat bestaat per 1 april 2011. Sinds de 
invoering zijn reeds 238 organisaties aangesloten, waarvan 180 gemeenten 

 De organieke functiebeschrijvingen worden vervangen door generieke normfuncties. 

 Het aantal functiebeschrijvingen/ jaarplannen en bouwsteenfuncties (totaal ± 500) wordt 
teruggebracht tot een overzichtelijk aantal van 86. 

 Een flexibel systeem: het normbestand (met maximaal 115 functies) is de basis en ligt vast. 
De concrete taken en werkzaamheden van medewerkers worden vastgelegd in een separate 
persoonlijke resultaatbeschrijving, welke continu kan worden aangepast aan de prioriteiten 
van de organisatie. 

 Verschillende afdelingen maken gebruik van dezelfde normfunctie. 

 Het functiehuis wordt opgezet vanuit een gezamenlijke concerngedachte en als afgeleide van 
de organisatiedoelstellingen en gangbare processen bij de gemeente. 

 Doorontwikkelingen van de organisatie worden een stuk eenvoudiger omdat het 
normbestand van functies niet wijzigt. 

 Met dit systeem kan flexibel worden ingespeeld op de ontwikkelingen en prioritering in de 
organisatie omdat de concrete taken en werkzaamheden van de medewerkers worden 
vastgelegd in persoonlijke resultaatbeschrijvingen (en niet in de functiebeschrijving). 

 De resultaatbeschrijvingen stimuleren het maken van concrete werkafspraken tussen 
medewerker en leidinggevende én bevordert de gesprek tussen medewerker en 
leidinggevende. 

 Medewerkers zijn breder inzetbaar en kunnen eenvoudiger doorstromen. 

 De waarderingen van de functies worden eenmalig vastgesteld via een conversietabel. 
Wijzigingen in de taken worden vastgelegd in de resultaatbeschrijving. Dit betekent dat er 
niet langer sprake is van aanpassingen in functiebeschrijvingen en waarderingen.   
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 Permanente doorontwikkeling en onderhoud van het systeem door de ontwikkelaars VNG en 
Leeuwendaal/Buitenhek. 

 Na invoering is HR21 minder arbeidsintensief dan het huidige waarderingssysteem. 

 Koppeling mogelijk met het salarissysteem van de gemeente Haarlem. 

 Er is een webapplicatie beschikbaar waarin alle medewerkers hun functie kunnen 
terugvinden waardoor tegemoet wordt gekomen aan de gewenste transparantie.  

 Er vindt een harmonisatie van functiebenamingen plaats. 
 

Financiën 

De intentie was om HR21 op begrotingsbasis budgettaire neutraal in te voeren. Dit streven is 

gehaald. De invoering van HR21 heeft daardoor geen structureel financieel effect op de 

berekeningsgrondslag voor de personeelsbegroting (omvang formatie x functiewaardering).  

Wel ontstaat er per 1 januari 2020 een semi-structureel effect van € 220.000 op het lumpsum deel 

van de personeelsbegroting door toepassing van de rechtspositie.  

De invoering HR21 is een systeemwijziging waarop de personeelsbegroting is gebaseerd. De totale 

omvang van de personeelsbegroting bedraagt ongeveer € 92 miljoen. De stijging komt neer  

€ 220.000 wat ongeveer 0,25 % op het totaal van de personeelsbegroting is.  

 

Semi-Structureel effect op de lumpsum vanwege garantietoelagen.  

De medewerkers hebben op basis van de rechtspositie recht op een garantiesalaris conform de oude 

inschaling wanneer hun functie lager wordt gewaardeerd. Voor 2020 bedraagt dit bedrag € 220.000. 

Gelet op de leeftijd van de betrokkenen is er bij de berekening van uitgegaan dat zij allen ten minste 

de eerstvolgende vijf jaar in dienst zullen zijn. Op termijn zal door (natuurlijk) verloop dit bedrag wel 

verminderen. Om deze kosten te kunnen dekken wordt het lumpsum onderdeel van de 

personeelsbegroting verhoogd. Voorgesteld wordt dit nadeel op te nemen in de eerste 

Voortgangsrapportage van 2020.  

Het HRM beleid is er op gericht om medewerkers werkzaamheden te laten verrichten op een niveau 

dat in overeenstemming is met de betaling die zij ontvangen. Er zal een actief beleid gevoerd worden 

om medewerkers die een garantiesalaris ontvangen intern dan wel extern te laten doorstromen naar 

functies de overeenkomen met het salarisniveau waarop zij betaald worden.  

Incidenteel effect 

Er is in totaal een incidenteel effect van € 70.000 (€ 50.000 + € 20.000) voor 2019. Dit bedrag zal in de 

rekening van 2019 worden verwerkt. 

De nieuwe organisatiestructuur is per 1 januari 2018 ingevoerd. Aan de afdelingsmanagers is de 

toezegging gedaan dat een hogere waardering met terugwerkende kracht per 1 januari 2018 zou 

worden geeffectueerd. De kosten van deze nabetaling bedragen € 50.000. 

Een drietal functies bij de Havendienst is hoger gewaardeerd. Omdat de feitelijke werkzaamheden 

daar al gedurende langere al feitelijk worden uitgevoerd worden deze medewerkers met 



 

 Kenmerk: 2019/692172 6/7 

 

terugwerkende kracht tot 1 januari 2019 in de nieuwe waardering ingeschaald. De kosten van deze 

nabetaling bedragen € 20.000.  

 

Advies Indelingscommissie 

De volledige omzetting van alle functies en nieuwe waarderingen van het management zijn conform 

de procedure voorgelegd aan de Indelingscommissie. In deze commissie zaten een 

vertegenwoordiger van de vakbonden en de werkgever. Ondanks een aantal inhoudelijke op- en 

aanmerkingen van de Indelingscommissie kan gesteld worden dat de omzetting goed is verlopen. De 

Indelingscommissie heeft een aantal afwijkend advies gegeven die verwerkt zijn in bijlage 6. 

Geheimhouding: 

Het college legt t.a.v. bijlage 6, 7, 8, 9, 10, 11 en 12 van dit besluit, geheimhouding op, op grond van 

artikel 55 eerste lid van de Gemeentewet, in combinatie met artikel 10, tweede lid aanhef en onder e 

en f van de Wet openbaarheid van bestuur, op grond van de eerbiediging van de persoonlijke 

levenssfeer en het belang dat de geadresseerden erbij hebben om als eersten kennis te kunnen 

nemen van de informatie. Na collegebesluitvorming wordt eerst het personeel in kennis gesteld en 

krijgt iedere medewerker een informatiebrief met een voorlopig indelingsbesluit, waarop de 

medewerker zijn/haar zienswijze kenbaar kan maken. De geheimhouding vanwege de reden om als 

geadresseerden als eersten kennis te kunnen nemen van de informatie duurt tot in ieder geval nadat 

het personeel is geïnformeerd. In de bijlagen is bovendien op onderdelen informatie opgenomen die 

herleidbaar is tot specifieke personen, dit zijn persoonsgegevens die bescherming behoeven. Op 

deze delen wordt geheimhouding voor onbepaalde tijd opgelegd. 
 

5. Risico’s en kanttekeningen 

 

 Aanbesteding hoeft niet plaats te vinden, dit proces heeft plaatsgevonden bij de VNG. De 
licentiekosten voor HR21 van Leeuwendaal/Buitenhek bedragen circa € 8.500,- per jaar.  

 De opwaartse druk op het loongebouw is zeer beperkt gebleken. Door het nieuwe 
functiewaarderingssysteem is er wel een bewerkte opwaartse druk op de garantietoelagen.  

 Vanwege de invoering van HR21 en de samenloop met de invoering van een nieuw E-Hrm 
systeem per 1 januari 2020 is het een randvoorwaarde dat er van 1 november 2019 tot het 
einde van het jaar geen mutaties in de formatie en systemen plaatsvinden. Dit om een 1 op 1 
vergelijking mogelijk te maken tussen de oude en nieuwe situatie. De wijzigingen worden wel 
bijgehouden en in 2020 in de systemen doorgevoerd.  

 De functie van de Griffier Haarlem zal ook worden gewaardeerd op basis van de HR21 
methodiek. Formele bevoegdheid hiertoe ligt bij de werkgeverscommissie van de Raad.   

 Alle medewerkers hebben de mogelijkheid om een zienswijze en/of bezwaar in te dienen. 
Gemiddeld zal 5 tot 10% van de medewerkers dat doen. Indien dat er veel meer zijn is er een 
groter risico op afwijkende indelingsbesluiten, die eventueel financiële gevolgen kunnen 
hebben.  
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 Het presidium van de gemeenteraad van Zandvoort heeft besloten af te zien van deelname 
aan HR21. Dit betekent dat de gemeente Haarlem op het gebied van functiebeschrijvingen 
en functiewaardering geen ondersteuning verleent aan de Griffie Zandvoort. 

 

6. Uitvoering 

De afdeling HRM draagt zorg voor brede communicatie van het nieuwe functiewaarderingssysteem 

binnen de organisatie. Daarnaast ontvangt iedere medewerker een informatie brief met een 

voorlopig indelingsbesluit, waarop de medewerker zijn/haar zienswijze kenbaar kan maken. Na deze 

zienswijzeronde neemt het college een definitief besluit over de ingediende zienswijzen. Hierna volgt 

een definitieve brief met het indelingsbesluit, waartegen bezwaar en beroep mogelijk is.  

 

7. Bijlagen 

 

1. Procedureregeling functiebeschrijvingen en functiewaardering gemeente Haarlem 

2. HR21 Leeswijzer algemeen 1 januari 2018 

3. Functieboek HR21 19 juli 2019 

4. Functiematrix – 19 juli 2019 

5. Memo toelichting conversietabel 19 juli 2019 

6. Functie-indelingslijst (GEHEIM) 

7. Memo indelingsadviezen Directie (GEHEIM) 

8. Memo indelingsadviezen Afdelingsmanagers (GEHEIM) 

9. Memo indelingsadviezen Teammanagers (GEHEIM) 

10. Overzicht waarderingen Teammanagers (GEHEIM) 

11. Advies indelingscommissie HR21 (GEHEIM) 

12. Ambtelijk advies op Advies indelingscommissie HR21, verwerkt in bijlage 6. (GEHEIM) 

13. Advies OR 

14. Financiële onderbouwing 


