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Bestemd voor: - Het college stuurt deze raadsinformatiebrief ter kennisname naar de commissie
Samenleving
- Behoort bij onderwerp ‘versterken van de sturing in het sociaal domein’
(2019/608361) in commissievergadering 31 oktober 2019.

Bijlagen -

Tijdens de bespreking van de Informatienota over de versterking van de sturing in het sociaal domein op 31
oktober j.l. is door het college toegezegd nadere informatie te verstrekken over de kosten die gemoeid zijn
met de aanpak. In deze raadsinformatiebrief wordt de commissie Samenleving hierover geinformeerd.

De looptijd van de ingezette projecten is een half jaar. De totale kosten zijn begroot op

€ 490.000. Deze kosten bestaan enerzijds uit proceskosten voor projectleiderschap, werkbudget,
ondersteuning en anderzijds uit kosten voor inhuur ter vervanging van beleidsadviseurs en accountmanagers,
zodat deze kunnen worden vrijgespeeld om deel te nemen in de projecten. Dit is noodzakelijk omdat er geen
ruimte is binnen de reguliere ambtelijke capaciteit om deze inzet op deze korte termijn te kunnen leveren.

Project versterken Governance € 25.000

Het project gaat over de governance sociaal domein breed, met als resultaat een versterkte samenwerking
tussen gemeente en aanbieders (en aanbieders onderling) op operationeel, tactisch en strategisch niveau,
om daarmee concreet gestalte te geven aan de sturing op productie en uitgaven. De kosten bestaan uit
projectleiderschap en werkbudget.

Project optimaliseren Toegang € 132.000

Het project richt zich op een optimalisatie van de werkprocessen, versterking van de samenwerking met
aanbieders en het in gezamenlijkheid ontwikkelen van verbeterde werkwijze in ambulante begeleiding en
huishoudelijke ondersteuning. Ook het ontwikkelen van een nieuw normenkader huishoudelijke
ondersteuning maakt deel uit van het project. De kosten bestaan uit vervangende inhuur om
beleidsadviseurs vrij te spelen voor hun inzet in dit project, en daarnaast werkbudget voor aanpassingen van
systemen e.d.
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Project Sturing & Programmering € 333.500

Het project Sturing & Programmering betreft een intensieve samenwerking van inhoudelijke disciplines,
bedrijfsvoering, data- en ICT-experts, erop gericht om het sturingsinstrumentarium en de daaraan ten
grondslag liggende data te versterken. Het project doorloopt een aantal fasen:

1.

Bepalen van de informatiebehoefte voor de maatwerkvoorzieningen Wmo, Jeugd, Sociaal Wijkteam
en CJG;

Grip op data: de fase waarin wordt gezorgd dat de benodigde data van voldoende kwaliteit zijn om te
kunnen verwerken tot stuurinformatie;

Het ontwikkelen van een set aan sturingsinstrumenten (bv een dashboard);

Het ontwikkelen van een model ten behoeve van het maken van programmeringsafspraken met
instellingen;

Een advies over de implementatie in de organisatie.

De kosten worden gevormd door aanvullende inhuur van data-expertise en vervangende inhuur om eigen

beleidsadviseurs en contractmanagers vrij te kunnen spelen voor het project. Daarnaast is werkbudget

geraamd ten behoeve van werksessies met instellingen, aanpassing van systemen etc.

Een aantal opmerkingen bij deze begroting:

De kosten voor deze projecten vallen voor de helft in 2019 en de helft in 2020.

Het is mogelijk dat werkendeweg aanvullende inzet nodig blijkt te zijn. Daar is nu een beperkte
stelpost van € 20.000 voor opgenomen.

Voor het vierde project Multiprobleemgezinnen is nog geen begroting opgesteld. Een eerste analyse
wordt verricht door de afdeling, op basis daarvan wordt de aanpak bepaald en zal blijken of
aanvullende middelen benodigd zijn.

De raming betreft uitsluitend de projecten zoals ze nu zijn gedefinieerd voor de periode tot maart
2020. Eventuele vervolgtrajecten inclusief de structurele implementatie worden geraamd op basis
van de uitkomsten van de huidige projecten.

De dekking van de projectkosten is als volgt geregeld. In de Kadernota (blz 36) heeft het college opgenomen
om 1 € miljoen te doteren aan de reserve sociaal domein. Hiermee heeft het college geanticipeerd op de te
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verwachten kosten voor de uitvoering van bovenstaande projecten. Zoals u heeft kunnen lezen in de
Decemberbrief, leidt de uitvoering van deze projecten tot een overschrijding binnen het programma
transformatie sociaal domein van € 2,5 ton in 2019. Deze overschrijding komt ten laste van de reserve sociaal
domein (als onderdeel van de afrekening binnen ‘het hek’ voor de Jaarrekening 2019). Het restant

ad € 240.000 wordt verantwoord in de Voortgangsrapportage 2020.

In de verwachting u hiermee voldoende te hebben geinformeerd,

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris de burgemeester
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