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Onderwerp: Reactie op brieven 17 maart en 1 april 2020

Geachte heer Makkes van der Deijl, Beste Hildo,

Bedankt voor uw brieven waarin u het college van burgemeester en wethouders en de
gemeenteraad oproept om de Haarlemse horeca ondernemers te helpen. In een

overleg op 7 april met de burgemeester, wethouder, hoteliers en KHN is de inhoud van deze brieven
besproken. Graag bevestigen wij onze reactie hierbij ook nog schriftelijk.

De coronacrisis raakt veel ondernemers in Nederland bijzonder hard, zo ook de Haarlemse horeca.
Daarom biedt de gemeente Haarlem naast het pakket noodmaatregelen dat het kabinet voor
ondernemers heeft vastgesteld, aanvullende lokale maatregelen om de financiéle druk voor
Haarlemse ondernemers te verlagen.

De betaling van alle gemeentelijke belastingen voor ondernemers wordt opgeschort/uitgesteld tot
tenminste 1 juli 2020. Hierbij gaat het om onroerendzaakbelasting (OZB), toeristenbelasting,
precariobelasting, reclamebelasting, de bijdrage BedrijfsinvesteringsZone (BIZ) en huur van
gemeentelijk vastgoed. Eventuele aanslagen die al verstuurd zijn door Cocensus hoeven dus
vooralsnog niet te worden betaald. Voor wat betreft de toeristenbelasting geldt dat er geen
voorlopige aanslagen worden opgelegd. In juni 2020 wordt gekeken of langer uitstel van betaling
noodzakelijk is en of een deel van de gemeentelijke lasten al dan niet kwijtgescholden kan worden.

Om de ondernemers verder te ondersteunen is er uitstel van betaling van lopende vorderingen van
de gemeente. Er worden geen boetes of verhogingen verstuurd. Ook hiervoor geldt dat in juni wordt
gekeken of langer uitstel noodzakelijk is. De gemeente maakt uitstaande betalingen aan
ondernemers zo spoedig mogelijk over. Al de regelingen staan op de website van de gemeente
Haarlem, ook met verwijzing naar de website van de KHN: https://www.haarlem.nl/informatie-voor-
ondernemers-over-het-coronavirus/ (zie kopje horeca).

Aanvullend hierop geldt een vrijstelling voor toeristenbelasting op overnachtingen die logiesver-
strekkers tegen kostprijs aanbieden aan zorgverleners en familie van patiénten. Daarnaast hanteert
de gemeente een coulant beleid om leveranciers toe te laten tot het winkelgebied en is bevoorrading
buiten de venstertijden toegestaan. Leveranciers kunnen later binnenkomen en later uitrijden.
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De ondernemers in de stad vormen een belangrijk onderdeel van de aantrekkelijkheid van Haarlem.
Het vitaal houden van onze stad is dan ook essentieel. Wij staan continu in contact met de
stakeholders in de stad om tot gezamenlijke oplossingen te komen. Er worden gesprekken gevoerd
met o.a. vastgoedeigenaren, horeca en winkeliers. Deze gesprekken richten zich op lastenverlichting
voor ondernemers om faillissementen en leegstand te voorkomen. Zo is er contact geweest met de
VEBH en hebben zij een bericht naar alle leden gestuurd met het verzoek om coulant te zijn richting
huurders.

Samen met de Centrum Management Groep faciliteren wij initiatieven die bijdragen aan het
ondersteunen van onze ondernemers. Een mooi voorbeeld hiervan is
https://www.visithaarlem.com/nl een platform waar alle Haarlemse initiatieven van bewoners en
bedrijven i.v.m. het coronavirus een podium krijgen. ledereen kan zich hiervoor aanmelden.

Daarnaast heeft de gemeente sinds 24 maart iedere werkdag een ondernemersspreekuur van 10.00-
12.00 uur. Het telefoonteam biedt een luisterend oor en probeert ondernemers zo goed mogelijk op
weg te helpen. Tot en met 6 april zijn er 995 unieke telefoontjes afgehandeld. Daarnaast
beantwoordde het team 260 e-mails, veelal ook telefonisch.

We begrijpen dat de nasleep van de crisis verder strekt dan de duur van de sluitingsmaatregel en we
delen uw zorgen. Wij zijn dan ook voornemens om in juni de balans op te maken en te kijken welke
aanvullende tegemoetkomingen we als gemeente kunnen bieden. De wensen die u noemt in uw
brieven zullen we verder verkennen.

Zoals besproken tijdens ons overleg, plannen we graag een vervolggesprek met u in rond 28 april.
Tegen die tijd is er meer bekend over een eventuele verlenging van de sluitingsmaatregel. Daarnaast
denken we graag samen met de hoteliers en Haarlem Marketing na over een landelijke campagne
zodat we Haarlem direct kunnen promoten vanaf het moment dat we weer bezoekers mogen
ontvangen. Tot slot blijven we uiteraard ook met KHN en de hoteliers in gesprek over de brief van 6
februari jl. inzake de verhoging van de toeristenbelasting.

Wij hebben vertrouwen in de goede relatie die we hebben met de KHN afdeling Haarlem, de korte
lijnen en het frequente contact om zo elkaar te helpen in deze zware periode. Dit draagt nu, en in de
toekomst, bij aan het in stand houden van het prachtige horeca aanbod waar Haarlem om bekend
staat.

Met vriendelijke groet, e

Jos Wienen, Robbert Berkhout,
Burgemeester Wethouder
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