+ix Gemeente Raadsinformatiebrief
(* Haarlem

Onderwerp

Verwerving Wmo en Jeugdhulp 2022

Nummer 2020/1142223 Datum college 1 december 2020
Portefeuillehouder Botter, J. en Meijs, M.T.

Programma/beleidsveld | 2.2 Voorzieningen Jeugd en 2.1 Voorzieningen volwassenen

Afdeling JOS en MO

Auteur M.C. Ribbens en P.B. Paardekoper

Telefoonnummer 023-5115687

Email mribbens@haarlem.nl

Bestemd voor: Het college stuurt deze raadsinformatiebrief ter kennisname naar de commissie

Samenleving.
Meer toelichting op de uitgangspunten is te vinden in de Informatienota
2020/883976 ‘Werkagenda Sociaal Domein’.

Bijlagen geen

In de commissie Samenleving van 29 oktober 2020 is afgesproken dat het college de commissie Samenleving
maandelijks informeert over de inkoop van Jeugdhulp en de Wmo-maatwerkvoorzieningen.

In deze raadsbrief wordt eerst de planning geschetst van de beide trajecten. Vervolgens wordt een
inhoudelijke toelichting gegeven op de voortgang van de afzonderlijke trajecten.

Algemeen
1. Werkagenda Sociaal Domein: uitgangspunten Jeugdhulp en Wmo

In de Werkagenda Sociaal Domein (2020/883976) zijn de uitgangspunten voor de Jeugdhulp en de Wmo
opgenomen. De inkoop van de Jeugdhulp en de Wmo-maatwerkvoorzieningen zal vormgegeven worden aan
de hand van de uitgangspunten die in de Werkagenda Sociaal Domein zijn opgenomen.

2. Planning
Er is een strak tijdschema opgesteld om deadlines te bewaken en te halen. Onderstaand wordt de planning
van november 2020 tot 1 april 2021 schematisch weergegeven:

stap 1: stap 3: stap B:
Ophalen Input consuitatie Publicatie
Inkoopstrategie januari 2021 1 april 2021
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stap 2: stap 4:
Ultwerken strategle Opstellen

december 2020  (Inkoop)documenten
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https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/20200883976-1-Programma-sociaal-domein-werkagenda-en-planning-1.pdf

3. Risico’s
De processen die doorlopen worden, kennen veel afhankelijkheden. De planning is zowel voor de Jeugdhulp
als de Wmo krap en ambitieus. Daarbij is wordt op het gebied van de Jeugdhulp regionaal intensief
samengewerkt.
Bij de Wmo is in de planning rekening gehouden met een ‘traditionele’ procedure en voortzetting van de
huidige systematiek. Voor het inrichten van meer algemene voorzieningen, wat een wijziging van de huidige
systematiek is, is het belangrijk dat er een goede dialoog gevoerd wordt met onze strategische partners.

Voortgang Wmo
Voor de Wmo gaat het om de maatwerkvoorzieningen: Hulp bij het huishouden, Dagopvang, Ambulante
Begeleiding en Kortdurend Verblijf.

Het doel is om de uitgangspunten en de ideeén om te normaliseren breed met stakeholders te bespreken en
daarmee draagvlak te creéren. Input van en draagvlak onder zorgaanbieders is daarbij belangrijk. De
inhoudelijke uitgangspunten en de input van zorgaanbieders vormen de basis voor de Inkoopstrategie.

Via de Ontwikkeltafel Begeleiding en de Ontwikkeltafel Hulp bij het huishouden worden aanbieders
betrokken bij het de ontwikkelingen en worden trends en analyses besproken. De conclusies uit deze
gesprekken worden meegenomen bij het opstellen van de Inkoopstrategie.

In november is een marktconsultatie Begeleiding uitgevoerd. Deze marktconsultatie bestond uit een
schriftelijk deel en een gespreksronde met een aantal strategische partners. De marktconsultatie was gericht
op het toetsen van de uitgangspunten uit de Werkagenda Maatschappelijke Ondersteuning. De resultaten
van het schriftelijk deel van de marktconsultatie zijn besproken met alle aanbieders van de Wmo-begeleiding
tijdens de Ontwikkeltafel Begeleiding van 12 november. De input uit de marktconsultatie wordt gebruikt om
de Inkoopstrategie voor de verschillende vormen van begeleiding verder uit te werken.

Vanuit de Ontwikkeltafel Hulp bij het huishouden is met een afvaardiging van zes aanbieders tweewekelijks
(oktober-november) in gesprek gegaan over de toekomst van de Hulp bij het huishouden. Daarbij is
gesproken over:

e Strategisch partnerschap

e Het beperken van administratieve lasten

e Bekostigings- en financieringsvorm

e  Wijkgericht werken

e Versoberingsmaatregelen.

De input van deze aanbieders zal verwerkt worden in de Inkoopstrategie voor de Hulp bij het huishouden.
Half december vindt een overleg plaats met de aanbieders Hulp bij het huishouden om de contouren van de

Inkoopstrategie te toetsen.

Op 12 november is de Participatieraad geconsulteerd over de aanbestedingen.
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Voortgang Jeugd

Wat zijn de uitgangspunten? Inkoop Jeugdhulp 2022; ‘Samen op weg’

Met de portefeuillehouders Jeugd uit de regio’s Zuid-Kennemerland en IJmond zijn in een aantal bestuurlijke
overleggen de inhoudelijke uitgangspunten opgehaald en besproken. Het streven is om het gebruik van
jeugdhulp in de komende jaren te verminderen én in te steken op normalisatie. De ambitie is om de komende
jaren een verschuiving en versterking te realiseren op de overgang van preventie en geindiceerde jeugdhulp.
Op basis van een terugblik en genoemde ambities zijn de volgende inhoudelijke uitgangspunten naar voren
gekomen:
1. Afwijkend is niet onwenselijk
a. Als ouders moeite hebben met het gedrag van het kind, dan gaan we de ouders pedagogisch
ondersteunen in de thuissituatie (en niet het kind behandelen)
b. Kinderen gaan we begeleiden bij waar ze tegenaan lopen in het dagelijks leven, zonder dat
eerst een diagnose nodig is
2. Preventief en gemixt
a. ledere (voor)school heeft een dag per week een jeugdondersteuner voor het observeren en
begeleiden van kinderen en ouders op en na schooltijd om verwijzing naar specialistische
jeugdhulp te voorkomen
3. Oog voor de context
a. Bij hulpvragen voor jeugdhulp wordt altijd gescreend op problemen in het gezin zijn, zoals
armoede, schulden, verslaving, psychiatrie en chronische ziekten
b. Medewerkers van het CJG mogen ook voorzieningen Wmo en participatiewet inzetten,
minimaregelingen toekennen, etc.
c. Als de vechtscheiding van de ouders een grote rol speelt in de problemen van het kind, dan
krijgen ouders een gezamenlijk traject aangeboden over blijvend ouderschap.
4. Hulp zoveel mogelijk in de leefwereld
a. Alle kinderen die (tijdelijk) niet meer bij hun ouders kunnen wonen, blijven naar hun eigen
school gaan
b. Begeleiding en behandelingen worden zo veel mogelijk thuis en op school aangeboden
c. Jeugdhulp is altijd beschikbaar op een locatie in onze regio
5. Veiligheid voorop
a. Hulpverleners zijn zo veel als nodig in een gezin aanwezig als het misschien onveilig is, om
een uithuisplaatsing te voorkomen
b. Bijacute onveiligheid wordt (eerst) geprobeerd het kind bij familie, buren of vriendjes onder
te brengen, niet altijd meteen in een instelling geplaatst
c. Er wordt meer gekeken naar het risico op onveiligheid en de risico’s op een verstoorde
ontwikkeling op de lange termijn door een uithuisplaatsing.
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Er zijn tevens de volgende kwantitatieve doelstellingen geformuleerd:

1. Verminderde administratieve lasten
Het rijksbudget is het uitgangspunt/ we blijven binnen het budget
Creéren van concreet partnerschap tussen gemeenten en aanbieders
Verantwoording nemen voor passende zorg/acceptatieplicht
Transformatie op zorginhoud verder concretiseren en vertalen naar doelstellingen
Vaststellen kwaliteitseisen aanbieders
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Meer toelichting op de uitgangspunten is te vinden in de Informatienota ‘Werkagenda Sociaal Domein’:
2020/883976.

Draagvlak en participatie

Het doel is om de uitgangspunten en de (transformatie) ideeén breed met stakeholders te bespreken en
daarmee draagvlak te creéren. Het resultaat is dat de inhoudelijke uitgangspunten niet enkel de opmaat
vormen voor het opstellen van een binnenkort verplichte regiovisie, maar ook en vooral voor de
inkoopstrategie die nodig is voor de inkoop 2022. Qua planning betekent dit dat de belangrijkste contouren
half december 2020 gereed zijn en worden uitgewerkt in januari 2021.

Er zijn de afgelopen periode reeds drie participatiebijeenkomsten gehouden (24, 26 november en

2 december 2020).

Daar zijn aan verschillende stakeholders (o.a. jeugdzorgaanbieders, gecertificeerde instellingen, huisartsen,
buurtinitiatieven, ggz, vrijgevestigden) reacties gevraagd op de uitgangspunten. Speciaal voor het onderwijs
wordt een aparte bijeenkomst georganiseerd, waarbij ook hun reactie op de uitgangspunten wordt
gevraagd.

In januari 2021 zal de inkoopstrategie door middel van een marktconsultatie met de zorgaanbieders worden
gedeeld en besproken. Overigens hebben veel zorgaanbieders dan hun input al kunnen gegeven door actieve
deelname aan het participatietraject.

In het verlengde is met regiobestuurders ook besproken hoe meer sturing en grip te krijgen op de uitgaven
jeugdhulp en hoe inkoop als instrument daarbij kan worden ingezet. Dit vraagstuk kent de volgende thema’s:

e Strategisch partnership,
O Het aantal contractpartners
o Samenwerking tussen aanbieders vergroten, gezamenlijke verantwoordelijkheid
o0 Ontwikkelagenda jeugdhulp (innovatie, preventie, etc.
o etc
® Budgettaire grip
Budgetplafonds versus wachtlijsten
o Verdere professionalisering contractmanagement, bewaking declaraties
O Duurvan zorg inzet, ingezette productmix
O etc.
e Eisen aan de aanbieders
o Verantwoordelijkheid nemen voor opdracht/taakstelling
o Tijdig aanleveren informatie en declaratie
o Financién op orde
o Werken aan continue kwaliteitsverbetering

o]
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In het Portefeuillehoudersoverleg Jeugd (Zuid-Kennemerland en IJmond) dd. 17 december 2020, zal een
nadere uitwerking van bovenstaande thema’s worden gepresenteerd en bediscussieerd. Het voornemen is
om een Raadsinformatiemarkt te organiseren over de verwerving Inkoop 2022 en te vernemen wat uw
wensen zijn betreft deze thema’s. Naar verwachting zal dit in Q1 2021 plaatsvinden.

Deze thema’s zijn input voor de inkoopstrategie welke in Q1 2021 moet worden vastgesteld door de
betrokken colleges van B&W.

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris de burgemeester
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