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Behoort bij Besluit anticiperen op Verzamelwet hersteloperatie toeslagen 

(20221/320090) in vergadering B & W van 29 juni 2021.  

 

Bijlagen  

Om gedupeerde ouders van de toeslagenaffaire te compenseren en adequaat te helpen  

is in juli 2020 gestart met de landelijke hersteloperatie toeslagen. Met de nieuwe regelingen binnen de 

hersteloperatie kunnen ouders een ingrijpende periode afsluiten en een nieuwe start maken. Het Rijk heeft 

diverse regelingen ontwikkeld om de ouders te ondersteunen, zoals de Catshuisregeling (forfaitaire 

compensatie van €30.000), gratis juridische bijstand en de landelijke schuldenaanpak met een pauzeknop op 

de invordering van schulden. Met deze pauzeknop wordt voorkomen dat schuldeisers beslag kunnen op de 

forfaitaire tegemoetkoming van €30.000 bij gedupeerde ouders, of elke ander compensatiebedrag dat zij 

ontvangen. De invordering van opeisbare schulden bij gedupeerde ouders wordt 1 jaar gepauzeerd vanaf het 

moment dat de forfaitaire tegemoetkoming van €30.000  wordt uitgekeerd. Een periode zonder 

beslaglegging en verrekening.  

 

Aantallen landelijk per 22 juni 2021 

Bij aanvang van de landelijke hersteloperatie hadden 6.000 ouders zich aangemeld. Inmiddels hebben zich ca. 

42.000 ouders aangemeld bij de Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen (UHT), waarvan de meesten in 

2021. Wekelijks melden zich nog zo’n 500 – 1.000 ouders aan, aanmelden kan tot 1 januari 2024. Zie voor 

meer informatie de website van de Belastingdienst. 

 

Inmiddels is aan 19.000 ouders bevestigd dat zij erkend zijn als gedupeerde. Deze ouders hebben de 

forfaitaire tegemoetkoming van €30.000 ontvangen. Dankzij de pauzeknop op de invordering van schulden 

kunnen zij dit bedrag gebruiken voor herstel. Bij 2.500 ouders is wel vastgesteld dat zij gedupeerd zijn, maar 

in deze gevallen is nog geen betaling gedaan, vaak omdat er nog contact wordt gezocht met de ouders.  

 

https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Besluitenlijst-BenW/2021/29-juni/10:00/Besluit-om-te-anticiperen-op-de-Verzamelwet-hersteloperatie-toeslagen
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/catshuisregeling-kinderopvangtoeslag/


 Kenmerk: 2021/369544 2/3 

 

Staatssecretaris Van Huffelen van Financiën heeft op 22 juni 2021 de Zevende voortgangsrapportage 

kinderopvangtoeslag aan de Tweede Kamer aangeboden. Hierin wordt een volledig beeld gegeven over de 

behaalde resultaten en de planning van de hersteloperatie. 

 

Aantallen Haarlem per 22 juni 2021 en hulpteam kinderopvangtoeslag 

In Haarlem hebben 340 ouders zich aangemeld bij UHT. De Belastingdienst/Toeslagen deelt de gegevens van 

deze ouders met de gemeente, iedere twee weken worden nieuwe aanmeldingen aan de gemeente 

doorgegeven.  

 

Met de gegevens van de Belastingdienst/Toeslagen kan er contact worden opgenomen met de ouders. 

Haarlem heeft hiervoor een speciaal hulpteam kinderopvangtoeslag ingericht. Inmiddels heeft het hulpteam 

met 191 gedupeerde ouders contact gehad. Het hulpteam heeft 80 brieven aan ouders gestuurd die 

telefonisch niet bereikbaar waren of waar geen telefoonnummer van bekend was. Aangezien de gemeente 

tweewekelijks mutaties doorkrijgt is het hulpteam nog volop aan het bellen. 

 

De meeste ouders waardeerden dat het hulpteam contact had gezocht en zij hun verhaal konden doen. Veel 

ouders hebben de periode afgesloten en zelf hun problemen opgelost. Bij deze ouders is het contact beperkt 

gebleven tot een of meerdere gesprekken. 34% van de ouders had wel één of meerdere hulpvragen. De 

meeste vragen (59%) hadden betrekking op schulden; het in kaart brengen van de schulden, budgettering en 

het oplossen van de schulden. Ook werd ondersteuning gevraagd met vragen die betrekking hebben op het 

gezin (16%). Zo werd bijvoorbeeld ondersteuning gevraagd bij het kunnen meedoen in de samenleving, 

bijvoorbeeld wat de mogelijkheden zijn bij het verstrekken van een laptop, sporten, zwemmen, maar ook een 

bijdrage voor een koelkast. Daarnaast werd hulp gevraagd op het gebied van wonen. Deze vragen gingen 

veelal over hulp bij het vinden van een passende woning.  

 

Kwijtschelding publieke schulden 

Het is voor de gedupeerde ouders van de kinderopvangtoeslagaffaire van belang een nieuwe start te maken 

zonder schulden. Het kwijtschelden van de publieke schulden levert hier een belangrijke bijdrage aan.  

Op dit moment bieden de huidige wet- en regelgeving geen grondslag om vorderingen vanuit het 

belastingdomein of het sociaal domein op gedupeerde ouders kwijt te schelden. In de Verzamelwet 

hersteloperatie toeslagen wordt de grondslag opgenomen voor gemeenten om openstaande vorderingen op 

gedupeerde ouders en de toeslagpartners, kwijt te schelden. De Verzamelwet hersteloperatie toeslagen gaat 

voorzien in een grondslag voor zowel het belastingdomein als het sociaal domein. Het college heeft op 29 juni 

2021 besloten om te anticiperen op de Verzamelwet hersteloperatie toeslagen. De beoogde inwerkingtreding 

van de Verzamelwet hersteloperatie toeslagen is 1 januari 2022.  

Kwijtschelding geldt voor de erkende gedupeerde ouder en voor de toeslagpartner van de gedupeerde ouder.  

 

 

https://tracking.vng.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2021Z11483&did=2021D24893&cctw=AQAACBAAgAEoMSiHkahYTjmLtKg
https://tracking.vng.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2021Z11483&did=2021D24893&cctw=AQAACBAAgAEoMSiHkahYTjmLtKg
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Haarlem heeft op 1 juli 2021 de gegevens van deze gedupeerden ontvangen zodat kan worden gestart met de 

voorbereiding tot kwijtschelding. Het gaat in Haarlem om totaal 220 personen, onderverdeeld in 131 

gedupeerde ouders en 89 toeslagpartners.  

 

Het college van burgemeester en wethouders, 

 

de secretaris,                                             de burgemeester, 

 

 

 

 

 

 


