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Kernboodschap  In 2020 heeft adviesbureau WagenaarHoes in opdracht van de directie onderzoek 

gedaan naar de afdeling HRM. Centraal stonden de volgende vragen. Wat wordt 

van de afdeling HRM als vitale functie in de organisatie verwacht? Waarop/waarin 

is verandering nodig om deze vitale functie van HRM te kunnen vervullen? Wat 

belemmert of heeft belemmerend gewerkt om tot structurele verbetering te 

komen? Wat is in randvoorwaardelijke zin nodig voor HRM om haar rol te kunnen 

vervullen? 

 

De afdeling HRM is op basis van de uitkomsten en aanbevelingen van dit 

onderzoek en het onderzoek van Berenschot naar de organisatieontwikkeling 

2015-2021 in ontwikkeling. In december 2021 is door de directie de nota 

“voortgang en bijstelling plan van aanpak herpositionering en ontwikkeling HRM” 

akkoord bevonden. Eén onderdeel van dit plan van aanpak is een 

structuurwijziging van de afdeling. Zo zijn er drie samenhangende teams 

gecreëerd: Organisatieontwikkeling en Beleid, Mens en Werk (advies, mobiliteit, 

verzuim, werving en selectie) en HR Services (personeels- en salarisadministratie 

en functioneel beheer). Deze teams geven tezamen invulling en uitvoering aan het 

Strategisch Personeelsbeleid dat 25 januari jl. door het college is vastgesteld 

Binnen het nieuwe team O&B is de strategische beleidsadvisering ondergebracht. 

De inrichting van de twee reeds bestaande teams Mens en Werk en HR Services is 

licht gewijzigd. 

 

De directie heeft de afdeling HRM tot 2025 een beperkte formatie-uitbreiding 

toegekend, om de doorontwikkeling waar te kunnen maken. Vanaf 2025 is de 

formatie weer gelijk aan de formatie van 2021. Deze tijdelijke formatie-uitbreiding 

wordt grotendeels gefinancierd uit het ambtelijke “meeadembudget overhead” en 

deels uit het budget “voormalig personeel”. Deze financiële mutaties worden 

verwerkt in de voortgangsrapportage 2022. 
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Naast de structuurwijziging is er gekozen voor een andere opbouw van het 

functiegebouw. Door een iets andere functiemix is de afdeling beter toegerust om 

haar taken uit te voeren. Omdat het functiegebouw is doorgelicht kwam er 

daarnaast met betrekking tot een aantal functies achterstallig onderhoud aan het 

licht. Betreffende functies zijn (opnieuw) beschreven en van een indelingsadvies 

voorzien. Het is conform de Mandateringsregeling aan het college om hierop te 

besluiten. Het college kan overwegen besluitvorming inzake functiebeschrijvingen 

en functiewaarderingen te mandateren aan de directie, mits voldaan wordt aan 

randvoorwaarden zoals de financiële kaders. Hierover volgt dan een separaat 

collegebesluit.   

 

Behandelvoorstel voor  

commissie 

Niet van toepassing 

 

Relevante eerdere 

besluiten 

 Instemming directie nota “voortgang en bijstelling plan van aanpak 

herpositionering en ontwikkeling HRM” 

 Positief OR-advies nota “voortgang en bijstelling plan van aanpak 

herpositionering en ontwikkeling HRM” 

 Procedureregeling functiebeschrijving en functiewaardering gemeente 

Haarlem (Regeling) 

 Strategisch Personeelsbeleid 2022-2027 (2022/56077) 

Besluit College  

d.d. 15 februari 2022 

 

 

 

Het college van burgemeester en wethouders 

 

Besluit:  
1. Tot intrekking van de initiële normfuncties en stelt de herziene 

normfuncties vast conform bijlage 1, bijlage 2 en bijlage 3 

de secretaris,                                          de burgemeester, 

 

 

 

 

1. Inleiding  

In 2020 heeft adviesbureau WagenaarHoes in opdracht van de directie onderzoek gedaan naar de 

afdeling HRM. Centraal stonden de volgende vragen. Wat wordt van de afdeling HRM als vitale 

functie in de organisatie verwacht? Waarop/waarin is verandering nodig om deze vitale functie van 

HRM te kunnen vervullen? Wat belemmert of heeft belemmerend gewerkt om tot structurele 

verbetering te komen? Wat is in randvoorwaardelijke zin nodig voor HRM om haar rol te kunnen 

vervullen? 

 

https://www.mijnrap.nl/gemeente%20haarlem/medewerker/Gemeente_personeelshandboek/3_1_functiewaardering_848473?mainmenu=G2020&autoRedirect=True
https://gemeentebestuur.haarlem.nl/bestuurlijke-stukken/20220056077-2-Bijlage-1-Startegisch-personeelsbeleid.pdf
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De afdeling HRM is op basis van de uitkomsten en aanbevelingen van dit onderzoek en het 

onderzoek van Berenschot naar de organisatieontwikkeling 2015-2021 in ontwikkeling. In december 

2021 is door de directie de nota “voortgang en bijstelling plan van aanpak herpositionering en 

ontwikkeling HRM” akkoord bevonden. Eén onderdeel van dit plan van aanpak is een 

structuurwijziging van de afdeling. Zo zijn er drie samenhangende teams gecreëerd: 

Organisatieontwikkeling en Beleid, Mens en Werk (advies, mobiliteit, verzuim, werving en selectie) 

en HR Services (personeels- en salarisadministratie en functioneel beheer). Deze teams geven 

tezamen invulling en uitvoering aan het Strategisch Personeelsbeleid dat 25 januari jl. door het 

college is vastgesteld Binnen het nieuwe team O&B is de strategische beleidsadvisering 

ondergebracht. De inrichting van de twee reeds bestaande teams Mens en Werk en HR Services is 

licht gewijzigd. 

 

De directie heeft de afdeling HRM tot 2025 een beperkte formatie-uitbreiding toegekend, om de 

doorontwikkeling waar te kunnen maken. Vanaf 2025 is de formatie weer gelijk aan de formatie van 

2021. Deze tijdelijke formatie-uitbreiding wordt grotendeels gefinancierd uit het ambtelijke 

“meeadembudget overhead” en deels uit het budget “voormalig personeel”. Deze financiële 

mutaties worden verwerkt in de voortgangsrapportage 2022. 

 

Naast de structuurwijziging is er gekozen voor een andere opbouw van het functiegebouw. Door een 

iets andere functiemix is de afdeling beter toegerust om haar taken uit te voeren. Omdat het 

functiegebouw is doorgelicht kwam er daarnaast met betrekking tot een aantal functies achterstallig 

onderhoud aan het licht. Betreffende functies zijn (opnieuw) beschreven en van een indelingsadvies 

voorzien. Het is conform de Proceduregeling functiebeschrijving en functiewaardering gemeente 

Haarlem aan het college om hierop te besluiten. 

 

2. Besluitpunten college 

Het college van burgemeester en wethouders besluit: 
1. tot intrekking van de initiële normfuncties en stelt de herziene normfuncties vast conform 

bijlage 1, bijlage 2 en bijlage 3.  

 

3. Beoogd resultaat 

De aanpassing van het functiehuis heeft tot resultaat dat de afdeling haar rol als strategisch partner 

en administratief expert waar kan maken.  

 

4. Argumenten 

Het functiehuis van de afdeling HRM maakt het mogelijk om te komen tot een meer strategische 

vorm van beleidsontwikkeling en advisering, waarmee de nadere uitwerking en uitvoering van het 

Strategisch Personeelsbeleid 2022-2027 gestalte kunnen krijgen. Ook kan er door de aanpassing van 

een aantal functies beter invulling gegeven worden aan de rol van administratief expert. Dit betekent 

dat de afdeling HRM de basisgegevens en HRM-sturingsinformatie op orde heeft en vanuit dit 
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fundament analyseert, tijdig signaleert, duiding geeft en handelingsperspectief biedt aan directie en 

afdelingsmanagers. Concreet gaat het onder meer om de basis op orde brengen ten aanzien van de  

personeels- en salarisadministratie; koppeling van formatie en bezetting met financiën 

(personeelsbudget); gegevens over instroom, doorstroom en uitstroom, ook in relatie tot de thema’s 

diversiteit en inclusie en arbeidsmarktstrategie; ziekteverzuim; gesprekkencyclus en de mate waarin 

het opleidingsbudget is benut. 

 

Financieel 

Het indelen van functies in een HR21-normfunctie staat op zich los van de personeelsbegroting en 

heeft daarmee geen financiële consequenties voor de begroting.  

 

De toekenning van de formatie aan de functies is geregeld in de nota “voortgang en bijstelling plan 

van aanpak herpositionering en ontwikkeling HRM”. De directie heeft voor de dekking van de 

tijdelijke formatie-uitbreiding tot 2025 ingestemd met een dekkingsvoorstel vanuit het 

“meeadembudget overhead” en het (niet onderbenutte) budget “voormalig personeel”. De mutaties 

worden in de voortgangsrapportage ter besluitvorming voorgelegd. 

 

5. Risico’s en kanttekeningen 

N.v.t 

 

6. Uitvoering 
HRM zorgt voor de uitvoering van het besluit en draagt zorg voor de communicatie naar betrokken 

medewerkers. 

7. Advies LO/OR 

De OR heeft positief geadviseerd op de nota “voortgang en bijstelling plan van aanpak positionering 

en ontwikkeling HRM”.  

De aanpassing van de functiemix is verlopen conform de procedureregeling functiebeschrijving en 

functiewaardering en is niet advies- dan wel instemming plichtig. Het besluit gaat ter kennisneming 

naar de OR. 

 

8. Bijlagen 

 
Bijlage 1 Overzicht indeling functies 

Bijlage 2 Memo indelingen teammanagers HRM 

Bijlage 3 Indelingsmotiveringen HRM 


