
B&W-besluit:
1. Het college stemt in met het prestatieplan 1-7-2006 t/m 31-12-2006 van Stichting Kontext tbv. Algemeen

Maatschappelijk Werk en Sociaalraadslieden werk.

2. Het college stelt hiervoor aan Stichting Kontext een budgetsubsidie beschikbaar van€ 548.609,= en brengt de 
kosten ten laste van nummer 04.04.03 van de gemeentebegroting 2006.

3. Het college besluit om geen verdere efficiencymaatregelen te treffen tav. het prestatieplan 2e halfjaar 2006 St.
Kontext.

4. Het college stemt in met het prestatieplan 2007 van Stichting Kontext tbv. Algemeen Maatschappelijk Werk
en Sociaalraadslieden werk.

5. Het college stelt hiervoor aan St. Kontext een budgetsubsidie beschikbaar van€ 1.120.260,= en brengt de
kosten ten laste van nummer 04.04.03 van de gemeentebegroting 2007.

6. De betrokkenen ontvangen daags na besluitvorming informatie over dit besluit

7. De commissie Samenleving ontvangt het besluit van het college ter kennisname.
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Onderwerp
Prestatieplan 2e helft 2006/2007 Stichting Kontext (vm. SMD-deel)

B & W-vergadering van 12 juni 2007

Bestuurlijke context
2006
St. Kontext heeft een prestatieplan ingediend over de periode 1 juli t/m 31 december 2006 voor het Algemeen
Maatschappelijk Werk/Sociaalraadslieden werk. Per 1 juli 2006 is St. Kontext ontstaan uit een fusie van de
voormalige stichtingen Maatschappelijke Dienstverlening Z-K (SMD Z-K) en Stichting Haarlem Werkt (SHW).
De subsidierelatie met beide voornoemde stichtingen hebben wij per 1-7-2006 formeel beëindigd, volgens ons
besluit van 19-9-2006.
Over subsidieverlening voor de prestaties AMW + SR over de 2e helft 2006 van St. Kontext besluiten wij separaat
vanwege de nieuwe organisatievorm per 1 juli 2006.
Gezien dit prestatieplan ligt het niet in de rede om een efficiencymaatregel te treffen op dit onderdeel van de
nieuwe stichting.
Het voorliggende prestatieplan blijft binnen de budgettaire grenzen van het in de begroting van 2006 opgenomen
subsidiebudget.

2007
Voor het jaar 2007 heeft de St. Kontext een prestatieplan ingediend voor eveneens Maatschappelijk Werk en Soc.
Raadsliedenwerk. Het prestatieplan 2007 is inhoudelijk een afgeleide van het prestatieplan van 2006.

Commissieparagraaf
Omdat de prestatieplannen binnen de budgettaire grenzen blijven van de in de begrotingen 2006/2007
opgenomen subsidiebudgetten, wordt dit besluit ter kennisneming aan de commissie gezonden.



Nota Prestatieplannen Stichting Kontext over de periode 1-7-2006 t/m 31-12-2006 en 2007

Onderwerp: Algemeen Maatschappelijk Werk en Sociaalraadslieden-werk

Inleiding
Per 1 juli 2006 heeft een fusie plaatsgevonden tussen Stichting Maatschappelijke Dienstverlening Z-K
en Stichting Haarlem Werkt. Onder de naam Sichting Kontext worden de prestaties van beide
voormalige stichtingen uitgevoerd. De prestaties tbv. het AMW (incl. 24-uurs crisishulpverlening) en
SR van de vroegere SMD Z-K zijn per bovengenoemde datum dan ook ondergebracht bij de nieuwe
stichting Kontext.
Kontext biedt op verzoek van de gemeente een prestatieplan aan dat betrekking heeft op de tweede
helft van 2006; de periode van 1-7-2006 t/m 31-12-2006. De subsidierelatie met de voormalige SMD
Z-K is formeel beëindigd per 1-7-2006, waardoor de noodzaak voor dit halfjaarprestatieplan is
ontstaan.

Over subsidieverlening voor de eerste helft van 2006 m.b.t. de prestaties AMW en SR van de
toenmalige SMD Z-K is bij raadsbesluit van 21-9-2006 reeds beschikt.

Beleidsdoelstelling maatschappelijke dienstverlening
De gemeentelijke verantwoordelijkheid van het bieden van zorg aan de inwoners is tot nu toe
verankerd in de Welzijnswet en gaat over in de WMO. De uitgaven van deze lokale
verantwoordelijkheid drukken daarom geheel op de gemeentebegroting.

Zowel AMW als SR hebben als doel de zelfredzaamheid in het dagelijks leven van de inwoners van
Haarlem te bevorderen. Beleidsuitgangspunt is, dat de hulpbehoefte c.q. de hulpvraag van de
inwoners bepalend is voor het aanbod van de maatschappelijke dienstverlening, d.w.z. vraaggestuurd
aanbod. De hulp- en dienstverlening dient laagdrempelig, goed bereikbaar en neutraal te zijn en is
kostenloos.

Met name het AMW heeft een eerstelijns-functie i.h.k. van de geestelijke gezondheidszorg (GGZ). De
ondersteuning geschiedt door het geven van informatie en advies, en het bieden van hulp in
verschillende vormen, en varieert van praktische steun tot bemiddeling naar instanties, en methodische
gesprekken. Ook groepswerk en 24-uurs crisishulpverlening behoort tot het aanbod.

Dienstverlening door Kontext
Kontext biedt de inwoners van Haarlem hulp- en dienstverlening en continueert daarmee de
activiteiten van de vroegere SMD Z-K. Ook de activiteiten van Stichting Haarlem Werkt worden per 1
juli jl. door Kontext uitgevoerd. Deze prestaties worden separaat aan u voorgelegd.
Specifiek voor mensen met psycho-sociale problemen heeft het AMW een eerstelijns-functie, en voor
informatie en advies op sociaal-juridisch gebied zijn de sociaalraadslieden (SR) actief.

Kontext onderhoudt netwerkcontacten met SoZaWe, Juridisch Loket, Schuldhulpverlening, CWI en
GGD, met huisartsen, De Geestgronden, Brijderstichting, Jeugdzorg, Ouderenwerk en Reclassering.

Kontext registreert met een professioneel registratiesysteem op persoonsgegevens, etnische afkomst,
verwijzingen, inkomen, duur van het contact en aard van de problematiek.

Kontext werkt volgens de landelijke afspraken van de Maatschappelijke Ondernemersgroep en
volgens de Wet op de Privacy.

Formatie voor Haarlem
Kontext zet voor de functies AMW en SR in Haarlem 11,3 fte maatschappelijk werkers en 3,54 fte
sociaal raadslieden in .



Periode 1 juli 2006 tot en met 31 december 2006

Ingevolge het prestatieplan van St. Kontext 2e halfjaar 2006 kunnen de volgende prestaties worden
behaald i.k.v. Algemeen Maatschappelijk werk:

Voor het AMW worden 608 afgesloten trajecten per half jaar gerealiseerd,
 uitgaande van 105 afgesloten trajecten per fte per jaar.
Een traject bestaat uit gemiddeld 7 gesprekken per cliënteenheid. Landelijk wordt 80 uur per

traject gerekend. Een cliënteenheid kan een persoon zijn, maar ook een paar of een gezin.
Binnen 2 weken na aanmelding wordt een intakegesprek gehouden.
Binnen 3 weken na de intake start de hulpverlening.
Dagelijks worden op 3 locaties in Haarlem spreekuren gehouden.
De locaties bevinden zich in Haarlem Noord, Centrum-Oost en Schalkwijk. Het hoofdkantoor

van Kontext bevindt zich eveneens in Centrum-Oost, aan de Oostvest 60.
Buiten kantooruren en in het weekend is er een bereikbaarheidsdienst

Voor het SR worden 2492 hulpverleningen per halfjaar gerealiseerd.
 4 dagen per week is SR bereikbaar van 9.00- 12.00 uur.
 2 x maal per week is in Schalkwijk een inloopspreekuur
 4 x per week is in Haarlem Centrum een inloopspreekuur.

Subsidieaanvraag 2e helft 2006
Het gevraagde subsidie voor de tweede helft van 2006 bedraagt€ 548.609,= en blijft daarmee binnen 
de budgettaire grenzen van de gemeentebegroting 2006. Het subsidie komt ten laste van product
nummer 04.04.03.

Wij verzoeken u op basis hiervan in te stemmen met het beschikbaar stellen van een budgetsubsidie
van€ 548.609,= voor de uitvoering van de prestaties AMW en SR in de tweede helft van 2006.

Het jaar 2007
Ingevolge het prestatieplan van St. Kontext 2007 kunnen de volgende prestaties worden behaald i.k.v.
Algemeen Maatschappelijk werk:

Voor het AMW worden 1.187 afgesloten trajecten gerealiseerd, uitgaande van 105 afgesloten
trajecten per fte per jaar.

Een traject bestaat uit gemiddeld 7 gesprekken per cliënteenheid. Landelijk wordt 80 uur per
traject gerekend. Een cliënteenheid kan een persoon zijn, maar ook een paar of een gezin.

Binnen 2 weken na aanmelding wordt een intakegesprek gehouden.
Binnen 3 weken na de intake start de hulpverlening.
Dagelijks worden op 3 locaties in Haarlem spreekuren gehouden.
De locaties bevinden zich in Haarlem Noord, Centrum-Oost en Schalkwijk. Het hoofdkantoor

van Kontext bevindt zich eveneens in Centrum-Oost, aan de Oostvest 60.
Buiten kantooruren en in het weekend is er een bereikbaarheidsdienst.

Voor het SR worden 5000 hulpverleningen per jaar gerealiseerd.
 4 dagen per week is SR bereikbaar van 9.00- 12.00 uur. (624 uur per jaar)
 2 x maal per week is in Schalkwijk een inloopspreekuur
 4x per jaar is in Haarlem Centrum een inloopspreekuur.



Subsidieaanvraag 2007
Het door de instelling gevraagde subsidie voor 2007 bedraagt€ 1.123.195,=.
Wij verzoeken u op basis van bovengenoemde in te stemmen met het beschikbaar stellen van een
budgetsubsidie van€ 1.120.260,= (subsidieniveau 2006 vermeerd met een voorlopige gewogen trend
van 2,1%) voor de uitvoering van de prestaties AMW en SR in 2007.
Het subsidie komt ten laste van product nummer 04.04.03.


