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Onderwerp
Dienstverleningovereenkomst Paswerk betreffende de uitvoering
contract compliance (5%-regel)

B & W-vergadering van 5 februari 2008

Bestuurlijke context
Het college heeft begin 2007 besloten in de aanbesteding van werken een passage in het bestek op te
nemen met betrekking tot contract compliance: de verplichting tot het uitvoeren van een afgesproken
deel van het werk door werklozen c.q. uitkeringsgerechtigden. Afgesproken is dat 5% van de
aanneemsom wordt verloond ten behoeve van de inzet van werklozen.

De uitvoering van de regeling hebben wij in handen gelegd van Paswerk, conform bijgevoegde
dienstverleningsovereenkomst.

Aan de uitvoering van de dienstverleningsovereenkomst zijn geen kosten verbonden. De kosten van
begeleiding en opleiding van uitkeringsgerechtigden zijn reeds verwerkt in het Werkdeel Wet Werk en
Bijstand, op basis van de uitkomsten van de aanbestedingstrajecten activering en re-integratie eerder in
2007.
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Ondergetekenden:

Het College van burgemeester en wethouders van de gemeente Haarlem, ingevolge het geldende
Delegatie- en mandateringsbesluit te dezen vertegenwoordigd door mevrouw N.M.J. Maan, directeur,
handelend ter uitvoering van het besluit van het college d.d. 12 februari 2008,
hierna te noemen Opdrachtgever,

en

Paswerk, te dezen vertegenwoordigd door de heer C. Boon, directeur,
hierna te noemen Opdrachtnemer,

hierna gezamenlijk te noemen Partijen,

overwegende, dat

a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de re-integratie van de volgende groepen personen:
 inwoners die een uitkering (Wwb, Ioaw, Ioaz) van de gemeente ontvangen;
 inwoners die zich als werkzoekende hebben ingeschreven bij het CWI en géén uitkering

ontvangen;
 inwoners die zich als werkzoekende hebben ingeschreven bij het CWI en een Anw-uitkering

ontvangen;
b. Opdrachtgever tevens de re-integratie wil bevorderen van personen die geen uitkering van de

gemeente ontvangen, te weten:
 personen met een uitkering (WW, Wao, Wajong, Wia) van UWV;
 personen met een indicatie in het kader van de Wet Sociale Werkvoorziening.

c. Opdrachtgever hiertoe onder meer het instrument Contract Compliance inzet, door bij
gemeentelijke aanbestedingen in de bestekken op te nemen dat minimaal 5% van de aanneemsom
moet worden verloond aan werklozen

d. Opdrachtgever heeft besloten de uitvoering het instrument Contract Compliance te verlenen aan
Opdrachtnemer;

e. Voor een kwalitatieve, effectieve en efficiënte uitvoering van de aan Opdrachtnemer opgedragen
werkzaamheden tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer duidelijke werkafspraken dienen te
worden gemaakt;

f. Partijen de afspraken over de opdracht in deze dienstverleningovereenkomst vastleggen;

komen het volgende overeen:
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Artikel 1 Definities

In deze overeenkomst wordt verstaan onder:
a. Doelgroep: Personen die een bijstandsuitkering ontvangen, werkzoekenden zonder uitkering en

werkzoekenden met een uitkering ingevolge de Algemene nabestaandenwet die als werkloze
werkzoekende staan ingeschreven bij het Centrum voor Werk en Inkomen.

b. Contract Compliance: de verplichting tot het uitvoeren van een afgesproken deel van het werk
door werklozen c.q. uitkeringsgerechtigden.

c. Plaatsing: het in loondienst nemen van een persoon uit de doelgroep door ondernemers die in het
kader van de gunning van een gemeentelijke opdracht moet voldoen aan de voorwaarden
betreffende contract compliance.

Artikel 2 Bijlagen

1. Tot deze overeenkomst behoren de volgende bijlagen:
Bijlage 1: B&W-besluit Motie nr. 5 inzake inzet werklozen bij bouwprojecten d.d. 16 januari 2007,
kenmerk FD/MC/2007/613.
Bijlage 2: plan van aanpak Opdrachtnemer

2. Deze bijlagen maken deel uit van de dienstverleningovereenkomst. De bijlagen worden aan de
dienstverleningovereenkomst gehecht.

Artikel 3 Doel overeenkomst

Deze overeenkomst heeft tot doel te komen tot een adequate uitvoering van het instrument Contract
Compliance.

Artikel 4 Looptijd

1. Deze overeenkomst gaat in op 1 januari 2008 en eindigt op 31 december 2009.
2. Bij beëindiging van de overeenkomst draagt Opdrachtnemer de opgedragen taken, zoals

vastgelegd in de dienstverleningsovereenkomst, en lopende procedures e.d. over aan
Opdrachtgever naar de stand van de werkzaamheden. Tevens vindt overdracht plaats van stukken,
rechten en documenten die eigendom zijn van Opdrachtgever dan wel Opdrachtgever nodig heeft
voor de voortzetting van de taken die voorheen door Opdrachtnemer ten behoeve van
Opdrachtgever werden verricht.

3. De geheimhoudingsplicht, zoals opgenomen in artikel 8 blijft ook na beëindiging van de
overeenkomst van toepassing op Partijen en haar personeel.

Artikel 5 Verplichtingen van de Opdrachtnemer

a. Met ingang van 1 januari 2008 draagt Opdrachtgever de hieronder opgenomen taken op aan
Opdrachtnemer:
a. Aanspreekpunt voor ondernemers die in het kader van de gunning van een gemeentelijke

opdracht moet voldoen aan de voorwaarden betreffende contract compliance.
b. Scholing, selectie en begeleiding van de doelgroep ter voorbereiding van de plaatsing in het

kader van Contract Compliance.
c. Plaatsing van personen uit de doelgroep waarbij de volgende plaatsingsvolgorde wordt

aangehouden:
- personen vallend onder de gemeentelijke re-integratieverantwoordelijkheid;
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- personen met een uitkering van het Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen
(UWV);

- personen met een indicatie in het kader van de Wet sociale werkvoorziening.
Opdrachtnemer werkt hierin waar nodig samen met het Centrum Werk en Inkomen en de
gemeentelijke Matchingunit.

d. Inzet van instrumenten ter bevordering van re-integratie. Indien in individuele gevallen
loondienst bij aanvang van de werken niet haalbaar blijkt, dan kunnen de volgende
instrumenten worden ingezet:
- Detachering
- Begeleid Werken
- Uitstroompremie
- No risk polis
Deze instrumenten worden ingezet onder voorwaarde dat de ondernemer een garantie verstrekt
voor het binnen redelijke termijn in loondienst nemen van de betreffende persoon.

e. Bewaking van het budget dat aan de doelgroep wordt verloond
f. Rapportage over de resultaten per opdracht, gespecificeerd in onder meer:

- realisatie budget dat aan de doelgroep is verloond
- aantal door Opdrachtnemer geselecteerde personen uit de doelgroep

Artikel 6 Tarieven en betaling

Opdrachtnemer verricht de taken als genoemd in artikel 5 uit binnen de eigen financiële kaders van de
met Opdrachtgever afgesloten re-integratiecontracten.

Artikel 7 Overleg en rapportage

1. In het eerste jaar zal ten minste één keer per kwartaal een evaluatiegesprek plaatsvinden tussen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer hiertoe uitnodigen.

2. Opdrachtnemer rapporteert eens per kwartaal over de resultaten van de uitvoering van deze
overeenkomst, gespecificeerd in onder meer:
- realisatie budget dat aan de doelgroep is verloond
- aantal door Opdrachtnemer geselecteerde personen uit de doelgroep

3. De dienstverleningsovereenkomst wordt jaarlijks op initiatief van Opdrachtgever door Partijen
geëvalueerd en kan door Opdrachtgever worden geactualiseerd.

Artikel 8 Geheimhouding en archivering

1. Partijen behandelen alle informatie over individuele klanten, die zij ten behoeve van de uitvoering
van deze overeenkomst van elkaar verkrijgen, vertrouwelijk en waarborgen dat deze informatie niet
aan derden bekend wordt.

2. Partijen dragen er zorg voor dat deze geheimhoudingsverplichting door hun personeel en door
eventueel bij de uitvoering van hun werkzaamheden ingeschakelde derden wordt nageleefd.

3. Partijen zijn ermee bekend dat de wederzijds verstrekte gegevens over individuele klanten
persoonsgegevens zijn in de zin van de Wet bescherming persoonsgegevens en dat deze gegevens
worden behandeld met inachtneming van het in deze Wet bepaalde.

4. Opdrachtnemer draagt zorg voor een deugdelijke archivering conform het bepaalde bij of krachtens
de wettelijke voorschriften daaromtrent en treft voldoende maatregelen, zodat bescherming en
privacy van klanten is gewaarborgd en deze voldoet aan de toepasselijke wetgeving.
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Artikel 9 Overdracht rechten en plichten

Opdrachtnemer mag de uit de overeenkomst voortvloeiende rechten en verplichtingen geheel noch
gedeeltelijk overdragen aan derden zonder schriftelijke toestemming vooraf van Opdrachtgever.

Artikel 10 Communicatie

1. Ten behoeve van een effectieve en efficiënte samenwerking komen partijen een overlegstructuur
overeen. Alle relevante afspraken worden schriftelijk vastgelegd.

2. Partijen wijzen beiden een contactpersoon en een vervangend contactpersoon aan die de contacten
over de (wijze van) uitvoering van deze overeenkomst onderhouden.

3. De contactpersonen kunnen zich laten bijstaan door taakinhoudelijke deskundigen.
4. De contactpersonen zijn bevoegd namens partijen voorlopige afspraken te maken in het kader van

de uitvoering van deze overeenkomst.

Artikel 11 Onvoorziene omstandigheden

Indien de omstandigheden waaronder de overeenkomst is gesloten zich zodanig wijzigen, dat in
redelijkheid niet meer van één of beide Partijen kan worden gevergd dat de overeenkomst ongewijzigd in
stand blijft, treden Partijen met elkaar in overleg om te trachten een oplossing te vinden. Indien een partij
van mening is dat een oplossing niet is gevonden, geldt artikel 6:258 van het Burgerlijk Wetboek.

Artikel 12 Wijzigingen en aanvullingen

1. Mochten één of meer bepalingen van dit contract geen rechtskracht hebben, dan blijven de overige
bepalingen van kracht. Partijen zullen over nietige bepalingen overleg voeren teneinde een
vervangende regeling te treffen, in dier voege dat de strekking van het contract behouden blijft.

2. Ieder der Partijen is gedurende de looptijd van de overeenkomst op basis van daarover gevoerd
overleg gerechtigd wijzigingen van of aanvullingen op deze overeenkomst voor te stellen.

3. Wijzigingen van of aanvullingen op deze overeenkomst zijn slechts geldig voor zover zij schriftelijk
zijn overeengekomen en door beide Partijen zijn ondertekend.

4. De overeenkomst wordt gewijzigd, indien wetgeving dit noodzakelijk maakt.

Artikel 13 Ontbinding

1. Buiten hetgeen elders in deze overeenkomst is bepaald geldt dat:
a. Ieder der Partijen is in alle gevallen gerechtigd deze overeenkomst door middel van een

aangetekend schrijven buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien de andere partij
ook na een schriftelijke, aangetekend verzonden ingebrekestelling, stellende een redelijke
termijn, deels of geheel in gebreke blijft aan zijn verplichtingen uit deze overeenkomst te
voldoen.

b. Opdrachtgever is gerechtigd deze overeenkomst zonder dat enige aanmaning of
ingebrekestelling zal zijn vereist, buiten rechte, door middel van een aangetekend schrijven
geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:
 ten aanzien van Opdrachtnemer surséance van betaling wordt aangevraagd;
 ten aanzien van faillissement wordt aangevraagd;
 op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer executoriaal beslag wordt

gelegd;
Opdrachtnemer wordt ontbonden;
 bij overname van Opdrachtnemer door of fusie van Opdrachtnemer met een andere
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rechtspersoon, tenzij de rechtsopvolger van Opdrachtnemer te kennen geeft de
overeenkomst te willen voortzetten. Opdrachtnemer zal zich bij de overname- of
fusiebesprekingen sterk maken, dat zijn rechtsopvolger deze overeenkomst voortzet.

c. Partijen zijn verplicht elkaar bij aangetekend schrijven onmiddellijk op de hoogte te stellen zodra
zich één van de omschreven feiten of omstandigheden voordoet.

d. Ieder der Partijen gerechtigd is deze overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven
buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien de andere partij zijn verplichtingen
inzake de afdracht van de sociale premies en loonbelasting niet of niet volledig nakomt.

e. De overeenkomst voorts ontbonden wordt, indien wetgeving de inkooprelatie tussen Partijen
onmogelijk maakt.

2. Deze bepalingen laten onverlet de mogelijkheden tot ontbinding van een overeenkomst die het
Burgerlijk Wetboek biedt.

Artikel 14 Publiekrechtelijke taken van de Opdrachtgever

1. De inhoud van deze overeenkomst zal niet van invloed zijn op de uitoefening door Opdrachtgever
van haar publiekrechtelijke taken. Indien deze taakuitoefening leidt tot handelingen en/of besluiten
welke nadelig zijn voor de uitvoering van hetgeen bij of krachtens deze overeenkomst is
overeengekomen, zal Opdrachtgever in geen geval aansprakelijk zijn voor de daardoor voor
Opdrachtnemer en/of door Opdrachtnemer ingeschakelde derden ontstane nadelen, tenzij
Opdrachtgever daarmee onrechtmatig heeft gehandeld jegens Opdrachtnemer.

2. Evenmin zal de inhoud van deze overeenkomst van invloed zijn op de verkrijging van
toestemming van hogere overheden voor zover deze toestemming voor Opdrachtgever voor de
uitvoering van hetgeen bij of krachtens deze overeenkomst is overeengekomen of onderdelen
daarvan wettelijk is vereist. Indien een onherroepelijke weigering van een dergelijke toestemming
nadelig is voor hetgeen bij of krachtens deze overeenkomst is overeengekomen, zal Opdrachtgever
in geen geval aansprakelijk zijn voor de daardoor voor de Opdrachtnemer en/of door de
Opdrachtnemer ingeschakelde derden ontstane nadelen.

Artikel 15 Aansprakelijkstelling en verzekering

1 Partijen zullen elkaar vrijwaren tegen alle rechtsvorderingen en aanspraken van derden terzake van
door die derden geleden schade ten gevolge van verwijtbaar handelen en/of het nalaten van
handelen in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst.

2 Indien een van de Partijen door een derde aansprakelijk wordt gesteld voor vergoeding van schade
zal deze partij de andere partij hierover binnen 72 uur schriftelijk informeren.

3 Opdrachtnemer is verplicht zich te verzekeren tegen Wettelijke Aansprakelijkheid (WA) met een
minimum van €1.000.000,= per gebeurtenis. Opdrachtnemer zal op eerste verzoek van
Opdrachtgever inzage verlenen in de originele verzekeringspolissen en recente bewijzen van
premiebetaling overleggen.

Artikel 16 Slotbepalingen

1. Op deze overeenkomst zijn voor alle Partijen van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden van
de gemeente Haarlem voor opdrachten tot het leveren van producten en/of diensten , voor zover
daarvan in deze dienstverleningovereenkomst niet wordt afgeweken. De algemene leverings- en
betalingsvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel andere algemene of bijzondere voorwaarden zijn
uitdrukkelijk niet van toepassing.

2. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die in het kader van de uitvoering van de
dienstverleningsovereenkomst door hun medewerkers en/of door zaken die onder hun toezicht
staan en / of door hun onderaannemer(s) aan de Opdrachtgever en /of derden wordt toegebracht.
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Opdrachtgever Opdrachtnemer
Datum: Datum:

Burgemeester Gemeente Haarlem,
Namens deze,

Paswerk
Namens deze,

Mevrouw N.M.J. Maan De heer C. Boon

Directeur Directeur


