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Stand van zaken EFRO project “Nieuwe Energie op de creatieve as”

Geachte leden van de commissiec Ontwikkeling,

Zoals toegezegd in de commissievergadering van 17 juni 2010, informeer ik u
hierbij over de laatste stand van zaken van het EFRO-project “Nieuwe energie op
de creatieve as”.

Inleiding

Het project “Nieuwe Energie op de creaticve as” zet een samenhangende
infrastructuur op om (door)startende creatieve ondernemers in Haarlem blijvend
succesvol te laten zijn. Hiermee neemt de economische waarde van de creatieve
industrie in Haarlem toe en zal Haarlem tevens een volwaardige plek in de creatieve
as (metropoolregio Amsterdam) innemen.

Deze infrastructuur bestaat uit een starterscentrum met betaalbare
bedrijfshuisvesting en bedrijfsmatige begeleiding, een innovatiesteunpunt, een
leerwerkbedrijf, een ondernemersnetwerk (023 genaamd) met bijeenkomsten en een
website, een jaarlijks internationaal congres en toegepast onderzoek.

In totaal 5 deelprojecten die gezamenlijk een centrumfunctie vervullen voor de
creatieve industrie in Haarlem. Tijdens de looptijd van het project worden positieve
businesscases per deelproject (behalve bij onderzoek) opgeleverd om na de
subsidieperiode blijvend door te bouwen aan de doelstellingen en dus aan de
creatieve mdustrie in Haarlem.

Dit project wordt voor 56% gefinancierd uit Europese Regionale
Ontwikkelingssubsidie (EFRO) en een bijdrage van het Rijk (deze combinatie valt
onder het Kansen voor Westprogramma). Voor 35 % is er zowel een bijdrage van
de provincie Noord Holland als eigen publieke bijdrages van de gemeente Haarlem,
Syntens en INHolland . De overige 9% wordt gefinancierd door private bijdragen
(Ymere, Rabobank en iMMaovator).

Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden
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Opbouw en verloop tot nu toe
Het volledige project kent 5 deelprojecten:

Deelproject 1: Het creatieve netwerk

Deelproject 2: Het creatieve ondernemerscentrum
Deelproject 3: Het creatieve onderwijscentrum
Deelproject 4: Het creatieve onderzoekscentrum
Deelproject 5: De facilitaire structuur

Hieronder per deelproject de doelstellingen en de huidige stand van zaken (SvZ) per
doelstelling.

ad 1 Het creatieve netwerk

- Groei netwerk van 250 ondernemers naar 350 en van 50 naar 100 bedrijven

SvZ: het netwerk heeft inmiddels bijna actieve 1.200 leden. Toch gaan we verder
met ledenwerving, onder andere via de Kamer van Koophandel en NieuwHaarlem
- 4 netwerkbijeenkomsten en 4 workshops met inspirerende sprekers

SvZ: loopt al sinds begin 2009, Dit jaar waren netwerk en workshopbijeenkomsten
op 16 maart en 16 juni, naast nog een nieuwjaarsborrel en de uitreiking van de 023
Innovatie Award. Ook worden er Masterclasses gegeven door leden aan studenten
van INHolland en zijn er expertpanels.

- een permanent on line platform

SvZ: www.netwerk023.nl, deze site heeft dit jaar een enorme facelift gekregen

- informatiebulletin
SvZ: maandelijks krijgen leden een nieuwsbrief, van bijeenkomsten worden
uitgebreide verslagen gemaakt

- relatie versterken met andere netwerken op de creatieve as
SvZ: gebeurt door elkaar nieuwsbrieven fe sturen en websites te verbinden

- projecten waarin ondernemers gaan samenwerken
SvZ: wordt nauw gevolgd door middel van interviews en videoverslagen

- 1 toonaangevend jaarlijks internationaal congres

SvZ: Het eerste congres vindt plaats op 14 september 2010 in de Philharmonie met
als onderwerp “Design Thinking, Service Design en de vraag hoe creatieve
bedrijven zichzelf kunnen vernieuwen. Design Thinking en Service Design zijn
begrippen die op dit moment veel aandacht krijgen in intemationale design- en
businessbladen en ook in Nederland bij veel bedrijven hoog op de agenda staan.
Waar het om gaat is dat er een creatieve manier van denken (‘designdenken’) wordt
ingezet om problemen op te lossen die te maken hebben met de communicatie en
dienstverlening tussen klant en bedrijf of organisatie. Er zijn zowel Haarlemse als
veel internationale topsprekers en veel interactieve workshops en break-outs.
Voorafgaand aan het congres (13 september) is er een praktische preconference in
de Lichtfabriek voor de leden van het 023Netwerk.

Voor het congres in 2011 wordt gedacht aan een verbinding met 100 jaar Fokker.
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Ad 2 Het creatieve ondernemerscentrum

- Actief starterscentrum met trainingen, begeleiding en voorlichting en relevante
informatie via bijeenkomsten workshops en individuele begeleiding met name
gericht op bedrijfsvoering

SvZ:  Activiteiten worden vooral uitgevoerd door Syntens, Wekelijks is er een
spreekuur op de Zijlstraat en daamaast zijn in het voorjaar van 2010 workshops en
een startersdag georganiseerd. Dit wordt in het nog komende traject verder
geintensiveerd, waarbij met name de hotspotruimte in de centrale huisvesting een
grote rol zal gaan spelen. Ook wordt via deze ruimte een link gelegd naar de kunst-
en cultuursector in Haarlem.

- Actief Innovatiesteunpunt met kennis, coaching en mentoring

SvZ: Idem als onder het starterscentrum.

Ad. 3 Het creatieve onderwijscentrum

Verbreed, versterkt en zelfvoorzienend leerbedrijf dat meer studenten en meer
bedrijven kan bedienen

SvZ: Het leerwerkbedrijf van INholland (GNR8) maakt al vanaf oktober 2008
gebruik van de subsidie en heeft daardoor al volop in 2009 zijn doelstellingen
kunnen halen qua aantallen studenten en meewerkende bedrijven. Het contact
tussen bedrijfsleven en studenten is een belangrijk punt binnen het leerwerkbedrijf
maar ook dat enkele studenten in staat zijn als eigen ondernemer verder te gaan na
de studie.

- Om de band met de regio te versterken is er toegezegd in het projectplan ook een
GNRSE in Amsterdam te starten

SvZ: GNRS is in september 2009 gestart

Ad4 Het creatieve onderzoekscentrum
Binnen dit deelproject worden er 3 onderzoeken gedaan, afgerond en gepresenteerd:

o Onderzoek A: Kwalitatief onderzoek naar kansen en knelpunten voor
startende ondernemers in de creatieve industrie in de regio Haarlem.
Uitgevoerd door lectoraat Media & Entertainment.

e Onderzoek B: Kwalitatief onderzoek naar de vorm en functionaliteit van
professionele communities in de creatieve industrie. Uitgevoerd door
lectoraat Media, Cultuur & Burgerschap.

e . Onderzoek C: Kwantitatief onderzoek naar de economische waarde,
specifieke samenstelling en kenmerken van de creatieve industrie in
de regio Haarlem in verhouding tot de rest van de Noordvleugel.
Uitgevoerd door iMMovator.

SvZ: Alle onderzoeken lopen, eerste resultaten van onderzoek A en B worden al
gepresenteerd tijdens het congres op 14 september. Eerste resultaten van onderzoek
C komen in december 2010,

Ad 5 De facilitaire structnur

Zoals gepland is GNRS en het huidige starterscentrum tot de zomer van 2010
gevestigd in het oude postkantoor op de Zijlstraat. In de zomer van 2010 wordt er
verhuisd naar een nieuw pand. _

Doordat Fortress niet in staat was een geschikt gebouw te leveren (door de
bestaande economische crisis) op het Nieuwe Energie terrein is het project
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genoodzaakt geweest een andere locatie te zoeken. Die is gevonden op de
Gonnetstraat, het stadsmonument van het voormalig Haarlem Allergenen Lab (dit
bedrijf heeft zich in nieuwbouw in de Waarderpolder gevestigd). Dit pand ligt op
een steenworpafstand van het terrein de Nieuwe Energie, tussen station en Spaarne
en vlakbij het stadstrand “De Oerkap”.

In het gebouw wordt de gehele infrastructuur gevestigd: een starterscentrum (zowel
betaalbare huisvesting als bedrijfsmatige ondersteuning) een innovatiesteunpunt,
het leerwerkbedrijf GNRSE en een hotspotruimte voor workshops, trainingen, Pecha
Kucha avonden (ontwerpers presenteren kort hun werk aan ondernemers),
expertpanels noem het maar op. Alleen de grotere netwerkavonden van Netwerk023
en het congres kunnen hier niet plaatsvinden gezien de aantallen mensen die
deelnemen.

Het geheel

Zoals in de inleiding al weergegeven gaat het om het opzetien van 1 infrastructuur
met dus 5-6 verschillende elementen, die samenkomen in 1 gebouw en die we ook
onder een gezamenlijke naam willen gaan voeren. Uiteraard kunnen alle creatieve
Haarlemse ondernemers gebruik maken van de diverse onderdelen in het project.
Inmiddels is bestuurlijk Haarlem nauwer betrokken bij de diverse overleggen op
regionaal en landelijk niveau, mede door deze activiteiten.

Management en administratie worden via 1 persoon (en een administratiekantoor)
nauwgezet in de gaten gehouden in afstemming met het bedrijfsbureau en financiéle
zaken van de gemeente Haarlem en de gemeenteaccountant. De speciale richtlijnen
van de EFROsubsidie vragen speciale aandacht vandaar dat er een gespecialiseerd
administratiekantoor is aangetroklen.

De programmamanager overlegt regelmatig met de projectleiders van de
deelprojecten om het project in zijn geheel te laten doen slagen.

Programmamanagement en projectleiders in het creatief netwerk zijn via
aanbestedingen aangesteld vanaf februari 2010.

In de hoop u hiermee voldoende te hebben g€informeerd,

met vriendelijke groet,

Jan Nieuwenburg \&j\



