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Stopzetten financiering papieren Digizine voor ouderen

DOEL: Besluiten

In 2009 heeft de gemeenteraad een motie (motienummer 1216) aangenomen met betrekking tot het
gratis verstrekken van de papieren woningkrant voor ouderen. De motie had betrekking op 2010, maar
is met het door de raad beschikbaar gestelde budget uitgevoerd voor de jaren 2010, 2011, en 2012.
Voorgesteld wordt vanaf 1 januari 2013 te stoppen met de gratis verstrekking.

B&W

1. Het college besluit de gratis verstrekking van papieren abonnementen van Digizine voor
ouderen per 1 januari 2013 te beéindigen;

2. Het besluit wordt gecommuniceerd aan stichting Woonservice. Woonservice communiceert
het besluit aan de abonnemementhouders.

3. Het besluit wordt ter kennisname gestuurd aan de commissie Ontwikkeling.
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1. Inleiding

Enkele jaren terug werden vrijkomende huurwoningen van woningcorporaties in
Zuid-Kennemerland via een papieren woningkrant aangeboden aan
woningzoekenden. De krant kon op veel plaatsen (gratis) worden opgehaald. In
2008 is overgestapt naar digitale aanbieding vanuit besparing van papier en kosten.
Woningzoekenden kunnen sindsdien op internet het woningaanbod bekijken, en
ingeschreven woningzoekenden krijgen via e-mail het gewenste aanbod toegestuurd
(Digizine).

Bij de behandeling van de begroting 2010 heeft de gemeenteraad het college via
motienr 1216 opgedragen ervoor te zorgen dat, vanwege beperkte mobiliteit en
toegang tot internet, ouderen indien gewenst de papieren Digizine in 2010 gratis
toegestuurd kregen. Vanuit het budgetrecht heeft de gemeenteraad een bedrag van
€ 20.000 hiervoor beschikbaar gesteld.

Als uitvoering van de motie zijn er met Woonservice (uitvoerder van de
woonruimteverdeling in Zuid-Kennemerland) afspraken gemaakt. Ouderen die zich
hebben aangemeld konden in 2010, 2011 en 2012 een gratis papieren Digizine
ontvangen. De motie is daarmee uitgevoerd. Het voorstel is om niet door te gaan
met gratis verstrekking van papieren Digizine.

2. Besluitpunten college

1. Het college besluit de gratis verstrekking van papieren Digizine voor
ouderen per 1 januari 2013 te beéindigen;

2. Het besluit wordt gecommuniceerd aan stichting Woonservice.
Woonservice communiceert het besluit aan de abonnemementhouders.

3. Het besluit wordt ter kennisname gestuurd aan de commissie Ontwikkeling.

3. Beoogd resultaat

Met dit besluit worden doorlopende gemeentelijke kosten beperkt. De huidige
abonnees worden door Woonservice op tijd geinformeerd over het beéindigen van
de regeling.

4. Argumenten

Het besluit past in ingezet beleid.

In 2008 is besloten om van de brede verspreiding van de papieren woningkrant over
te gaan tot digitale verspreiding (Digizine). Doel van dit besluit was o.a. het
besparen van papier, kosten en voorkomen van vervuiling doordat woonkranten niet
op straat terecht kwamen.

Gratis ophalen en/of digitaal inzien van het woningaanbod blijft mogelijk

Bij de corporaties, bij Woonservice en bij een aantal loketten voor ouderen is het
nog steeds mogelijk om een papieren versie op te halen. Bij het gemeenteloket in de
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Publiekshal kan men op een scherm (zonodig met enige ondersteuning) digitaal het
aanbod bekijken.

Papieren abonnement blijft mogelijk

Mensen (dus ook ouderen) die het willen kunnen een papieren abonnement houden,
de kosten voor abonnees zijn vooralsnog € 54,- per jaar. Waarschijnlijk worden de
kosten hoger wanneer de woningen wekelijks aangeboden worden (in de loop van
2012). Met dit besluit wordt de gemeentelijke financiering van dit abonnement voor
ouderen gestopt.

Ruime overgangsperiode

Oudere woningzoekenden hebben een aantal jaar kunnen wennen aan de overgang
van papieren naar digitale versie van de woningkrant. Inmiddels is het gebruik van
email en internet steeds meer gemeengoed geworden, Ook ouderen vinden hun weg
op internet en via email steeds meer, blijkt uit cijfers van het CBS. Zes op de tien
65- tot 75-jarigen maakt gebruik van internet. Dat is bijna een verdubbeling ten
opzichte van 2005.

Eenmalig budget is uitgeput

De gemeenteraad heeft éénmalig een bedrag beschikbaar gesteld, gebaseerd op één
jaar gratis verstrekking. Uitgangspunt bij de afspraken was een in te zetten bedrag
van € 16.000,- gebaseerd op 175 abonnementen voor één jaar. In de afgelopen jaren
hebben zich in totaal 121 ouderen aangemeld voor een abonnement dat door de
gemeente gefinancierd werd. Door de gratis verstrekking in 2010, 2011 en 2012 is
het beschikbaar gestelde budget vanaf 2013 grotendeels uitgeput.

Corporaties en Woonservice niet genegen tot voortzetting;

De woningcorporaties (en stichting Woonservice) zien geen aanleiding om voor
ouderen andere regels te hanteren dan voor andere woningzoekenden als het gaat
om de financiering van abonnementen. Zij zijn van mening dat internet ook voor
ouderen steeds meer gemeengoed is geworden. Doorzetten van financiering door
corporaties is niet mogelijk.

5. Kanttekeningen

In toekomst wellicht hogere kosten voor papieren abonnement

Vanwege de beperking van de periode van leegstand van de huurwoningen tussen
de oude en nieuwe huurder gaan corporaties in 2012 waarschijnlijk over naar
wekelijks aanbieden in plaats van het huidige tweewekelijks aanbod. De papieren
abonnementen zullen dan ook wekelijks verspreid moeten worden, waardoor de
kosten stijgen. De precieze hoogte van de abonnementskosten is echter nog niet
bekend.


http://www.cbs.nl/nl-NL/menu/themas/vrije-tijd-cultuur/publicaties/artikelen/archief/2011/2011-3537-wm.htm

6. Uitvoering
Het besluit is voorbereid met stichting Woonservice. Het collegebesluit zal met

Woonservice ten uitvoer worden gebracht. Zij zullen de betrokken
abonnementhouders over het besluit informeren.

7. Bijlagen
Geen.

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester
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