Pippa’s Kook College - Koken met toekomstperspectief

Pippa’s Cook College - Cook for prospects

Haarlem, 1 mei 2016

Aan het college van Burgemeester en Wethouders van Haarlem en de leden van de Gemeenteraad,

In deze brief leest u hoe wij - van restaurant Pippa’s uit Haarlem - willen bijdragen aan de
toekomst van vluchtelingen en langdurig werkzoekenden. Odk leest u een verzoek dat wij u doen
om ons daarbij te ondersteunen.

Inleiding

Pippa’s is een Haarlems restaurant dat zich focust op natuurlijk en gezond etent. De veelzijdige
menu’s worden met aandacht bereid en geserveerd door medewerkers met diverse - waarvan soms
moeilijke - achtergronden. Pippa’s biedt hen de kans om hun talenten te ontwikkelen onder
begeleiding van deskundige koks en leidinggevenden. Ze bloeien op in een liefde- en respectvolle
omgeving met oog voor elkaar, zonder oordeel.

Vluchtelingen

Pippa’s wil haar sociale karakter nog meer body geven. Na het organiseren van een diner voor de
recent opgevangen viluchtelingen in Haarlem e.o. is het idee ontstaan om ook hen te helpen in het
werken aan hun toekomst in Nederland. Zij hebben huis en haard achtergelaten in de hoop op een
veilig bestaan. Nu de toekomst (nog) onzeker is, wil Pippa’s ze helpen daar deels zelf de hand in te
nemen.

Langdurig werkzoekenden (40-plus)

Pippa’s heeft 66k oog voor andere ontwikkelingen in de maatschappij. Zo is het geen nieuws dat
een flink percentage van de Nederlandse bevolking werkloos is. Grote ketens sluiten hun deuren
met alle gevolgen van dien voor hun medewerkers. Vooral ‘oudere’ werkzoekenden hebben het
moeilijk om terug te keren op de arbeidsmarkt. Hoewel het aantal (horeca)banen groeit, blijkt het
invullen hiervan bijzonder lastig. Pippa’s wil langdurig werkzoekenden een unieke kans geven om
met een culinaire basis de arbeidsmarkt (opnieuw) te betreden.

Aandacht voor vrouwen

Omdat vrouwen een slechtere arbeidsmarktpositie hebben dan mannen en
oververtegenwoordigd zijn in de groep werkzoekenden (mede door de afbraak van de
retail, vanouds een branche met veel werkneemsters) willen wij hen voorrang geven in
ons project.

Pippa’s Kook College

Speciaal voor deze doelgroepen is Pippa’s Kook College in het leven geroepen. Pippa’s geeft
vluchtelingen en langdurig werkzoekenden de kans om werkervaring op te doen in haar twee
restaurants (Jetties en Pippa’s) in Haarlem. Zij biedt een vijftal opleidingen aan waarmee Pippa’s
wil fungeren als opstap voor mogelijke banen in andere horeca-gelegenheden. De mensen worden
aandachtig begeleid met alle ruimte voor ontwikkeling2.

Perspectief op betaald werk

De arbeidsmarkt voor horecapersoneel is al vele jaren bijzonder krap. Op moment van dit schrijven
zijn er 10.000 openstaande vacatures voor horecapersoneel waarvan circa 5000 langdurig
openstaande (dus moeilijk vervulbare) vacatures voor keukenpersoneel (koks en koksassistenten).

Ten opzichte van andere segmenten van de Nederlandse economie is de ontwikkeling van de
omvang van de arbeidsmarkt in de bedrijfstak horeca niet ongunstig. Tussen 2015 en 2020
verwacht de Rabobank een bescheiden groei van 2,5% in de horeca terwijl voor segmenten als de



detailhandel en de zorg een krimp verwacht wordt. De groei doet zich met name voor in de vier
grote steden en in de sectoren hotels, fastfood-restaurants, lunchrooms en coffeebars.

Het reguliere horecaonderwijs (vmbo en mbo) heeft te kampen met een slecht imago. De lessen
sluiten niet aan bij de veranderde situatie in de praktijk. De fastfood-restaurants, lunchrooms en
coffeebars vragen personeel met andere kwalificaties dan in het reguliere onderwijs worden
onderwezen. De gezonde, duurzame leefstijl en de daarbij behorende keuken zijn aan het reguliere
onderwijs voorbij gegaan. Daarbij komt dat de horecaopleidingen naar verhouding lang duren
(minimaal 2 jaar) terwijl de branche al lang niet meer bestaat uit uitsluitend (ster)restaurants.

Het aantal leerlingen in het reguliere horecaonderwijs daalt en veel jongeren die een horeca-
opleiding hebben gedaan, zoeken na school ander werk of zijn maar kort in de branche werkzaam
vanwege de ongunstige werktijden en de lage salariéring.

Alles bij elkaar genomen, zijn er dus genoeg mogelijkheden om werk te vinden in de horeca mits
men de juiste praktijkgerichte kwalificaties heeft en bereid is om in de weekenden en avonden te
werken. Wij denken dat in de door ons genoemde doelgroepen voldoende potentieel aanwezig en
willen ons graag daarvoor inzetten.

Aanpak

Coalitie

We hebben slagkracht nodig om ons doel te bereiken. Daarom zijn we een gesprek aan gegaan
met KHN (Koninklijke Horeca Nederland) en Vluchtelingenwerk Nederland.

Wij hebben begrepen dat vluchtelingenwerk Nederland bezig is met het opstarten van het
zogeheten Project VIPS waarmee 1500 vluchtelingen begeleid worden naar een betaalde baan.
Samen met Viuchtelingenwerk gaan we kijken of Pippa’s Kook College onderdeel kan worden van
dit project; wellicht in aanvang in de vorm van een Pilotproject.

Aan de KHN hebben we gevraagd ons project onder de aandacht te brengen van de aangesloten
werkgevers in de horeca-branche. De KHN staat daar positief tegenover en wil in hun magazine
aandacht besteden aan het project. Tevens hebben zij aangegeven contact te zoeken met de leden
in Amsterdam, aangezien deze stad de grootste horecadichtheid heeft van ons land en steeds op
zoek is naar nieuwe medewerk(st)ers.

Om de doelgroep ‘langdurig” werkzoekenden te bereiken, willen we samenwerken met het UWV
(Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen).

De Gemeente

Om Pippa’s Kook College te kunnen starten, vragen wij subsidie voor elke op te leiden persoon. Om
de opleidingen qua inhoud én tijd te faciliteren, vragen wij een bedrag van Euro 950,00 aan
subsidie per persoon.

Verdiensten

De voor het project opgerichte Stichting Pippa’s besteedt elke cent aan subsidie aan haar
doelstelling en kan dit uiteraard op verzoek doen inzien. Het gaat haar niet om eigen verdiensten,
maar om die van de vluchtelingen.

Vijf opleidingen
Pippa’s biedt vijf opleidingen aan die passen bij de huidige horecatrends én -vraag.
De benamingen zijn Engelstalig om een taaldrempel te voorkomen.

1. Lunch en Juices

2. Barista & Bakery

3. Burgers & Bites

4. Pasta & Sauce

5. Front of House (supervisor)
Insteek

De opleiding bestaat uit twee keer vijf werkdagen, verdeeld over twee weken.
Belangrijke pijlers: basiskennis, praktijkervaring en gastcontact.

Week 1. Theorie en keuken | 5 dagen | ochtend en middag
Tijdens de eerste week staat kennismaking centraal. De student krijgt de benodigde basiskennis en
past die dezelfde dag toe in de keuken.



Week 2. Learning by doing | 5 dagen | middag en avond
Tijdens de twee week gaat de student daadwerkelijk aan de slag in zowel Jetties3 als Pippa’s.
Hij/zij kookt voor en serveert aan de gasten van beide restaurants.

Nadat de student de twee weken heeft voltooid, krijgt deze een ervaringscertificaat.

Per opleiding kunnen 10 tot 12 studenten zich aanmelden. Op basis van de aanmeldingen wordt
een opleidingsagenda gemaakt. De keuken van Pippa’s biedt ruim voldoende capaciteit om
doorlopend opleidingen te faciliteren (m.u.v. een aantal vakantieweken per jaar).

Doelgroepen
Vluchtelingen, in het bijzonder ‘Statushouders’.
Langdurig werkzoekenden

Toelatingsvoorwaarden
Een vooropleiding op minimaal vmbo-niveau
Een redelijke beheersing van de Nederlandse taal!

Duur
10 lesdagen + introductie
Lestijden van 10.00-16.00

Deelnemers
Maximaal 12

Kosten
Euro 950,00 pp. (inclusief lesmateriaal)

Cursusdata

29 augustus  Pasta & Sauce

12 september Burgers & Bites

26 september Lunch & Juices

10 oktober Barista & Bakery

24 oktober Front of House (Supervisor)

Bij voldoende belangstelling kan een tweede cyclus gestart worden.

Media

Pippa’s zal bekendheid willen genereren voor dit initiatief en benadert t.z.t. landelijke en regionale
media. Uiteraard zal elke vorm van publicatie worden afgestemd met de Gemeente, mochten de
subsidies worden verstrekt.

Gevraagd

Om al het bovenstaande te kunnen realiseren, vragen wij de Gemeente subsidie te verleden voor
elke op te leiden student. Pippa’s zal alles in het werk stellen om te voldoen aan de criteria die
hiervoor zijn gesteld. Graag lichten wij het idee nader (en meer inhoudelijk) toe.

Hoogachtend,
Jet Schotsman en Corina van Arnhem

Team Pippa’s

1zie voor meer informatie de website: www.pippas.eu en www.jetties.eu.
2vergelijkbaar met het Engelse concept van Jamies Oliver’s ‘Fifteen’.
3Jetties is een restaurant in hartje Haarlem van dezelfde eigenaren, zie www.jetties.eu.
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