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Onderwerp: beantwoording art.38 vraag HvH inzake zzp’ers in economische crisis

Geachte mevrouw Van Zetten,

Op 4 augustus jl. heeft u op grond van art. 38 RvO vragen gesteld inzake zzp’ers in economische
crisis. Met deze brief geven wij antwoord op uw vragen.

1. Kan het college een overzicht geven van het aantal zzp’ers in Haarlem voor maart dit
Jaar, uitgesplitst in sectoren waar zij destijds werkzaam waren?
De gemeente Haarlem maakt gebruik van de landelijke statistiek ‘Lisa’. In dit bestand
zitten Haarlemse bedrijfsvestigingen met daarbij ook het aantal werkzame personen per vestiging.
Op grond van deze statistiek zijn er ruim 10.000 ondernemingen in Haarlem met één werkzaam
persoon (fulltime). De ondernemingen worden geregistreerd op basis van bedrijfsactiviteit (meer dan
250) en niet op basis van branches en/of sectoren.

2. Kan het college een overzicht geven van het aantal persoonlijke faillissementen dat is
aangevraagd sinds maart, uitgesplitst naar zzp’ers en niet zzp’ers?
Nee, een overzicht van het aantal persoonlijk faillissementen kan de gemeente niet geven. Het CBS
{centraal bureau voor de statistiek) registreert het aantal faillissementen. Het landelijke beeld dat
door het CBS wordt gegeven, is dat het aantal faillissementen in de eerste helft van het jaar met 5%
is toegenomen ten opzichte van vorig jaar.

3. Kan het college een overzicht geven van het aantal aanmeldingen/aanvragen bij
schuldhulpverlening sinds maart, uitgesplitst naar zzp’ers en niet zzp’ers?
In de periode maart tot en met juli 2020 zijn er met 13 zzp'ers adviesgesprekken
schulddienstverlening gevoerd. In diezelfde periode waren er bij de gemeente Haarlem 145
aanmeldingen voor schulddienstverlening. Er is sprake van een afname van aanmeldingen ten
opzichte van dezelfde maanden in 2019 van ruim 25%. De landelijke coronarapportage van Divosa
geeft ook een duidelijk afname aan. De NVVK, branchevereniging voor schuldhulp en kredietbanken,
verwacht echter dat er een forse toename later in 2020 gaat komen van aanmeldingen waaronder
ook veel aanvragen van zzp’ers. https://www.nvvk.nl/k/n323/news/view/11199/3816/nvvk-voorziet-30-
toename-hulpvraag-voor-2020-en-verder.html.
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4. s het college het met HvH eens dat zzp’ers een risicogroep zijn als het gaat om
Schulden. In de nota Minimabeleid ‘Samen tegen armoede’ meldt u dat 94% van de doelgroep in
beeld te hebben en dat 1600 huishoudens meer gebruik maken van de Haarlempas en dat
u het huidige beleid doorzet. Is het college het met HvH eens dat zzp’ers een risicogroep zijn als het
gaat om schuldenopbouw als het huidige beleid stand houdt?
Het college onderkent dat zzp’ers die door de coronacrisis een verlies van inkomsten hebben, het
risico lopen van schuldenopbouw. Maar in tegenstelling tot wat u stelt, draagt het huidige beleid
voor minima in Haarlem daar niet toe bij. Het minimabeleid is immers beschikbaar voor alle
Haarlemmers met een inkomen tot 120% van de bijstandsnorm. Dus ook voor zzp’ers. Met de
HaarlemPas kunnen ook zij gebruik maken van de beschikbare regelingen, zoals de
tegemoetkomingen voor school- en zorgkosten.

5. De diversiteit van de doelgroep maakt het uitdagend om deze doelgroep te bereiken met het
bestaande aanbod aan gemeentelijke ondersteuning.Trots en schaamte spelen een rol, maar ook
onbekendheid met de gemeentelijke ondersteuning worden als oorzaak genoemd. Deze laatste zin
laat zien dat er kansen liggen om de nieuwe groep zzp’ers die in de minimagroep terecht komen te
bereiken. Is het college bereid om een grootschalige communicatiecampagne te starten, met als doel
om zzp'ers te bereiken die met schulden kampen of het risico op schulden lopen, waarbij ingespeeld
wordt op mogelijke gevoelens van schaamte en trots?

Ja, het college is daar al mee gestart. Vanaf het begin van de crisis heeft het college ingezet op
communicatie over geldzorgen die door corona zijn ontstaan. Het ‘Tozo-telefoonteam’ bestond ook
uit ambtenaren werkzaam op terrein van minima en schulddienstverlening. In de voorzomer is brede
communicatie gestart om alle inwoners zo goed mogelijk te informeren over de beschikbare
regelingen mogelijke ondersteuning. Deze campagnhe omvatte de nieuwsbrief “Geldzorgen”, een
speciale editie van de nieuwsbrief “Samen maken we de Stad” die onder de partners is verspreid.
Voor de wijkraden was er het bericht “Geldzorgen”. Dit nieuwsbericht is geplaatst in verschillende
digitale wijkkranten. Met de kop “de coronacrisis en je geldzorgen” is vier weken lang in het
Haarlems Weekblad een volledige pagina gevuld met informatie over de financiéle gevolgen van de
coronacrisis. Deze informatie was onderverdeeld in drie thema’s. Hulp nodig? (inzicht) Laat geen geld
liggen! (meer inkomen) en Tips (waar kan ik terecht). Ook werd hierin aandacht besteed aan
specifieke doelgroepen, zoals in de tweede advertentie de zzp’ers.

Er komt nog een papieren versie van “de coronacrisis en je geldzorgen”. Dit is een samenvatting van
de verschenen pagina’s in het Haarlems Weekblad. De geprinte versies worden verspreid onder de
wijkteams, onze partners en de locaties van de bibliotheek. De planning hiervoor is september 2020.
Op deze manier hoopt het college samen met alle partners in de stad om geldzorgen bespreekbaar te
krijgen. Het kan iedereen overkomen en de gemeente biedt ondersteuning.

6. Is het college het met HvH eens dat een deel van de zzp’ers zich zal moeten omscholen?
Ja, het college deelt deze opvatting. De coronacrisis heeft grote gevolgen voor de zzp’ers die
werkzaam zijn in sectoren die onder druk staan. Hoogstwaarschijnlijk zal een deel van de groep
moeten omzien naar ander betaald werk, zich moeten laten om- of bijscholen of op zoek moeten
naar een andere invulling van zijn of haar bedrijf.

7. Zzp’ers zijn zelfstandig en hebben geen recht op omscholing vanuit een bedrijf. De gemeente
dit onder ogen moet zien en omscholingsmogelijkheden moeten bieden. Op welke manier
gebeurt dit al?

Graag ons kenmerk vermelden bij uw reactie. Kenmerk: WI1/2020/0738978 2/4
Telefoonnummer: 14 023 | www.haarlem.nl



{j}

In Haarlem onderzoekt door middel van pilots met welke re-integratieaanpak de ZZP’ers het beste
kunnen worden ondersteund. Het aanbod voor deze groep kan bestaan uit begeleiding naar ander
betaald werk in sectoren waar veel vacatures zijn, indien nodig en passend gecombineerd met om- of
bijscholing. Daarnaast wordt een (pilot) bijeenkomst georganiseerd voor ZZP’ers die niet zozeer op
zoek zijn naar een baan in loondienst maar vanuit het ondernemerschap zoeken naar nieuwe
mogelijkheden en kansen. Overigens heeft het kabinet inmiddels Tozo 3 aangekondigd die loopt tot 1
juli 2021. Verder kondigt het kabinet een sociaal pakket aan, zodat ondersteuning kan worden
geboden aan mensen die hulp (re-integratie, om- en op bijscholing etc.) nodig hebben om zich aan te
passen aan de veranderende arbeidsmarkt. Zodra er meer duidelijkheid is over de (financiéle)
omvang van het pakket, kan de gemeente nader invulling en vervolg geven aan bovengenoemde
aanpakken.

8. Wordt er samengewerkt met de sectoren in Haarlem e.o. waar juist een tekort is aan
mensen zoals onderwijs, de zorg, de it branche? Zo ja, welke en op welke manier? Zo nee, waarom
niet?
la, in de arbeidsmarktregio worden in opdracht van gemeenten en het UWV door het
Werkgeversservicepunt branche georiénteerde matchings- en netwerkbijeenkomsten georganiseerd
waar werkgevers en werkzoekenden bij elkaar komen. Dit gebeurt in samenwerking met werkgevers-
en werknemersorganisaties en regionale en bovenregionale werkgevers.

9. Is het mogelijk om zzp’ers een bijzondere status te geven, met als doel hen zo snel
mogelijk naar werk te begeleiden?
Nee, het is niet mogelijk om zzp’ers een bijzondere status te geven. Alle werkzoekenden die onder de
Participatiewet vallen en direct bemiddelbaar zijn naar werk of met ondersteuning aan het werk
kunnen (overbrugbare afstand tot de arbeidsmarkt) komen in aanmerking voor begeleiding naar
betaald werk. Wel wordt getracht met bovengenoemde (re-integratie) aanpakken een
maatwerkvoorziening te bieden die aansluit bij de specifieke behoeften en wensen van ZZP’ers én bij
de vraag van de arbeidsmarkt en werkgevers.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
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