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Onderwerp: Artikel 38 vragen CU: minimaondersteuning bij de onverwacht hoge energierekening.

Geachte heer Visser,

Op 15 maart 2022 heeft u vragen gesteld ex art. 38 RvO inzake het helpen van minima in Haarlem bij
de onverwacht hoge energierekening.

Met deze brief geven wij antwoord op uw vragen. Hieronder is uw vraag steeds cursief weergegeven
waarna het antwoord van het college volgt. Voor een compleet beeld van de context voegen wij uw
brief bij deze antwoordbrief.

1. Is het college het met de ChristenUnie eens dat het noodzakelijk is maximaal in te zetten op het
voorkomen van afsluiting van gas en elektra bij mensen die door de energiecrisis hun rekening
niet meer kunnen betalen?

la, het college is het hiermee eens. Door inzet van Vroegsignalering, stabilisering van schulden en
ondersteuning bij het oplossen van schulden en het 023 Steunfonds wordt voorkomen dat inwoners
afgesloten worden van gas en elektra. Bij een crisismelding wordt door een goede samenwerking
met de nutsbedrijven afsluiting voorkomen. Binnen het team van budgetcoaches is een speciale
contactpersoon aangesteld die energiemaatschappijen, signalen van de Vroegsignalering en vragen
van inwoners over energierekeningen bij elkaar brengt. Inwoners kunnen met hun financiéle vragen
contact opnemen met budgetcoaching@Haarlem.nl.

2. Heeft het college in beeld voor hoeveel mensen dit scenario in Haarlem dreigt?

Het college heeft geen beeld bij exacte aantallen. Op het adres budgetcoaching@Haarlem.nl zijn
sinds februari ruim 220 mails binnengekomen met vragen over de energierekening. Ruim 90% van de
vragen ging over het hoe en wanneer van de betalingen energietoeslag. De overige vragen zijn
doorgezet naar Schuldhulpverlening, een budgetcoach of de afdeling bijzondere bijstand.
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3. Hoe gaat het college er zorg voor dragen dat de door het kabinet beschikbaar gestelde 800 euro
terecht komt bij hen die dat in onze gemeente het hardste nodig hebben?

Het college werkt momenteel hard om de eenmalige energietoeslag zo snel mogelijk uit te keren.
De eerste betalingen zijn voor het Paasweekend gerealiseerd.
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Hoofdbewoners met een uitkering op grond van de Participatiewet, loaw en loaz krijgen
de eenmalige energietoeslag voor hun energierekening ambtshalve toegekend en
uvitbetaald.

Hoofdbewoners met een HaarlemPas zonder de hierboven genoemde uitkeringen
waarvan het college over een correct bankrekeningnummer beschikt, krijgen de
eenmalige energietoeslag voor hun energierekening ook ambtshalve toegekend en
vitbetaald.

Hoofdbewoners met een HaarlemPas zonder de hierboven genoemde uitkeringen
waarvan het college niet over een correct bankrekeningnummer beschikt, krijgen de
eenmalige energietoeslag voor hun energierekening ook ambtshalve toegekend maar
moeten wel eerst een correct banknummer overleggen voordat uitbetaald wordt.
Hoofdbewoners zonder een HaarlemPas kunnen een aanvraag indienen.

4. Ontvangen Haarlem Pas houders automatisch de door het Rijk toegezegde eenmalige
energietoeslag van 800 euro? Op welke termijn kan dit worden geregeld? Is het mogelijk dat de
gemeente dit voorschiet?

Ja, het college schiet voor en zorgt voor automatische uitbetaling van de toeslag vanaf de tweede
helft van april 2022. Zie voor vraag 3 de volgorde van de doelgroepen.

5. Kan het college er voor zorgen dat er voor mensen die nog geen Haarlem Pas hebben of daar
geen recht op hebben, maar die door de hoge energielasten wel in de problemen komen, er een
eenvoudige en laagdrempelige manier is zich bij de gemeente te melden?

Ja, het college zorgt er voordat ook deze inwoners zich eenvoudig kunnen melden en ondersteuning
krijgen waar dat nodig is. Inwoners die denken in aanmerking te komen voor de toeslag, kunnen
hiervoor een aanvraag indienen. Als zij een inkomen hebben tot maximaal 120% van de
bijstandsnorm, ontvangen zij de toeslag. Er wordt geen vermogenstoets gehanteerd. Mocht daarbij
blijken dat zij ook in aanmerking komen voor een HaarlemPas, dan krijgen zij deze toegezonden.

Zie ook het bericht: https://www.haarlem.nl/nieuws/extra-geld-voor-energierekening-financieel-
kwetsbare-haarlemmers/. Voor vragen over de eenmalige energietoeslag is een nieuw e-mailadres

energietoeslag@haarlem.nl geopend.
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Inwoners die problemen hebben met het betalen van hun energierekening of andere geldzorgen
hebben, kunnen contact opnemen met de budgetcoaches van de gemeente, via het e-mailadres
budgetcoaching@Haarlem.nl. Met de budgetcoach wordt gekeken op welke manier de financiéle
problemen het beste zijn op te lossen. Hierbij wordt maatwerk geleverd. In sommige gevallen zal dit
op te lossen zijn binnen het eigen budget, wellicht zijn er voorzieningen zoals toeslagen die iemand
niet heeft aangevraagd of komt iemand toch in aanmerking voor een HaarlemPas. In andere gevallen
is de inzet van bijzondere bijstand nodig. Bijzondere bijstand kent geen harde bovengrens, zoals de
HaarlemPas de 120% kent. Bijzondere bijstand kent de toepassing van draagkracht waarbij de eigen
bijdrage groter is bij een hoger inkomen. De eigen bijdrage loopt op totdat iemand de bijzondere
kosten geheel zelf kan dragen. In de nota Haarlem biedt financieel kwetsbare inwoners
ondersteuning bij hoge energielasten is opgenomen om extra budget bijzondere bijstand beschikbaar
te stellen voor de hoge energierekening.

6. Hebben zich inmiddels al inwoners bij de gemeente gemeld en hoe zijn die geholpen?

Ja, een aantal inwoners heeft zich gemeld (zie ook beantwoording vraag 2) en zij zijn waar nodig door
de budgetcoach gesproken. Voor een aantal mensen is een aanvraag bijzondere bijstand gestart.

7. Ziet het college mogelijkheden om het bedrag van 800 euro ondersteuning per (minima-
Jhuishouden waartoe het kabinet heeft besloten, aan te vullen met 200 euro? Hoeveel extra
middelen zouden hiervoor nodig zijn bovenop de eerder gereserveerde TONK-middelen.

Nee, het college ziet geen mogelijkheden de toeslag van € 800 nog verder aan te vullen. De
eenmalige energietoeslag van € 800 is beschikbaar voor huishoudens met een laag inkomen
ongeacht of hun energierekening ook daadwerkelijk is gestegen. Er zijn gezinnen waarvan de
energierekening niet of nauwelijks stijgt omdat zij hun maandbedrag voor langere tijd hebben
vastgezet. Daarnaast zijn er gezinnen waarvoor de eenmalige energietoeslag van € 800 onvoldoende
is. Hiervoor wordt de bijzondere bijstand ingezet. Het college vindt het onverstandig om de
generieke verstrekking van € 800 te verhogen naar € 1.000 juist omdat dit ook wordt uitgekeerd aan
huishoudens waarbij de energierekening niet of nauwelijks is gestegen. Bovendien levert het
verhogen met € 200 een extra kostenpost op voor Haarlem van € 200 x 9.620 huishoudens = €
1.924.000.
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Wel is er vanuit het rijk een specifieke uitkering toegekend voor de bestrijding van energiearmoede
(1.038.191euro) Dit budget is bedoeld om kwetsbare huishoudens te ondersteunen bij het nemen
van energiebesparende maatregelen om hun energierekening te verlagen. De plannen om deze
huishoudens te helpen worden nu vormgegeven en het college zal u hier spoedig over informeren.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,

mr. C.M. Lenstra drs. ). Wienen
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