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Afdeling Bijzondere Doelgroepen

Haarlemse gemeenteraad in vergadering bijeen op donderdag 5 november 2018,

Constaterende dat

e De afdeling Bijzondere Doelgroepen van de sociale dienst alleen al in 2012 15 a
20 % van de Oggz klanten bediende;

e Het gaat om klanten met een multi-problematiek die meer maatwerk behoeven
dan waarin de standaardsystemen en procedures van Sozawe voorzien;

e De afdeling Bijzondere Doelgroepen een onmisbare schakel was voor de
maatschappelijke partners in de stad en een onmisbare schakel was in de
aanpak van kwetsbare groepen;

Overwegende dat

e Bijzondere doelgroepen in staat is om binnen 24 uur een aanvraag in
behandeling te nemen en daarop te beslissen en zo nodig direct een
noodvoorziening kan treffen;

e Een uitstekende afdeling is die precies weet waar de partners mee bezig zijn, de
problematiek van de doelgroep begrijpt en van daaruit ook beslissingen neemt;

e |n staat is om maatwerk te leveren.

e De kennis en ervaring nog aanwezig is bij de ambtelijke organisatie.

Geeft het college de opdracht
e Zo snel als mogelijk een afdeling bijzondere doelgroepen te herintroduceren
¢ Tijdens de eerstvolgende bestuursrapportage met een voorstel te komen om

eventuele kosten te dekken

en gaat over tot de orde van de dag.
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