Heb vertrouwen in de professionals

Haarlemse gemeenteraad in vergadering bijeen op donderdag 20 december 2018,

Constaterende dat

e De wachttijd bij de aanvraag van ondersteuning in het kader van de WMO is
opgelopen tot 2 @ 6 maanden;

e De gemeente Haarlem daarmee niet voldoet aan de wettelijke termijn van 8
weken;

e Bovendien het afschaffen of het verlagen van de eigen bijdragen met ingang van
1 januari 2019 zal leiden tot extra aanvragen;

Overwegende dat

¢ In september een procesoptimalisatie is gestart die op korte termijn nog geen
soelaas zal kunnen bieden;

e Het van groot belang is voor de doelgroepen van de WMO dat aan de wettelijke
termijnen zo spoedig mogelijk wordt voldaan,;

Geeft het college de opdracht om

e Aan de zorgaanbieders te verzoeken om voor een voorlopige indicatie zorg te

dragen, zodat de mensen die een beroep doen op de WMO alsnog zo spoedig
mogelijk kunnen worden geholpen;

e Deze voorlopige indicatie in een later stadium door de gemeente na een
keukentafelgesprek alsnog om te zetten in een definitieve indicatie;

en gaat over tot de orde van de dag.
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