JouwHaarlem

Niet hoeven zoeken naar klachten en wob-verzoeken
Motie

De gemeenteraad van Haarlem in vergadering bijeen op 11 juli 2018, in beraadslaging
over het jaarverslag en de jaarrekening;
Constaterende dat:

o Klachten en WOB-verzoeken niet in het jaarverslag benoemd worden;

Overwegende dat:

« Het de transparantie en dienstbaarheid van de gemeente dient om het aantal
klachten en WOB-verzoeken te vermelden;

« Ditin lijn is met de uitgangspunten van de Nationale Ombudsman hoe
overheden met burgers dienen om te gaan;

Verzoekt het College van B&W om:

« Het aantal klachten en WOB-verzoeken in de jaarverslagen van de gemeente op
te nemen;

En gaat over tot de orde van de dag.



