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Omschrijving Afdeling
De raad draagt het college op breed in te zetten op duurzame cs/ccC

verbetering van de financiele positie door:
a) actief de mogelijkheden voor het besparen van geld door efficienter | Verantwoordelijke
werken te inventariseren en benuuten Kluwen, N.B.

b) afgewikkeld
Email
nbkluwen@haarlem.nl

Telefoonnummer
023-5113049

Stand van Zaken/afdoening

De rekenkamercommissie constateert dat een inventarisatie van de (wellicht inmiddels
benutte) mogelijkheden tot efficiénter werken niet beschikbaar is. Het klopt dat er geen actuele
inventarisatie is. Het volgende valt op te merken:

In de vorige raadsperiode is een forse formatiereductie in gang gezet. In de Kadernota 2014 is
gemeld dat er ten opzichte van 2010 tot 2018 een formatiereductie gerealiseerd is/wordt van
157 fte.

Ook de bezuinigingen 2015-2019 leveren efficiencywinst op door formatiereductie. Bij de start
is ingeschat dat dit voor het primair proces om circa 42 fte minder gaat. Hierdoor is er ook
minder overhead nodig.

Voorbeelden van maatregelen uit deze raadsperiode met formatieve effecten zijn:
digitaliseren van de dienstverlening en communicatie naar burgers en bedrijven. De focus ligt
op het z66 aantrekkelijk maken van de digitale kanalen dat de klanten worden ‘verleid' om
vooral deze kanalen te gaan gebruiken;

versoberen van de ondersteuning aan het bestuur. Het ging om het schrappen van 0,5
formatieplaats communicatieadviseur (opbrengst €€ 33.000) en door één formatieplaats te
schrappen binnen het geheel van de secretariaten van de concernstaf (opbrengst €€ 50.000).
(€€ 0,1 miljoen);

minder regelgeving en bijbehorende handhaving;

minder beleidsontwikkeling (door efficiéént werken en minder beleidsinspanningen (minder
doen));

de besparing op de overhead is €€ 500.000 in 2016 oplopend tot €€ 1.500.000 in 2018 en




2013/243068
2

latere jaren.

Er zijn ook efficiencymaatregelen zonder formatieve effecten. Denk aan: verlagen budget
crisisorganisatie (opleidingen niet meer specifiek in en voor Haarlem maar regionaat) of
minder drukkosten.

Bij het invullen van de bezuinigingen zijn bedragen leidend. De formatiereductie is daarbij een
afgeleide. Hierover is niet apart gerapporteerd. In de paragraaf bedrijfsvoering wordt wel
gerapporteerd hoe de formatie zich in totaal ontwikkeld. Naast formatiereductie door
taakreductie heeft de gemeente echter ook te maken met nieuwe taken mn sociaal domein
waarvoor extra formatieplaatsen worden ingezet. Bovendien is de formatie gestegen door het
overnemen van taken voor Zandvoort.

De rekenkamercommissie adviseert om de mogelijkheden tot efficiéénter werken in kaart te
brengen. De mogelijkheden voor efficiency zijn na jaren van ombuigen vanzelfsprekend
beperkt. Te verwachten valt dat digitalisering ertoe zal leiden dat hetzelfde werk met minder
mensen kan worden gedaan. Hierop is al geanticipeerd door formatiebesparingen in de
begroting te verwerken. Als er in de toekomst nieuwe bezuinigingen aan de orde komen, zal te
zijner tijd worden bekeken of er nog verdere efficiencymaatregelen mogelijk zijn en hoe die
kunnen worden gerealiseerd.
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